
8

Nöõ doanh nhaân
VIEÄT NAM

TIEÁNG NOÙICUÛA



Trong nhöõng naêm gaàn ñaây, ñaõ coù nhaän thöùc roõ
hôn raèng moâi tröôøng phaùp lyù laø yeáu toá then choát
ñoái vôùi söï phaùt trieån beàn vöõng cuûa doanh
nghieäp vaø taêng tröôûng vieäc laøm cuûa moät quoác
gia. ÔÛ Vieät Nam, Chính phuû ñaõ theå hieän cam
keát maïnh meõ ñeå chuyeån ñoåi neàn kinh teá töø keá
hoaïch hoaù taäp trung sang ñònh höôùng thò
tröôøng. Keå töø khi tieán haønh caûi caùch kinh teá vôùi
teân goïi Ñoåi môùi vaøo naêm 1986, Vieät Nam ñaõ ñaït
ñöôïc möùc taêng tröôûng ngoaïn muïc, maø ñoäng löïc
thuùc ñaåy chuû yeáu laø töø khu vöïc kinh teá tö nhaân.5

Taïi Ñaïi hoäi Ñaûng Coäng saûn laàn thöù 10 toå chöùc
vaøo muøa xuaân naêm nay, laõnh ñaïo Ñaûng ñaõ
khaúng ñònh cam keát tieáp tuïc ñöa Vieät Nam hoäi
nhaäp hôn nöõa vaøo neàn kinh teá toaøn caàu vaø tieán
haønh caùc caûi caùch lieân quan, nhö  caûi caùch hai
luaät laø Luaät Doanh Nghieäp vaø Luaät Ñaàu tö , taïo
moät moâi tröôøng ñaàu tö thuaän lôïi cho doanh
nghieäp. Chính phuû cuõng taäp trung moät caùch
kieân quyeát vaøo vieäc hoaøn thaønh caùc Muïc tieâu
Phaùt trieån Thieân nieân kyû cuûa Lieân hôïp quoác vaøo
haïn choùt laø naêm 2015, trong ñoù coù nhöõng muïc
tieâu quan troïng nhö giaûm ngheøo, bình ñaúng giôùi
vaø taïo quyeàn cho phuï nöõ.

Tuy nhieân, baát chaáp nhöõng tieán boä vaø nhöõng
tham voïng phaùt trieån cho töông lai, Vieät Nam
vaãn coøn moät chaëng ñöôøng xa phaûi ñi ñeå caûi

thieän moâi tröôøng kinh doanh cho caùc doanh
nghieäp tö nhaân noùi chung vaø cho doanh
nghieäp do phuï nöõ laøm chuû noùi rieâng. Theo
baùo caùo Moâi tröôøng Kinh doanh haøng naêm
cuûa Ngaân haøng Theá giôùi so saùnh veà moâi
tröôøng kinh doanh giöõa caùc nöôùc, Vieät Nam
ñöùng thöù 99 treân toång soá 155 nöôùc.6 Phaàn
lôùn caùc doanh nghieäp, duø laø do nam hay nöõ
ñöùng ñaàu, ñeàu phaûn aùnh khoù khaên trong vieäc
hieåu vaø thöïc hieän caùc quy ñònh phaùp luaät coøn
quaù phöùc taïp, laøm vieäc vôùi caùc caùn boä chính
quyeàn, vaø maïnh daïn ñöa ra ñeà xuaát veà nhöõng
thay ñoåi chính saùch neân coù. Nöõ doanh nhaân ôû
Vieät Nam cuõng cho raèng vieäc thieáu moät cô
cheá ñoái thoaïi chính saùch ñeå hoï coù theå neâu leân
nhöõng moái quan taâm chính cuûa hoï, ví duï nhö
tieáp caän voán vaø ñaát ñai, ñang gaây ra theâm
nhöõng trôû ngaïi ñoái vôùi thaønh coâng cuûa hoï.

CAÙC VAÁN ÑEÀ PHAÙP LYÙ
Cuõng gioáng nhö vôùi ña phaàn caùc doanh nhaân
ôû Vieät Nam, caùc vaán ñeà phaùp lyù laø moät moái
quan taâm ñaùng keå ñoái vôùi caùc chuû doanh
nghieäp laø phuï nöõ. Nhieàu nöõ doanh nhaân ñôn
giaûn laø khoâng coù thôøi gian ñeå tìm hieåu taùc
ñoäng ñaày ñuû cuûa caùc quy ñònh luaät phaùp lieân
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quan tôùi doanh nghieäp cuûa hoï. Trong khi ñoù,
caùc vaên baûn luaät ñang ñaët ra nhieàu yeâu caàu
khaùc nhau raát phöùc taïp, voâ hình chung taïo ra
gaùnh naëng haønh chính lôùn ñoái vôùi nöõ doanh
nhaân. Hôn nöõa, vieäc thöïc thi luaät phaùp treân
thöïc teá laïi thieáu nhaát quaùn giöõa caùc caáp chính
quyeàn (trung öông, tænh, hoaëc ñòa phöông) vaø
caùc quy trình thuû tuïc thöïc teá laïi khaùc so vôùi
quy ñònh treân vaên baûn phaùp luaät caøng laøm caùc
vaán ñeà phaùp lyù trôû neân phöùc taïp hôn. Moät nöõ
doanh nhaân nhaän xeùt:

“Doanh nghieäp thaáy khoù thöïc hieän chính saùch vaø
luaät phaùp vì thieáu roõ raøng vaø phuï thuoäc quaù nhieàu
vaøo quyeát ñònh chuû quan cuûa caùn boä chính quyeàn."

Nhöõng söï thieáu nhaát quaùn nhö treân trong moät
moâi tröôøng phaùp lyù töông ñoái oån ñònh ñaõ coù
theå gaây nhaàm laãn cho doanh nghieäp. Coøn ôû
moâi tröôøng cuûa Vieät Nam, vôùi toác ñoä caûi caùch
ñaày tham voïng nhö hieän nay, ñaây thöïc söï laø
nhöõng raéc roái ñoái vôùi doanh nghieäp. Caùc
doanh nhaân thöôøng thaáy khoù coù ñöôïc thoâng
tin chính xaùc vaø kòp thôøi veà nhöõng thay ñoåi
trong chính saùch vaø phaùp luaät maø coù theå aûnh
höôûng tôùi coâng vieäc kinh doanh cuûa hoï:

“Hieän nay luaät phaùp chính saùch nöôùc ta hay
thay ñoåi neân vieäc theo doõi vaø caäp nhaät laø
khoâng theå traùnh ñöôïc.” 

Hôn theá nöõa thöïc tieãn trieån khai thöôøng khoâng
gioáng vôùi nhöõng “cam keát” trong keá hoaïch
chieán löôïc. Ví duï, trong khi chính phuû luoân
khaúng ñònh moät caùch chính thöùc raèng söï taêng
tröôûng cuûa khu vöïc tö nhaân laø quan troïng ñoái
vôùi ñaát nöôùc, nhieàu quy ñònh vaø caùch laøm vaãn
thöôøng thieân vò caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc.

“Maëc duø chính saùch cuûa Nhaø nöôùc ñaõ môû ñoái
vôùi ngaønh in aán baèng caùch cho pheùp thaønh laäp
caùc coâng ty in tö nhaân nhöng Nhaø nöôùc vaãn
daønh nhieàu ñaëc quyeàn cho caùc doanh nghieäp
nhaø nöôùc, chaúng haïn nhö quy ñònh chæ coù
doanh nghieäp in cuûa Nhaø nöôùc môùi ñöôïc
quyeàn in vaø xuaát baûn caùc taøi lieäu lieân quan
ñeán toân giaùo.”

Moät soá quy ñònh phaùp luaät vôùi yù ñònh ban ñaàu
laø ñem laïi lôïi ích cho doanh nghieäp, treân thöïc
teá laïi ñang caûn trôû doanh nghieäp hoaït ñoäng
hieäu quaû. Ví duï, Boä luaät Lao ñoäng cuûa Vieät
Nam coù moät soá ñieàu khoaûn nhìn nhaän hoaøn
caûnh ñaëc bieät cuûa caùc baø meï ñi laøm. Nhöõng
quy ñònh naøy treân thöïc teá laïi laøm taêng theâm
chi phí cuûa doanh nghieäp khi söû duïng nhöõng
lao ñoäng ñoù: 

"Haàu nhö chöa coù chính saùch hoã trôï naøo ñoái vôùi
caùc doanh nghieäp söû duïng nhieàu lao ñoäng nöõ.
Theo cheá ñoä cuûa Nhaø nöôùc thì lao ñoäng nöõ
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ñöôïc nghæ 4 thaùng sau khi sinh con vaø moãi
ngaøy 1 tieáng trong suoát naêm ñaàu sinh con. Ñoái
vôùi doanh nghieäp maø lao ñoäng chuû yeáu laø nöõ,
ñieàu naøy seõ taïo ra söï dao ñoäng khoâng toát veà
lao ñoäng (thieáu lao ñoäng ñoù trong 4 thaùng).” 

Nhieàu doanh nhaân nöõ saün saøng söû duïng lao
ñoäng nöõ, nhöng caùc chính saùch öu ñaõi hieän
taïi cuûa Chính phuû trong lónh vöïc naøy, nhö öu
ñaõi thueá, laïi ñoøi hoûi caùc doanh nghieäp nhoû
phaûi thöïc hieän nhöõng bieän phaùp vöôït quaù
khaû naêng cuûa hoï: 

"Cuõng coù quy ñònh laø nôi naøo maø coù söû duïng
nhieàu lao ñoäng nöõ thì ñöôïc giaûm thueá nhöng
vôùi 10 ñieàu kieän khaùc nhau chaúng haïn nhö
quy ñònh doanh nghieäp phaûi boá trí ñöôïc nhaø
treû v.v...".  

Vì vaäy, xeùt veà maët chi phí thöïc teá ñeå söû duïng
lao ñoäng nöõ thì doanh nghieäp thaáy söû duïng
nam giôùi coù lôïi hôn. 

THUEÁ
Chi phí haønh chính vaø caùc haïn cheá khaùc töø
quy ñònh luaät phaùp ñoái vôùi hoaït ñoäng kinh
doanh laø nhöõng khoù khaên phoå bieán vôùi caùc
doanh nhaân noùi chung. Moät soá phuï nöõ phaøn
naøn veà caùc quy ñònh veà thueá, caùch tính vaø
thu thueá chöa hôïp lyù:

“Khoaûn thueá maø doanh nghieäp phaûi noäp naêm
naøo cuõng taêng. Cô quan thueá khoâng quan taâm
ñeán vieäc doanh nghieäp coù laõi theá naøo cuõng
nhö nhöõng chi phí gì chuùng toâi phaûi trang traûi.
Hoï cuõng khoâng quan taâm ñeán vieäc doanh soá
coù theå raát lôùn nhöng lôïi nhuaän chaúng ñaùng laø
bao. Hoï chæ quan taâm ñeán con soá thueá maø
doanh nghieäp phaûi noäp” .

Nöõ doanh nhaân tham gia hoaït ñoäng xuaát
nhaäp khaåu coøn phaûi ñöông ñaàu vôùi caùc loaïi
phí khaùc ngoaøi thueá thu nhaäp ra: 

"Khi nhaäp haøng veà thì Nhaø nöôùc ñaõ baét ñoùng
thueá nhaäp khaåu vaø thueá VAT ngay roài sau khi 
baùn haøng ñöôïc thì môùi khaáu tröø thueá sau. 

Ñieàu naøy gaây khoù khaên raát nhieàu cho caùc 
doanh nghieäp thieáu voán vì luùc nhaäp haøng veà
cho duø chöa baùn ñöôïc haøng thì cuõng ñaõ phaûi
traû tröôùc moät khoaûn thueá. Nhö vaäy thì seõ gaây
raát nhieàu khoù khaên cho caùc doanh nghieäp,
ñaëc bieät laø caùc doanh nghieäp nhoû".

Moät quan ngaïi chung khaùc cuûa doanh nghieäp
laø caùc caùn boä thueá thöôøng aùp duïng quy ñònh
thueá moät caùch khoâng nhaát quaùn, laø moâi
tröôøng laøm naûy sinh caùc “khoaûn khoâng chính
thöùc”. Hoái loä coù theå noùi laø hieän töôïng phoå
bieán ôû Vieät Nam tôùi möùc caùc nöõ doanh nhaân
xem ñaây laø tieàn boài döôõng ñeå ruùt ngaén thôøi
gian laøm thuû tuïc giaáy tôø chöù khoâng coi ñoù laø
moät haønh vi hoái loä. Moät phuï nöõ ñeà caäp tôùi
vaán ñeà naøy nhö laø chuyeän thöïc teá haøng ngaøy: 

"Doanh nghieäp toâi gaëp khoù khaên trong vieäc xin
hoaøn thueá cuõng chính laø lieân quan ñeán vieäc
mình cho tieàn boài döôõng khoâng ñuùng möùc. Mình
ñöa moät khoaûn nhoû nhöng hoï laïi muoán khoaûn
lôùn hôn. Mình khoâng chòu thì hoï gaây khoù deã".  
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QUYEÀN SÔÛ HÖÕU TRÍ TUEÄ
Ngoaøi vaán ñeà thueá, moät vaán ñeà khaùc
haïn cheá söï taêng tröôûng vaø ñoåi môùi cuûa
nhieàu doanh nghieäp do phuï nöõ laøm chuû,
nhaát laø trong lónh vöïc thieát keá, thuû coâng
hoaëc nhöõng ngaønh mang tính saùng taïo
khaùc, laø söï thöïc thi chöa ñaày ñuû veà baûo
veä quyeàn sôû höõu trí tueä ôû Vieät Nam: 

"Coâng ty toâi coù ñaêng kyù baûo veä quyeàn sôû
höõu trí tueä, nhöng cho duø coù ñaêng kyù thì
khi caùc coâng ty khaùc vi phaïm thì cuõng
chaúng laøm gì ñöôïc hoï caû. Ví duï vaøo
khoaûng naêm 1995, toâi ñöôïc giaûi 3 toaøn
quoác veà saùng taïo maãu ñoà chôi baèng goã
nhöng khi tham gia moät trieån laõm veà
ngaønh naøy, toâi thaáy moät coâng ty nhaø
nöôùc cuõng coù moâ hình ñoà chôi ñoù vôùi
kích côõ y heät nhö cuûa toâi. Nhöng luùc ñoù
thì cuõng khoâng coù laøm gì ñöôïc vì coâng ty
cuûa toâi chæ laø coâng ty tö nhaân raát nhoû,
trong khi ñoù hoï laø moät coâng ty cuûa Nhaø
nöôùc vaø caû hai coâng ty ñang cuøng laøm
trong ngaønh thieát bò giaùo duïc”.

THÖÏC THI HÔÏP ÑOÀNG 
Thöïc thi hôïp ñoàng ôû Vieät Nam coøn
töông ñoái yeáu, nhaát laø khi luaät vaø chính
saùch ñöôïc aùp duïng moät caùch khoâng
nhaát quaùn giöõa caùc caáp chính quyeàn
vaø/hoaëc vuøng khaùc nhau. Khi naûy sinh
tranh chaáp, chuû doanh nghieäp laø nöõ
thöôøng thaáy vieäc giaûi quyeát tranh chaáp
qua toaø aùn hoaëc troïng taøi quaù toán keùm
veà thôøi gian vaø chi phí:

“Neáu maø ñuïng vaøo troïng taøi kinh teá thì
cuõng gioáng nhö toøa aùn thoâi. AÙn phí hay
phí troïng taøi ñeàu cao. Ngoaøi ra thuû tuïc
giaûi quyeát ôû caùc cô quan naøy thöôøng laøm
trì treä coâng vieäc cuûa mình. Doanh nghieäp
ñaâu coù thôøi gian maø theo kieän tuïng…”.

Vaäy neân, nhieàu doanh nghieäp nöõ chaáp
nhaän thieät thoøi vaø tieáp tuïc coâng vieäc laøm
aên nhö bình thöôøng.

KHUYEÁN NGHÒ
Nöõ doanh nhaân ñöa ra moät soá ñeà xuaát caûi thieän moâi
tröôøng phaùp lyù kinh doanh. Quan troïng nhaát laø coù
moät heä thoáng quy ñònh phaùp luaät vaø quy trình thuû tuïc
thoáng nhaát: 

“Mình phaûi döïa vaøo luaät phaùp ñeå kinh doanh. Vì vaäy
ñoøi hoûi heä thoáng luaät phaùp phaûi roõ raøng, chaët cheõ vaø
phaûi aùp duïng ñöôïc”.

Ngoaøi ra, nöõ doanh nhaân coøn ñeà xuaát laø nhöõng thoâng
tin lieân quan tôùi luaät phaùp, chính saùch vaø thay ñoåi
chính saùch caàn phaûi ñöôïc cung caáp ñaày ñuû kòp thôøi,
thoâng qua caùc keânh nhö caùc hieäp hoäi doanh nghieäp,
baùo chí, Internet vaø caùc phöông tieän ñaïi chuùng khaùc.
Chò Traàn Thò Lan Höông neâu yù kieán: 

“Toâi chæ muoán coù moät moâi tröôøng kinh doanh caïnh
tranh laønh maïnh trong ñoù caùc doanh nghieäp caàn ñöôïc
tieáp caän thoâng tin toát hôn. Chuùng toâi thöôøng khoâng coù
thoâng tin kòp thôøi vaø roõ raøng veà caùc luaät leä vaø chính
saùch cuûa Nhaø nöôùc. Hôn nöõa caùc cô quan chöùc naêng
cuõng thöôøng laøm khoù deã cho doanh nghieäp khi chuùng
toâi muoán tìm hieåu thoâng tin phaùp luaät”.

Caùc nöõ chuû doanh nghieäp cho raèng noã löïc cuûa Chính
phuû ñeå khuyeán khích söï phaùt trieån cuûa khu vöïc tö
nhaân laø raát quan troïng. Keá hoaïch Phaùt trieån Doanh
nghieäp Vöøa vaø Nhoû giai ñoaïn 2006-2010 giao nhieäm
vuï cho Boä Keá hoaïch vaø Ñaàu tö, Boä Tö phaùp, vaø Boä
Taøi chính phaûi giaûm chi phí, ñôn giaûn hoaù quy ñònh
vaø caûi caùch chính saùch thueá ñoái vôùi caùc doanh
nghieäp vöøa vaø nhoû. Nhöõng bieän phaùp nhö vaäy coù theå
khuyeán khích chò em chính thöùc hoùa coâng vieäc kinh
doanh cuûa mình vaø nhôø ñoù deã daøng tieáp caän caùc
nguoàn voán hôn. 

Cuoái cuøng, nöõ doanh nhaân ôû Vieät Nam muoán coù moät
“ngoâi nhaø” ñeå hoï ñeà ñaït nhöõng vaán ñeà khoù khaên lieân
quan ñeán moâi tröôøng chính saùch vaø quy ñònh phaùp
luaät vôùi caùc cô quan chính phuû. Chính phuû caùc nöôùc
khaùc ñaõ thaønh laäp caùc hoäi ñoàng tö vaán caáp cao, caùc
toå coâng taùc vaø caùc cô cheá ñoái thoaïi coâng tö veà caùc
vaán ñeà doanh nghieäp nöõ. ÔÛ Vieät Nam, chính phuû ñaõ
tham khaûo yù kieán khu vöïc doanh nghieäp tö nhaân khi
xaây döïng caùc keá hoaïch phaùt trieån kinh teá xaõ hoäi vaø
coù boä maùy vì söï tieán boä cuûa phuï nöõ ñöôïc thieát laäp
khaù toát, vieäc xem xeùt vaø aùp duïng nhöõng caùch tieáp
caän treân coù theå seõ coù hieäu quaû trong vieäc thuùc ñaåy
söï phaùt trieån cuûa doanh nghieäp do phuï nöõ laøm chuû.



CHÍNH SAÙCH MÔ HOÀ
DOANH NHAÂN VAÁT VAÛ

Trong 20 naêm laøm vieäc ôû Beänh vieän ña
khoa Ñaø Naüng, toâi ñaõ chöùng kieán caûnh
beänh vieän luoân trong tình traïng quaù taûi,
nhieàu beänh nhaân phaûi ñôïi haøng thaùng trôøi
ñeå ñöôïc leân baøn moå. Naêm 1989, toâi naûy ra
yù ñònh môû moät trung taâm y teá tö nhaân ñeå
coù theå phuïc vuï beänh nhaân nhanh hôn. Ban
ñaàu, trung taâm cuûa chuùng toâi laø quaù nhoû so
vôùi nhu caàu cuûa beänh nhaân. Ñeå taêng theâm
naêng löïc, chuùng toâi ñaõ bieán trung taâm y teá
naøy thaønh moät beänh vieän lôùn ñeå ñöôïc pheùp
thöïc hieän phaãu thuaät. 

Luùc baáy giôø, chính saùch cuûa chính phuû lieân
quan tôùi lónh vöïc y teá coøn raát mô hoà, chöa
roõ raøng, nhaát laø caùc quy cheá xaùc ñònh tö
nhaân ñöôïc pheùp laøm gì. Caùn boä Boä Y teá lo
ngaïi bôûi vì tröôùc ñoù chöa coù ai töøng môû
beänh vieän tö caû. Toâi phaûi maát moät naêm röôõi
môùi xin ñöôïc giaáy pheùp cuûa Boä Y teá ñeå môû
beänh vieän. 

Do khuoân khoå phaùp lyù chöa roõ raøng, moïi
ngöôøi ngaïi ñaàu tö vaøo lónh vöïc y teá. Ban

ñaàu, chæ coù vaøi ngöôøi uûng hoä yù töôûng cuûa
toâi. Ngöôøi ta noùi beänh vieän tö seõ khoâng
ñöôïc coi troïng nhö beänh vieän coâng. Hoï
khuyeân toâi chôù coù rôøi boû vò trí quan troïng
cuûa toâi taïi beänh vieän Nhaø nöôùc. 

Trong nhöõng naêm ñaàu, toâi vöøa laøm vöøa
thaêm doø chính saùch cuûa Nhaø nöôùc. Chính
phuû haàu nhö khoâng tham khaûo yù kieán
doanh nghieäp khi ñònh thay ñoåi chính saùch
vaø quy ñònh phaùp luaät. Tuy nhieân, trong
nhöõng naêm gaàn ñaây, toâi ñaõ nhieàu laàn ra Haø
Noäi ñeå goùp yù vôùi caùc cô quan cuûa chính
phuû veà caùc chính saùch ñoái vôùi beänh vieän tö.
Baây giôø toâi caûm thaáy chính phuû ñaõ toân
troïng khoái doanh nghieäp tö nhaân hôn so vôùi
tröôùc ñaây; cuõng caàn maát thôøi gian vaø coâng
söùc ñeå coù nhöõng caûi caùch trong moâi tröôøng
chính saùch ñeå taïo thuaän lôïi cho doanh
nghieäp hôn. Ngaøy nay doanh nhaân ñöôïc
môøi döï hoïp chính thöùc ñeå phaûn hoài veà caùc
chính saùch lieân quan ñeán hoï.

Chò Vuõ Thò Tö Haèng, 54 tuoåi, laø Giaùm ñoác
beänh vieän Bình Daân Ñaø Naüng. Chò Haèng môû beänh
vieän tö ñaàu tieân ôû Vieät Nam vaøo naêm 1996. Duø ban
ñaàu coøn chöa coù khuoân khoå phaùp lyù roõ raøng ñoái
vôùi loaïi hình kinh doanh naøy, chò Haèng ñaõ xaây
döïng ñöôïc moät doanh nghieäp raát thaønh coâng. Hieän
giôø, beänh vieän cuûa chò coù doanh thu haøng naêm
khoaûng 7 tyû ñoàng (450,000 USD). Ñaàu naêm nay,
chò Haèng ñaõ khai tröông beänh vieän tö thöù hai, cuõng
taïi Ñaø Naüng, vôùi doanh thu öôùc tính khoaûng 30 tyû
ñoàng (khoaûng 2 trieäu USD) trong naêm hoaït ñoäng
ñaàu tieân.
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