CHUGONG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

Tom lugc nhitng phat hién chinh

Nhiing phat hién va kién nghj dugc trinh bay trong bao cao nay hoan toan dua trén y ki€n cla cac
chd doanh nghiép nii da tham gia vao kh&o sat thong qua dién bang cau hdi hay tham gia thao
luan nhém. (Xin tham kh&o thém phan Phuong phap luan dé cé théng tin chi tiét.)

Doanh nhan nii & Viét Nam mong muén cé co hdi
dugc dao tao cac ky nang cho chi doanh nghiép.

= Khi dugc hdi vé nhiing van dé quan trong ddi véi doanh nghiép; ho c¢6 nhiing kién nghi nao
vé chinh sach muén chuyén dén chinh pht va nhiing chuong trinh nao la hiiu ich cho su
phat trién clia doanh nghiép nii, cac nii doanh nhan da trd I3i rat rd rang: cdn c6 thém
nhiing chuaong trinh gido duc, dao tao va hd trg ky thuat cho cac chl doanh nghiép.

= Céac chl doanh nghiép nii khéng chi mong muén c6 co hdi dé phat trién nhiing ky ning
quéan ly doanh nghiép chung, ma con mong muén cé nhiing dao tao va hd trg ky thuat cu
thé trong linh vic quan ly tai chinh va tiép can thi trudng méi.

= Cac chi doanh nghiép nii mong mudn dugc tham du nhiing khéa hoc danh riéng cho phu
ni. Day la kién nghi chinh sach s6 1 ma ho dua ra khi dugc hdi vé nhiing chinh sach va
chuaong trinh nao cé thé hd trg cho doanh nghiép do nii 1am chd. Nghién cliu 8 cac nuéc
khac? cling chi ra la cach hoc cla phu nii khac véi cia nam giGi va phu nii rat thich dugc
c6 co hodi chia sé va gay dung quan hé trong cac chuadng trinh dao tao chi danh riéng cho
phu nii. Do do, chuadng trinh dao tao dugc thiét ké riéng cho phu nit khdng phai la sy phan
biét ddi x& hay thé hién mot su chénh léch vé k¥ nang giiia hai gigi ma chi la sy tén trong
nhiing cach hoc khac nhau ciing nhu nhiing yéu cau khac nhau cGa khach hang giéi ni.

= Ch( cla doanh nghiép c6 tii 25 lao dong trd I&én thé hién mong muén dugc tham gia cac
khéa hoc vé quan ly doanh nghiép va phat trién ky ndng manh mé haon ca trong cac chi
doanh nghiép dugc khao sat. Chinh vi vay, cling nén xem xét viéc t6 chiic nhiing khéa hoc
khac nhau cho nhiing déi tugng chi doanh nghiép khac nhau: gitta chl nhiing doanh
nghiép c6 quy mé I6n hon va da dugc thanh Iap mot thGi gian va c¢é kinh nghiém quan ly
va chl nhiing doanh nghiép viia méi thanh lap va quy mé nhé.

Su thi€u quan tam va chua dap Ging cac nhu cau cu thé cha
chl doanh nghiép nii dang han ché su phat trién cta ho.

» Cac chl doanh nghiép nii néi chung t ra lac quan vé sy phat trién clia doanh nghiép
minh trong vong hai nam t6i. Tuy nhién mdc do lac quan nay thdp haon so véi mic do lac
quan ho danh cho sy phat trién clia cd nén kinh t€. Phat hién nay cé vé hdi khac so vdi
céac khao sat vé doanh nghiép trén thé gidi,2 va day cé thé la ddu hiéu cho thdy nhiéu
chl doanh nghiép nii & Viét Nam van con cam thdy c6 nhiing trd ngai khi€n ho khéng
thé phat huy hét tiém nang cGa minh.

» M6t s6 trd ngai khac déi véi su phat trién trong tuong lai 1a cac chi doanh nghiép thiéu ky
nang quan ly doanh nghiép, thi€u ky nang quan ly tai chinh, cac luat 1& va nhiing chinh

1 Tham kh&o, Trung tam nghién ctu doanh nghiép nt, Phong cach thanh cong, Gilligan, Carol, ING6i ti€ng noi khac: Ly thuyét tam
ly va sy phat trién clia phu nii, va Orser, Barbara, “Du tinh vé nhiing tac dong clia chudng trinh dao tao c6 tinh dén yéu t8 gidi.”

2 Tham khao chi s8 vé muc dé tin tudng kinh doanh cla Lién hiép cac doanh nghiép doc lap clia Canada, Lién hiép cac
doanh nghiép Hoa Ky (U.S.) va Trung tam nghién ctu doanh nghiép nii Hoa Ky.
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Tom lugc nhing phat hién chinh

sach khong c6 I6i cho su phat trién clia doanh nghiép va su khé khan trong van dé tuyén
dung va gili lao dong chat lugng t6t. Chl cla cac doanh nghiép quy mo I6n hon c6 phan
buc xtc hon vé nhiing van dé nay - coi day thuc sy la nhiing tré ngai &nh hudng dén kha
nang tang trudng ctia doanh nghiép - tiic la c6 thé &nh hudng dén kha nang tao ra co hoi
viéc lam méi G Viét Nam.

» D& c6 thé déap ling nhiing nhu cau riéng biét cha chl doanh nghiép nii & Viét Nam, can
thanh l1ap mot ban cd van déc biét dé tu van cho chinh phl cac van dé vé phat trién doanh
nghiép nii, dé ti€ng noi cla doanh nghiép nii ¢6 trong lugng trong cac hoach dinh chinh
sach co lién quan dén ho.

= Chi doanh nghiép nii trong kh&o sat quan tam dén nhiing ¢ hdi gap g& thudng xuyén vai
cac chl doanh nghiép nii khac dé chia sé y tudng, kinh nghiém va hoc hdi Ian nhau. Nhiéu
chi doanh nghiép ti lau da thudng xuyén tu van cac chi doanh nghiép khac khi can dua ra
cac quyét dinh kinh doanh khé khan; viéc thiét 1ap va mé rdng cac mang Iudi doanh nghiép
nii c6 thé hd trg phat trién cdng déng doanh nghiép nii. Viéc thi€u nhiing mang Iugi nhu vay
& Viét Nam c6 thé 1a modt nhan t6 can trd tiém nang phat trién clia cac doanh nghiép ni.

Giai quyét van dé vé ngudn tai chinh: can chu trong vao viéc
ti€p can cac ngudn vdn va cdng tac dao tao quan ly tai chinh.

» HA&u hét cac ch doanh nghiép nii cho rng ho cé di vén dé md rong kinh doanh va gan
mot nlta cac doanh nghiép dugc khdo sat dang s dung tin dung ngan hang, nhung réat it
doanh nghiép tai dau tu Igi nhuan tré lai dé tiép tuc mé rong doanh nghiép. Day la mét tin
hiéu rd rang cho thdy nhiéu doanh nghiép chua phat huy dudc hét tiém nang phat trién, va
do d6 rat c6 thé la ho chua biét cach s dung vén san cé va huy dong thém vén dé mé
rong va ti€p tuc phat trién doanh nghiép.

= Chi doanh nghiép nii cling boc 16 1a ho can dudc trang bi cac ky nang vé quan ly tai chinh.
Phat hién nay cho thdy nhiing dao tao cu thé va nhiing hé trg ky thuat trong linh vuc quan
ly tai chinh cling nhu céach thiic st dung hiéu qua déng vén cho phat trién doanh nghiép,
s& dem lai nhiing tac déng ro rét. Mot tac déong cu thé la giup doanh nghiép nii tham gia
vao thi trudng tai chinh chinh théng, gidm dan su phu thudc vao cac ngudn tin dung khéng
chinh thtc, tao dung méi quan hé lau dai véi cac té chuc tin dung.

= Mot ki€n nghi t cac doanh nghiép nii tham gia khado sat dén cac nha l1ap chinh sach la nén
c6 mot quy vay dac biét hay mot co ché bao lanh tin dung cho cac chi doanh nghiép ni,
dé khuyé&n khich sy phat trién va I6n manh cla cac doanh nghiép nhd nhu ho.

Cac chu doanh nghiép nii & Viét Nam mudn ti€p can nhiéu
hon véi cac co hdi tham gia thucng mai quéc té.

= Mot trong nhiing huéng dé doanh nghiép c6 thé phat trién hon la theo dudi cac ca hdi tham
gia vao thuang mai qudc t&€. Gan mot phan ba cac doanh nghiép dugc khao sat da va dang
¢6 nhiing giao dich qudc té (xudt/nhap hang héa/dich vu). Viéc ti€p can dén cac thi trudng
md&i ca G trong nudc va nudc ngoai la moét trong nhiing van dé dugc chld doanh nghiép ni
trong khao sat nay rat quan tam.
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= Nhiéu chl doanh nghiép nit muén dugc hoc thém vé cach thiic mé réng kinh doanh vdéi thi
trudng qudc té. Ho ciing luu y thém la cac khda hoc trong tdm vao céach thuc ti€p can thi
trudng mdi rat cé ich cho sy phat trién trong tuong lai cia doanh nghiép ho.

Tham gia cudc khao sat nay la nii, chl clta cac doanh nghiép tu
nhiéu ving trong ca nuéc. Doanh nghiép ctia ho c6 thé cé quy md
I6n hon va da c6é mat trén thuong truéng lau hon so véi mét doanh
nghiép nii trung binh trén ca nudc.

= Nhiing ngudi tham gia vao khao sat nay la chd nhiing doanh nghiép c6 quy moé tuong doi
I6n va da cé mat trén thi trudng tuong doi l1au. Hau hét cac doanh nghiép nay da dudgc
thanh 1ap hon 5 nam - 39% la trén 10 nam. Doanh nghiép ho trung binh thué khoang 68
(67,7) nhan vién hgp dong dai han va 25 (24,9) nhan vién thdi vu. Phan 16n trong s6 ho
(63%) déu st dung nha minh lam ndi hoat dong clia doanh nghiép, 62% c6 doanh thu trén
1ty dong Viét Nam va khoang 21% cé doanh thu trén 10 ty déng Viét Nam.

= V& khia canh cé nhan, dai da s6 chi em (khoang 80%) da lap gia dinh va gia dinh ho trung
binh c6 5,1 thanh vién (gém chdng, con, bd me hoac ca ho hang) - tlic 1a cé mét sé khong it
thanh vién cé thé dang séng phu thudc vao thu nhap ti kinh doanh clia ho. 15% chi em duéi
35 tudi, 31% la ti 35 dén 44 tudi, 38% tU 45 dén 54, va 14% la trén 55 tudi. Ho c6 trinh do
hoc véan tuong ddi kha. Chi c6 12% chi em 1a méi hoc xong tiéu hoc, trong khi dé 25% da t6t
nghiép ph5 thong trung hoc, 27% trén trung hoc, 34% t6t nghiép dai hoc va trén dai hoc.

Dua trén cac két qua clia khdo sat da dugc trinh bay chi ti€t & trén day, chi doanh nghiép ni
tham gia khdo sat nay da dua ra mot s6 ki€n nghi vé chinh sach va chuang trinh hanh dong
sau day:

Nhiing y kién cGa ch doanh nghiép nii trong khao sat dinh lugng va dinh
tinh da thé hién dugc mong muén tha thiét: chinh phd nén cé nhiing
chinh sach va chuong trinh vé hé trg doanh nghiép nii. Ho cho ring viéc
thi€u nhiing chuong trinh, chinh sach nhu vay dang han ché su phat trién
tiém nidng cha cac doanh nghiép nii. Ho ki€n nghi l1a Luat binh déng giéi
dang dudc soan thao can xem xét mot cach nghiém tuc dén van dé phat
trién doanh nghiép nii, dic biét nén quan tam dén cac chuong trinh dao
tao cho chi doanh nghiép, ti€p can vén va ti€p can thi trudng mgi.

= Xuyén suét khdo sat nay, cac chi doanh nghiép nii thé hién mong muén dudc c6 co hdi
dao tao vé cac van dé quan ly doanh nghiép - khéng chi nhiing k§ nang quan Iy chung
chung ma quan ly trong nhiing linh vic cu thé nhu quan ly tai chinh, phat trién thi trudng
mdi. Viéc thiét k& va hd trg kinh phi thiét k& cho céac chuong trinh dao tao chl doanh nghiép
ndi nén dugc xem xét dén trong Luat binh déng gidi.
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Tom lugc nhiing phat hién chinh

= Nén phat trién nhiing khéa dao tao c6 xem xét dén phuong thiic hoc riéng clia phu nii, dua
trén viéc tao dung quan hé lau dai hon 1a mang tinh sy vu ngén han. Ngoai ra, nén thiét
k& riéng mot s6 chudng trinh dao tao dac biét danh cho cac chl clia nhiing doanh nghiép
quy mo I6n hon va cho chi cac doanh nghiép quy mo nhd hay mdi thanh 1ap.

» Ti€p can vén dé thanh lap hay mé rong doanh nghiép ciing la mét linh vuc can dudc chinh
phl hd trg. Ho kién nghi cé thé la ngay Luat binh dang gidi hay mot van ban khac lién quan
nén xem xét viéc thanh lap quy tin dung dac biét hay quy bao lanh tin dung danh cho cac
doanh nghiép nhé.

Doanh nhan nii ¢ Viét Nam muén c6 nhiéu co hdi gap g6
va tao dung quan hé hoc hoi va chia sé kinh nghiém. Ho
ki€n nghi chinh ph( nén hé trg viéc t6 chiic dién dan nhu
vay thuéng xuyén cho cac doanh nhén ni.

= Doanh nhan nit mong mudén dugc gap gd thudng xuyén véi cac chl doanh nghiép nii khac
dé chia s& y tudng va kinh nghiém ciing nhu hoc hdi I&n nhau. Viéc thanh Iap va mé rong
cac cau lac bo va td chiic danh riéng cho giéi doanh nhan nii cling nén dudc xuc tién, cé
thé bAt dau bang su hd trg ti Luat binh dang gidi.

» Céac nudc khac thudng t8 chiic mét s6 hoi thao khu vuc hay quéc gia danh cho doanh nhan
ni cung véi cac chuong trinh gido duc hay doéi khi la gidi thuéng trao cho cac doanh nhan
ndi. Hoi thao dudc t& chiic theo dinh ky, chang han hang nam, cling sé gitp phat trién tinh
cdng dong trong giéi doanh nhan nii & Viét Nam va tang cudng sy nhan thic cla xa hoi
vé thanh tyu va déng gép cla gii nii déi véi dat nudc.

Doanh nhan nii 6 Viét Nam ki€n nghi l1a nén cé mét to
chuc hay co quan chiu trach nhiém vé cac chucng
trinh phat trién doanh nghiép nii, hay mét héi déng tu
van cho doanh nghiép nii hoic ca hai.

= Ho kién nghi nén trao trach nhiém trién khai va giam sat thuc hién nhiing chuong trinh hé
trg (sau khi Luat Binh dang gidi dugc thdng qua) cho mdt co quan phu trach vé cac van dé
clia doanh nghiép nii (thay vi cac trach nhiém nay nam rai rac 6 nhiéu co quan khac nhau).
Luat binh dang gidi c6 thé cé nhiing quy dinh vé mdt cd quan nhu vay véi chuong trinh hanh
dong cu thé.

» Dé& dap ling dugc nhiing nhu cau riéng biét cia doanh nghiép nii Viét Nam, chi doanh nghiép
nii hoan nghénh viéc thanh lap mdt hdi déng tu v&n chinh phil vé cac van dé hd trg doanh
nghiép nii dé tiéng néi clia phu nii dudc 1Ang nghe va co trong lugng trong cac thao luan vé
chinh sach. Mot nhém tu van nhu vay da dugc chiing minh & nhiéu nuéc dong vai trd quan
trong trong thiét k& va trién khai cac chinh sach hd trg doanh nghiép nii va tao ra déi thoai
thudng xuyén dé kip thdi diéu chinh va méd rong cac chinh sach va chuong trinh nay.
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