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L3i cam on

Bao céo nay la thanh qua cla mot tap thé, do Nguyén V&n Lan (MPDF) va Nick
Freeman (Chuyén gia tu van) tién hanh dudi sy giam sat va hd trg ctia Nguyén
Phuong Quynh Trang. Nghién clu vé Quan tri doanh nghiép la y tudng clia Nguyén
Phuong Quynh Trang, Nguyén Van Lan, Nick Freeman va Nguyé&n Binh Cung, Vién
nghién ctu Quan ly Kinh t€ Trung udng (CIEM). Nguyé&n Van Lan va Nick Freeman
la nhiing ngudi soan thao bao cao cho nghién cliu nay.

P& thuc hién nghién clu nay, phan diéu tra khdo sat da dugc tién hanh rong rai
vao cubi nam 2004, do Nguyén Van Lan phuy trach. Cac dong nghiép khac tai
MPDF ciing da rét tich cuc tham gia dong gop vao qué trinh nghién ctiu. Nguyén
Hanh Nam, Hoang Tudn Diing, Nguyén Thién Hudng, Duong Thanh Trung,
Rashmi Pendse da cé nhiing gép y chi ti€t vao phi€u diéu tra va phuadng thic
phdng van cling nhu tryc ti€p tham gia phdng van va/hoac dua ra nhiing y kién
déng gop vao ban thdo clia bao cao nay.

Dudng Thanh Trung d&m nhan viéc nhap di liéu va dong gop vao viéc phan tich cac
k&t qua diéu tra. Nguyén Thi My va Nguyén Tuyé&t Hanh da rat nhiét tinh hd trg nhom
nghién clu trong viéc lap k& hoach phdng vén va cac céng viéc hau can khac.
Nghién ctiu nay da nhan dugc cac y ki€n déng gop qui gia ti Motria Onyschuk-
Morozov, Darrin Hartzler, Peter Taylor va Cally Jordan, cac chuyén gia lam viéc cho
T& chiic tai chinh quéc té (IFC) va Ngan hang thé gisi (WB). Nghién ctu cling dudc
CIEM hb trg rat nhiéu dac biét trong viéc xac dinh cac cong ty tham gia phdng van.
Mot diéu quan trong nifa gop phan vao viéc hoan thanh nghién ciu nay la sy tham
gia nhiét tinh cha cac can bd dai dién clia 85 doanh nghiép, nhiing ngudi da danh
mot phan thdi gian qui bau dé tham gia tra I6i phdng van. Chung t6i xin chan thanh
c&m an cac chuyén gia, nhiing ngudi dai dién cho cac doanh nghiép da cung céap
cho ching ti nhiing 16i gop y va nhiing hiéu biét hiiu ich.

Mot s6 két qua ban dau ctia nghién ctiu da dugc trinh bay tai hdi nghi quéc té vé
Quan tri doanh nghiép do B6 Tai chinh, IFC va OECD déng t6 chuc tai Ha ndi vao
thang 12 n&m 2004. Chung t6i xin c&m on cac nha té chiic da tao diéu kién dé
nhém nghién ctu trinh bay két qua tai héi nghi.
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Nghién ctu tap trung vao thuc tién quan tri doanh nghiép (QTDN) tai cac céng ty
nha nudc va cong ty tu nhan dién hinh tai Viét nam. Cac muc tiéu chinh ctia nghién
cliu 1a: i) C6é thém nhiing hiéu biét vé thuc t& QTDN tai Viét Nam; ii) Cung cép
thong tin vé két qua diéu tra (dau vao) va dua ra khuyé&n nghi cho viéc soan thao
Luat Doanh nghiép 2005 va cac van ban phap luat khac lién quan dén hoat dong
kinh doanh tai Viét Nam; va iii) Xac dinh nhiing bién phap vé mat phap ly va cac
sang ki€n khac mang tinh t4 nguyén nhdm nang cao tiéu chudn vé QTDN tai Viét

nam.

Tham gia tra 18i cudc khdo sat diéu tra 1a 85 doanh nghiép 16n dién hinh tai Viét
Nam. Nhiing doanh nghiép nay la nhiing doanh nghiép cd loai hinh phap ly khac
nhau va hoat déng trong nhiing linh vuc kinh doanh khac nhau. Cac cau hdi diéu
tra 1a nhiing cau hoi c6 pham vi rong va dé cap t6i cac van dé nhu: i) Cd céu
QTDN cta doanh nghiép; ii) Hoi déng quén tri clia doanh nghiép; iii) Ban kiém soat
clia doanh nghiép; iv) Quyén han va quyén Igi clia cac c6 ddng clia doanh nghiép;
v) Vai trd va trach nhiém clia Ban giam ddc; vi) Cac van dé vé sy minh bach va
tinh céng khai cia doanh nghiép; va vii) Hiéu biét clla doanh nghiép vé Quan tri
doanh nghiép & Viét Nam. Bao cdo bao gom nhiing phat hién chinh cia nhom tién
hanh cudc khao sat diéu tra.

Quy dinh vé hinh thic va thuc tién thuc hién

V& mat gidy t6 da ching minh rang phan I6n cac doanh nghiép tai Viét nam déu
tuan thi cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan dén QTDN, dac biét la diéu
I& clia doanh nghiép. Tuy nhién, can phan biét sy khac nhau giiita nhiing quy dinh
cla phap luat, nhitng quy dinh vé ky thuat va thuc tién thuc hién cac yéu cau vé
quén tri doanh nghiép cla doanh nghiép. 3 mét mic dé nao dé, thuc tién thuc
hién cac yéu cau vé quan tri doanh nghiép xa rdi cac quy dinh hay tinh than cla
luat da chi ra rdng cac van ban hién hanh vé quan tri doanh nghiép: i) khédng dugc
soan thao day dd va tét; va ii) khdong dugc thuc hién va thi hanh day dd.

quan tri

doanh nghiép

Budc dau
clia mét ching

dudng dai

22 OS NYHN NL JL HNIX NNO NJIHON J@ NJANHO



CHUGNG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

Vai trd clia Ban kiém soat doanh nghiép Ia mot vi du. Thuc tién cho thdy nhiéu
Ban kiém soat & Viét nam khong cé dl quyén dé thuc hién hét vai trd clia ho. Trén

Budc dau

) ) thuc t€ thi quyén cla Ban kiém soat la mét trong nhiing mat xich y&u nhat cla
cua mo6t chan _ ; ; ,
; e “chudi mat xich” QTDN & Viét Nam, do chl yéu la do cac thanh vién cia Ban kiém
duong dai 554t thusng 1a cdp dudi ciia Ban Ianh dao doanh nghiép. Vi vay ho khéng c6 di

tu tin ho&c quyén han dé chi ra va déi dau vdi nhiing sai pham dang dién ra.

Yé&u kém trong kiém soat néi bé doanh nghiép

Mét mét xich y&u khac la hoat déng ki€ém soat ndi bd trong doanh nghiép. Hoat
déng nay nhdm ngan ngua: i) Céac giao dich clia céc bén lién quan cé thé gay tén
hai dén doanh nghiép va céac c¢6 déng; va ii) Nhiing mau thuan tiém &n vé Igi ich
diéu hanh doanh nghiép. Phan I6n cac doanh nghiép dugc phdng van khéng co
céc chi dan bang van ban vé ca hai van dé nay, va vi thé doanh nghiép cling dé
bi lam dung. Ngay ca khi xem qua cac bao céo clia cac phudng tién thong tin dai
chiing vé sai pham trong QTDN tai Viét nam thi cac bao cao nay déu chi ra réng
phan I6n cac sy c6 xay ra hoan toan hodc phan nao la hau qua cula viéc thiéu
kiém soat hai van dé cu thé trén. V&n dé nay thé hién rd trong cac doanh nghiép
nha nudc (SOEs), ndi ma viéc tra tién “hoa héng” la phd bién va luong chinh thic
thudng & muc thap.

Nhiing khac biét vé quan tri doanh nghiép
trong tung loai hinh doanh nghiép

Ké&t qua diéu tra cho thdy chat lugng chung vé thuc hién céng tac QTDN & cac
doanh nghiép c¢6 phan héa t6t hon cac doanh nghiép nha nudc hodc cac cong ty
¢ phan tu nhan (doanh nghiép nha nudc va cong ty ¢6 phan tu nhan la hai loai
hinh doanh nghiép c6 chat lugng thuc hién cong tdc QTDN nhu nhau). Ly do chinh
clia van dé nay van chua dugc xac dinh rd rang, cé thé la do: i) ban than qua trinh
c6 ph&n héa trén thuc té clia doanh nghiép, tién trinh nay da khién cho cac doanh
nghiép thuc hién “cong trinh” quén tri doanh nghiép manh hon vao thdi diém nha
nudc chuyén héa hinh thiic s& hiiu clia minh; va/hoc ii) ¢6 déng I6n hon cho réng
phan 16n cac cac doanh nghiép cé phan hda déu cé xu huéng thuc hién cong tac
quén tri doanh nghiép.

Khai niém vé quyén cla cé déng

K&t qua diéu tra chi ra réng tai Viét Nam, khai niém vé quyén cla céac c6 déng
chua dugc hiéu th&du déo, vi quan diém phé bién hién nay la chi cac can bd quan
ly cao cédp chia doanh nghiép méi la ngudi diéu hanh va quyét dinh chién lugc phat
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trién clia doanh nghiép. Viéc cac c6 ddng tham gia vao cong tdc QTDN la rat hiém
né&u nhu khéng muén ndi 1a hoan toan khéng cé. Diéu nay mot phan do: i) khai
niém vé s& hiiu ctia cd dong trong kinh doanh con tuong déi méi; va ii) tai hau hét
cac doanh nghiép, nhiing ngudi ndm git dia vi quan trong trong doanh nghiép (can
bé quan ly doanh nghiép) ciing la cac ¢ déng.

Piéu nay cang dudc thé hién rd khi nhin vao thanh phan ctia Hoéi déng quén tri.
Thanh phan clGa Héi déng quan tri thudng bao gém cac can bd quan ly cao cép
cla doanh nghiép chi khéng phai 1a dai dién clia cac c6 dong (nhiing trudng hgp
nay sé xult hién sy uu dai déi v6i cac can bo viia 1a ngudi quan ly doanh nghiép
viia la ¢6 déng — thanh vién clia Ho6i déng quan tri). Trong H6i déng quan tri
thudng hi€m khi cé cac thanh vién doc lap hoac khéng tham gia diéu hanh. Hién
tugng nay lam gidm kha nang hoat déng clia H6i dong quan tri vgi tu cach la co
quan thay méat cho ¢6 déng giam sat cac hoat dong quan ly doanh nghiép.

Thiéu tinh minh bach va céng khai ctia doanh nghiép

Ché&t lugng chung vé tinh minh bach va cong khai clia doanh nghiép tai cac doanh
nghiép dudc phdng van khong cao. Hon mét nlia trong téng s& doanh nghiép dugc
phdng van khong tién hanh kiém toan bdi co quan kiém toan doc lap. Trong s&
cac doanh nghiép dudgc phdng van c6 sé lugng Idn cac doanh nghiép tin rang viéc
nang cao chat lugng cong khai tai chinh ctia doanh nghiép tai Viét Nam la khé cé
thé thuc hién néu khong xem xét lai toan bd hé théng thué va quéan ly thué.

Nhiing thach thiic ddi véi doanh nghiép nha nudc

Cac doanh nghiép nha nuéc (DNNN) phai d6i mat véi hang loat thach thic trong
linh vuc QTDN. D6 1a: i) thi€u sy phan dinh rd rang vé vai tro va trach nhiém cla
céac can bd quan Iy nha nudc dudc chi dinh dé dai dién cho chinh phu trong vai trd
“chl sG hiiu”; ii) sy tén tai clla cd ché quan ly mang tinh “hanh chinh ménh Iénh”
trong viéc dinh huéng phat trién cho DNNN, bao gbm ca viéc ap dat muc tiéu hoat
dong va tiép dién co ché “
quan ly DNNN. K&t qua la cac DNNN thudng khéng thé hoat ddng theo cach thic
t8t nhét, thuc tién thyc hién cong tac QTDN khong di theo théng 18 vé quan tri

xin va cho”, va iii) xung dot vé Igi ich déi vgi cac nha

doanh nghiép t6i uu, va c6 thé xay ra viéc lam dung chuc vu.

Ho6 trg nang cao QTDN & Viét Nam

Khai niém QTDN chua dugc xac dinh mét cach rd rang & Viét nam. Gan hai phan
ba cac doanh nghiép tham gia tra 16i phdong van cho rang moi trudng kinh doanh
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CHUGNG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

hién th&i khéng thuan Igi dé phat trién nén QTDN t6t. Tuy nhién, phan I6n nhiing
y ki€n tra 16i phdng vén lai cho réang: i) QTDN la mét van dé quan trong; i) Chinh

Budc dau

phl nén xem xét va dat viéc nang cao hiéu quéa cla hoat déng QTDN & muc do
cla mét ching N R . i a . P ” - X
uu tién. Phan déng cac doanh nghiép tham gia tra 16i phong van cling cho rang
dudng dai viéc giGi thiéu vé cac quy dinh va cac huéng dan vé quan tri doanh nghiép 1a rat
hiiu ich. Chi c6 mot sé it ngudi dugc phdng van nghi rang thuc hién quan tri doanh

nghiép t6t sé& tén kém vé tién bac va/hoac thai gian.

Theo céc doanh nghiép, cac hoat dong hiiu ich nhat dé nang cao chét lugng quan
tri doanh nghiép tai Viét Nam chinh la: i) T8 chiic nhiéu khéa dao tao hon cho céc
thanh vién cta Hoi déng quan tri va cac nha quan ly cao cép; ii) nang cao tinh
minh bach thdng qua viéc cai cach hé théng quan ly thué va iii) chinh phi sé la
mot tdm guang t8t bang chinh nhiing hoat déng cla minh.

Khuyén nghi

Theo yéu cdu nhom nghién clu da cung cép nhiing phat hién ban dau cla cudc
diéu tra khao sat va nhiing khuyé&n nghi cho Ban soan thdo Luat Doanh Nghiép
(Luat nay da dugc Qudc Hoi thong qua vao thang 11 nam 2005). Cac khuyén nghi
nay bao gém: i) dua ra nhiing yéu cau cao han vé sy cong khai cho cac thanh vién
clia Hoi dong quan tri, va cac nha quan ly cao cdp ctia doanh nghiép; ii) dua ra
khai niém rd rang han vé “trach nhiém Gy thac” clia cac thanh vién Hoi déng quan
tri va ban lanh dao cao cép cl@a céng ty, qua dé giip cho ho nhan thic rd vé vai
trd va cac trach nhiém cta minh; iii) ting quyén cho Ban kiém soat, dé ho cé thé
thuc hién t6t han cac nhiém vu dugc giao; iv) cliing ¢6 va bao vé tét hon quyén Igi
va dadm b&o cho cac c6 déng dugc déi xii cong béng, dic biét la cho cac cé dong
thiéu s8; va v) c6 cac quy dinh chat ché hon dé tranh céc giao dich véi cac bén
c6 lien quan cling nhu cac xung dot vé Igi ich. Tat ca nhiing khuyén nghi trén da
dugc Ban soan thao ti€ép thu va dua vao luat & nhiing mdéc do khac nhau. Tuy vay
cac khuyé&n nghi nay van phu hop va cé gia tri déi véi viéc slia déi va soan thao
cac quy dinh phap luat khac lién quan dén QTDN, vi du nhu luat chiing khoan.

Bén canh cac bién phap mang tinh phap ly, cac hoat dong khac (khéng mang tinh
phap luat bat budc) cling rat hiiu hiéu va vi thé dugc dac biét ki€n nghi thuc hién:
i) ti€n hanh chién dich nang cao nhan thic va gido duc céng ching dé giai thich
vi sao viéc phan dau xay dung mé hinh QTDN tét hon sé dem lai cac Igi ich thiét
thuc cho cong ty; ii) thuc hién cac chién dich quang ba moé hinh QTDN t6t trong
cdng déng doanh nhan; iii) cung cép céac khda dao tao chuyén dé vé QTDN cho
céc gi6i chiic quan ly cao cap, thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat;
10
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iv) cong tac véi cac ngan hang va té chic xép hang tin dung dé khuyé&n khich,
thic day thuc hién cong tdc QTDN t6t hon dong thdi tao ra co hoi ti€p can vdi cac
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ngudn vén dé dang hon. T4t cd cac hoat ddng trén nén dudc thuyc hién trong
. o 2 " A . N cua mdt chang
khudn kho cua cac du an ho trg QTDN & qui mo I6n, da muc dich - tu viéc nang

cao nhan thiic dén dao tao, cung cédp cac hd trg ky thuat truc ti€p cho doanh dudng dai
nghiép va xay dung nang luc cho céc t6 chiic phat trién doanh nghiép hién nay,
vi du nhu céc Hiép hdi doanh nghiép. V& khia canh nay, mé hinh hd trg ky thuat
vGi qui m6 I6n vé QTDN cla IFC thuc hién tai cac nuéc Bong Au dang dugc tham

kh&o ap dung cho Viét Nam.
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