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1 ‘Khuyeán nghò veà QTDN ôû Vieät Nam’, tr. 1.  Ñònh nghóa naøy cuõng gaàn vôùi ñònh
nghóa ñöôïc Hoäi ñoàng Cadbury ñöa ra naêm 1992.

2 ‘Caùc chính saùch veà QTDN vaø minh baïch hoùa ôû nhöõng thò tröôøng môùi noåi’, tr. 9

1. Kyû nguyeân cuûa QTDN

1.1. Khaùi nieäm veà QTDN

Caùc khaùi nieäm, ñònh nghóa vaø quan nieäm veà QTDN ôû caùc nöôùc raát
khaùc nhau. Töông töï nhö vaäy, vieäc thieát keá cô caáu toå chöùc cuûa
doanh nghieäp ñeå ñònh höôùng vaø kieåm soaùt caùc hoaït ñoäng cuûa
doanh nghieäp, cuõng nhö söï hieän dieän cuûa caùc quy ñònh, vaên baûn
phaùp luaät ñeå kieåm soaùt caùc doanh nghieäp ôû töøng nöôùc cuõng khaùc
nhau. Ví duï, ôû Ñöùc, caùc doanh nghieäp ñaïi chuùng lôùn coù xu höôùng
thaønh laäp Hoäi ñoàng quaûn trò theo hai taàng, bao goàm: i) moät hoäi ñoàng
giaùm saùt khoâng tham gia ñieàu haønh, thöôøng bao goàm ñaïi dieän coâng
nhaân vieân trong coâng ty; vaø ii) moät hoäi ñoàng ñieàu haønh.  Ñieàu naøy
traùi ngöôïc vôùi thöïc tieãn ôû Anh vaø Myõ. Taïi Anh vaø Myõ moät hoäi ñoàng
quaûn trò duy nhaát ñöôïc aùp duïng vôùi muïc tieâu haøng ñaàu laø baûo veä
quyeàn lôïi cho caùc coå ñoâng.  Tuy nhieân, coù moät ñieåm chung giöõa
hai moâ hình  naøy laø caùc Hoäi ñoàng quaûn trò ñeàu coù vai troø vaø traùch
nhieäm trong vieäc kieåm soaùt hoaït ñoäng cuûa ban laõnh ñaïo doanh
nghieäp, qua ñoù ñaûm baûo ñöôïc raèng mong muoán vaø quyeàn lôïi cuûa
coå ñoâng ñöôïc toân troïng trong moïi hoaït ñoäng cuûa doanh nghieäp.
Ñieàu naøy cho ta moät ñònh nghóa roäng, coù theå aùp duïng ñöôïc veà
QTDN: “… laø moät cô cheá ñeå laõnh ñaïo vaø kieåm soaùt doanh nghieäp …
[qua ñoù] … baûo veä nhöõng quyeàn lôïi toái cao cuûa coå ñoâng vaø ñaûm baûo
hoï ñöôïc ñoái xöû coâng baèng …”.1 Moät caùch cuï theå hôn, QTDN ñöôïc
moâ taû nhö moät phöông tieän maø qua ñoù “caùc nhaø ñaàu tö ngoaøi
doanh nghieäp baûo veä mình tröôùc söï quaûn lyù sai traùi coá yù veà taøi saûn
hoaëc doøng tieàn … cuûa nhöõng ngöôøi trong doanh nghieäp”.2

1.2. Taïi sao QTDN laïi quan troïng 

Söï khaùc bieät tieàm taøng veà lôïi ích caù nhaân giöõa caùc nhaø quaûn lyù cao
caáp vaø caùc coå ñoâng cuûa doanh nghieäp thöôøng ñöôïc giaûi thích trong
‘lyù thuyeát uûy quyeàn’ (agency theory).  Khi ngöôøi quaûn lyù vaø ngöôøi
sôû höõu doanh nghieäp laø nhöõng ngöôøi khaùc nhau (ñieàu naøy thöôøng
xaûy ra ôû nhöõng doanh nghieäp coù soá löôïng coå ñoâng lôùn hoaëc laø keát
quaû cuûa vieäc doanh nghieäp baùn coå phieáu laàn ñaàu ra coâng chuùng,
hoaëc nieâm yeát coå phieáu treân sôû giao dòch chöùng khoaùn), thì quyeàn



lôïi cuûa hai nhoùm ngöôøi naøy coù nguy cô bò taùch rôøi.  Ñaây chính laø thôøi ñieåm maø Hoäi
ñoàng quaûn trò vaø Ban kieåm soaùt/ Kieåm toaùn thay maët cho caùc coå ñoâng vaøo cuoäc ñeå
baûo ñaûm traïng thaùi caân baèng qua vieäc kieåm soaùt hoaït ñoäng cuûa ban quaûn lyù doanh
nghieäp (nhöõng ngöôøi ñieàu haønh hoaït ñoäng haøng ngaøy cuûa cuûa doanh nghieäp)3.
Beân caïnh ñoù cuõng coù nhöõng nhoùm ngöôøi khaùc coù theå gaây aûnh höôûng ñeán doanh
nghieäp, bao goàm ngöôøi lao ñoäng vaø coâng ñoaøn, caùc nhaø cung öùng vaø khaùch haøng,
vaø chính phuû.

Ñoái vôùi chính phuû, vieäc theo ñuoåi moät cô cheá QTDN toát baét nguoàn töø mong muoán
caûi thieän tính trung thöïc, minh baïch trong kinh doanh, hay noùi caùch khaùc, ngaên
chaën nhöõng vuï beâ boái hay khuûng hoaûng cuûa caùc doanh nghieäp coù taùc ñoäng tieâu
cöïc - vaø coù theå coù tính heä thoáng -- ñoái vôùi khoái kinh doanh, ngaønh taøi chính, caùc
nhaø ñaàu tö, (bao goàm caû khoaûn tieát kieäm caù nhaân vaø höu trí), vaø toaøn boä neàn kinh
teá noùi chung.  Hoaït ñoäng QTDN toát taïo ra hieäu quaû vaø naêng suaát lao ñoäng trong
caùc doanh nghieäp (xem phaàn döôùi ñaây), vaø töø ñoù coù taùc ñoäng tích cöïc tôùi toaøn boä
neàn kinh teá noùi chung.

Ñoái vôùi doanh nghieäp vaø caùc nhaø ñaàu tö, roõ raøng vieäc thöïc hieän QTDN toát coù taùc
ñoäng thaät söï vaø tích cöïc ñeán: i) hieäu quaû hoaït ñoäng cuûa moät doanh nghieäp; ii) khaû
naêng huy ñoäng taøi chính cuûa doanh nghieäp ñoù, ñaëc bieät laø töø caùc nhaø ñaàu tö vaø
caùc thò tröôøng voán; iii) giaûm möùc ñoä ruûi ro trong hoaït ñoäng haøng ngaøy cuûa doanh
nghieäp; iv) doanh nghieäp tuaân thuû luaät phaùp vaø caùc quy ñònh; v) giaûm thieåu caùc
hoaït ñoäng tham nhuõng.  Keát quaû cuoái cuøng laø “ñaàu tö vaø taêng tröôûng cao hôn, taïo
ra nhieàu vieäc laøm hôn”.4 Caùc nghieân cöùu cuõng chæ ra raèng, nhaø ñaàu tö cuoái cuøng
seõ saün saøng traû giaù cao hôn ñeå mua coå phieáu cuûa nhöõng haõng ñöôïc cho laø coù tieâu
chuaån QTDN ôû möùc ñoä cao hôn.5 Ngöôïc laïi, caùc nhaø ñaàu tö seõ traû giaù ít hôn, hoaëc
thaäm chí khoâng ñaàu tö vaøo caùc haõng yeáu keùm trong hoaït ñoäng QTDN.  Noùi caùch
khaùc, nhöõng haõng tuaân thuû caùc tieâu chuaån cao hôn veà QTDN thöôøng coù ñöôïc voán
ñaàu tö vôùi chi phí thaáp hôn, vaø giaù trò coå phieáu cao hôn.

Nhaän ra taàm quan troïng cuûa hoaït ñoäng QTDN, caùc chính phuû ôû nhieàu nöôùc khaùc
nhau ñaõ ban haønh nhöõng quy ñònh phaùp luaät mang tính baét buoäc hoaëc höôùng daãn
cuï theå cho vaán ñeà naøy.  Caùc toå chöùc quoác teá cuõng ban haønh caùc taøi lieäu vaø höôùng
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CHÖÔNG TRÌNH PHAÙT TRIEÅN KINH TEÁ TÖ NHAÂN

3 ÔÛ Vieät Nam, caùc coâng ty coù Ban kieåm soaùt. Theo luaät doanh nghieäp 1999, ban kieåm soaùt thay maët
cho caùc coå ñoâng coù traùch nhieäm giaùm saùt taát caû caùc hoaït ñoäng bao goàm caû hoïat ñoäng kinh doanh
cuûa doanh nghieäp. Luaät cuõng yeâu caàu baát kyø doanh nghieäp coå phaàn naøo coù hôn 11 coå ñoâng baét
buoäc phaûi thaønh laäp ban kieåm soaùt. ÔÛ moät soá nöôùc khaùc, coù theå coù UÛy ban kieåm toaùn (Audit
Committee), UÛy ban ñöôïc ñeà cöû (Nominations Committee), hay UÛy ban ñaõi ngoä (Compensation
Committee).  Caùc cô quan naøy thöôøng do nhöõng giaùm ñoác ñoäc laäp ñöùng ñaàu.

4    ‘QTDN vaø phaùt trieån’, tr. 14.
5    Xem nghieân cöùu cuûa CLSA, McKinsey vaø Ngaân haøng Theá giôùi, ñöôïc toùm taét trong ‘Khuyeán nghò

veà QTDN ôû Vieät Nam’, tr. 3.



daãn töông töï, ví duï nhö “Caùc nguyeân taéc QTDN” cuûa OECD.6 Nhöõng nguyeân taéc
naøy ñöôïc ñöa ra döïa treân moät soá löôïng lôùn caùc nghieân cöùu vaø phaân tích thöïc tieãn
trong vaøi thaäp kyû gaàn ñaây.  Maëc duø ñaõ coù khaù nhieàu nghieân cöùu veà chuû ñeà QTDN,
ñaëc bieät laø caùc doanh nghieäp lôùn thuoäc sôû höõu tö nhaân ôû caùc nöôùc coâng nghieäp hoùa,
nhöng nhöõng phaân tích veà quaûn trò doanh nghieäp trong caùc ngaân haøng, caùc doanh
nghieäp thuoäc sôû höõu gia ñình hoaëc caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc coøn töông ñoái ít.7

Doanh nghieäp gia ñình vaø doanh nghieäp nhaø nöôùc chieám tyû troïng lôùn trong khoái
doanh nghieäp hieän nay ôû Vieät Nam (cuõng nhö phaàn lôùn caùc nöôùc ñang phaùt trieån).
Do vaäy, ñaây vaãn laø moät thaùch thöùc lôùn ñoái vôùi caùc nhaø laøm chính saùch, ñaëc bieät laø
trong vieäc xaùc ñònh vaø ñöa ra ñöôïc nhöõng khuyeán nghò vaø höôùng daãn phuø hôïp.

Lòch söû ghi nhaän haøng loaït nhöõng vuï beâ boái baét nguoàn töø caùc hoaït ñoäng gian laän
vaø laïm duïng trong QTDN, döôùi hình thöùc naøy hay hình thöùc khaùc.  Moät soá tröôøng
hôïp noåi tieáng ñöôïc ñöa leân baùo trong nhöõng naêm gaàn ñaây, ñaëc bieät laø töø khi coù
hieän töôïng bong boùng ‘dot.com’ ôû Myõ naêm 2001.  Teân nhöõng doanh nghieäp thöôøng
ñöôïc nhaéc tôùi bao goàm: Enron, Tyco International naêm 2002, haõng kieåm toaùn
Andersen, Daewoo, Adelphia Communications, Xerox, Global Crossing, Qwest,
Shell, Ahold, Rite Aid, vaø haøng loaït caùc doanh nghieäp khaùc.  Vaøo thôøi ñieåm vieát
baùo caùo naøy, cöïu toång giaùm ñoác WorldCom, Bernie Ebbers, vöøa bò toaø aùn keát luaän
coù toäi trong vuï gian laän keá toaùn leân ñeán 11 tyû USD baét ñaàu töø thaùng 6 naêm 2002.
Phaùn quyeát cuûa toøa aùn ñöôïc ñöa ra baát chaáp lôøi baøo chöõa cuûa Ebber raèng oâng ta
thieáu khaû naêng phaùt hieän vuï gian laän, vì oâng ta khoâng ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn veà keá
toaùn.  Boài thaåm ñoaøn cho raèng lôøi baøo chöõa ñoù khoâng coù tính thuyeát phuïc.  Moät
phieân toøa xeùt xöû nguyeân laõnh ñaïo cao caáp  cuûa taäp ñoaøn Enron veà toäi gian laän vaø
thoâng ñoàng ñang ñöôïc tieán haønh.

ÔÛ Vieät Nam, trong nhöõng naêm gaàn ñaây baùo chí cuõng ñaêng taûi moät soá vuï beâ boái
cuûa caùc doanh nghieäp lieân quan tôùi QTDN.  Trong soá caùc doanh nghieäp naøy coù
moät soá teân tuoåi nhöõng doanh nghieäp lôùn trong nöôùc, nhö caùc chi nhaùnh hoaëc coâng
ty con tröïc thuoäc PetroVietnam (Coâng ty dòch vuï kyõ thuaät daàu khí PTSC),
Vietsovpetro, Petechim, Vietnam Airlines (Vinapco), Seaprodex, Ngaân haøng coâng
thöông, Ngaân haøng Vieät Hoa, Coâng ty Bia Saøi Goøn, coâng ty Minh Phuïng, vaø coâng
ty Epco.  Nhöõng teân tuoåi naøy caøng laøm roõ hôn nhu caàu phaûi caûi thieän ñaùng keå hoaït
ñoäng QTDN ôû Vieät Nam.  

Nhöõng tröôøng hôïp vöøa neâu vaø mong muoán loaïi tröø vieäc taùi dieãn caùc söï kieän töông
töï trong töông lai khoâng phaûi lyù do duy nhaát ñeå theo ñuoåi moät chöông trình QTDN
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6 Moät taøi lieäu coù ích vaø töông ñoái ñaày ñuû veà chuû ñeà naøy laø cuoán ‘Soå tay Xaây döïng caùc quy ñònh QTDN
ôû caùc neàn kinh teá môùi noåi, ñang phaùt trieån hoaëc chuyeån ñoåi’, tr. 34-38.

7   Xem ‘QTDN vaø phaùt trieån’, tr. 1.  Moät baûn toùm taét caùc tö töôûng vaø nghieân cöùu hieän coù veà vaán ñeà
naøy ñöôïc cung caáp bôûi taùc giaû Pei Sai Fan.



8 ‘QTDN vaø Ñoåi môùi doanh nghieäp ôû Trung Quoác’, tr. 3.
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2

toát ôû Vieät Nam.  Toác ñoä taêng tröôûng vaø phaùt trieån cuûa khoái doanh nghieäp Vieät Nam seõ
phuï thuoäc moät phaàn lôùn vaøo vieäc taïo ra caùc doanh nghieäp coù hieäu quaû hoaït ñoäng cao,
coù khaû naêng caïnh tranh vôùi caùc doanh nghieäp nöôùc ngoaøi, caû treân thò tröôøng quoác teá
laãn thò tröôøng noäi ñòa ñang ngaøy caøng ñöôïc töï do hoùa.  Ñieàu naøy laïi phuï thuoäc phaàn
lôùn vaøo vieäc taïo döïng nhöõng doanh nghieäp coù söùc maïnh, beàn vöõng, vôùi quy moâ lôùn.
Moät muïc tieâu nhö vaäy khoù coù theå ñaït ñöôïc neáu thieáu vaéng vieäc giôùi thieäu vaø thöïc hieän
coâng taùc QTDN toát. Nhöõng giôùi thieäu veà quaûn trò doanh nghieäp toát naøy seõ: i) taïo nieàm
tin cho caùc nhaø ñaàu tö vaø caùc toå chöùc cho vay ñaàu tö voán daøi haïn vaøo doanh nghieäp;
ii) giuùp caùc nhaø quaûn lyù cao caáp taäp trung noã löïc vaøo vieäc taïo ra lôïi ích thoâng qua hieäu
quaû vaø naêng suaát; vaø iii) taïo ra moät cô cheá noäi boä linh hoaït trong doanh nghieäp, cho
pheùp caùc doanh nghieäp taêng cöôøng quy moâ vaø naêng löïc cuûa mình.     

Nhöõng naêm gaàn ñaây, ôû Vieät Nam coù söï buøng noå veà soá löôïng doanh nghieäp ñaêng
kyù. Tuy nhieân, phaàn lôùn nhöõng doanh nghieäp ñaêng kyù laø caùc doanh nghieäp nhoû, vaø
nhieàu ngöôøi cho raèng soá löôïng doanh nghieäp lôùn, coù söùc caïnh tranh quoác teá ôû Vieät
Nam coù leõ cuõng khoâng nhieàu. Vì yeâu caàu thöïc hieän coâng taùc QTDN toát ôû Vieät Nam
laø moät nhaân toá quan troïng trong vieäc xaây döïng vaø phaùt trieån theá heä doanh nghieäp
trong nöôùc cuûa Vieät Nam coù khaû naêng caïnh tranh caû ôû trong nöôùc vaø quoác teá neân
QTDN toát caàn ñöôïc ñaët ôû vò trí trung taâm cuûa cuoäc caûi caùch kinh teá vaø töï do hoùa
kinh doanh ñang ñöôïc tieán haønh ôû Vieät Nam.  Phaàn trích daãn sau ñaây lieân quan ñeán
Trung Quoác tuy nhieân noù cuõng coù theå aùp duïng cho boái caûnh cuûa Vieät Nam: 

“Neáu nhö vieäc ban haønh vaø hoaøn thieän caùc cô cheá QTDN laø caàn thieát
ñeå khaúng ñònh vaø cuûng coá nhöõng lôïi ích cuûa noã löïc ñoåi môùi trong thôøi
gian vöøa qua, thì nhöõng hoaït ñoäng naøy cuõng laøm neàn taûng cho tieán trình
chuyeån ñoåi mang tính theå cheá trong töông lai.” 8

2. Muïc tieâu nghieân cöùu

Nhöõng nghieân cöùu veà lónh vöïc QTDN ôû Vieät Nam coøn töông ñoái ít.  Theo söï hieåu
bieát cuûa nhoùm nghieân cöùu, chæ coù moät döï aùn duy nhaát chuyeân saâu veà QTDN ôû Vieät
Nam cho ñeán thôøi ñieåm naøy do Cô quan phaùt trieån quoác teá Ñan Maïch (DANIDA)
toå chöùc.  Laø moät phaàn trong hôïp phaàn ‘Hoã trôï Taùi caáu truùc ngaønh vaø Phaùt trieån
doanh nghieäp’ (SIRED) cuûa Danida, döï aùn naøy nhaèm muïc tieâu caûi thieän coâng taùc
QTDN trong caùc doanh nghieäp thuûy saûn Vieät Nam. Beân caïnh vieäc hoã trôï vaø ñaøo
taïo caùc thaønh vieân Hoäi ñoàng quaûn trò, döï aùn treân coøn nhaém tôùi vieäc thieát laäp moät
‘Caâu laïc boä caùc Giaùm ñoác’. Caâu laïc boä naøy toå chöùc nhöõng dieãn ñaøn trao ñoåi giöõa
caùc thaønh vieân hoäi ñoàng quaûn trò cuõng nhö caùc nhaø quaûn lyù cao caáp trong ngaønh
thuûy saûn Vieät Nam. 

CHÖÔNG TRÌNH PHAÙT TRIEÅN KINH TEÁ TÖ NHAÂN



Tuy vaäy, vaãn chöa coù moät nghieân cöùu thöïc nghieäm naøo veà coâng taùc QTDN noùi
chung ôû Vieät Nam, vaø nghieân cöùu naøy laø moät coá gaéng nhaèm phaàn naøo hoaøn chænh
söï thieáu huït ñoù.  Nghieân cöùu naøy xem xeùt thöïc tieãn QTDN thoâng qua vieäc phoûng
vaán ñaïi dieän cuûa 85 doanh nghieäp ñieån hình goàm caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc coù
quy moâ lôùn vaø doanh nghieäp tö nhaân ôû Vieät Nam.  Nhöõng muïc tieâu chính cuûa cuoäc
ñieàu tra laø:

Hieåu roõ hôn thöïc tieãn QTDN ôû Vieät Nam, laøm neàn taûng ñeå ño löôøng nhöõng
tieán trieån trong töông lai cuûa hoaït ñoäng QTDN ôû Vieät Nam.
Cung caáp thoâng tin vaø ñöa ra nhöõng khuyeán nghò cho quaù trình soaïn thaûo
Luaät Doanh nghieäp môùi, vaø caùc vaên baûn phaùp luaät khaùc lieân quan tôùi hoaït
ñoäng kinh doanh ôû Vieät Nam.  Nghieân cöùu naøy ñöôïc thöïc hieän moät phaàn
laø ñeå ñaùp öùng yeâu caàu hoã trôï cuûa Ban soaïn thaûo Luaät Doanh nghieäp
2005, giuùp hoï hieåu roõ hôn thöïc tieãn QTDN ôû caùc doanh nghieäp Vieät Nam
cuõng nhö cung caáp cho hoï nhöõng thoâng tin lieân quan ñeán vaán ñeà naøy.
Nhöõng phaùt hieän vaø nhöõng khuyeán nghò sô boä cuûa nghieân cöùu naøy ñaõ
ñöôïc cung caáp cho Ban soaïn thaûo Luaät Doanh nghieäp 2005.  
Xaùc ñònh nhöõng bieän phaùp mang tính phaùp lyù baét buoäc hoaëc caùc bieän
phaùp khaùc (khoâng mang tính phaùp lyù) nhaèm hoaøn chænh vaø caûi thieän caùc
tieâu chuaån veà QTDN taïi Vieät nam  

Do caùc quan nieäm vaø ñònh nghóa veà QTDN khaùc nhau ôû töøng nöôùc neân thöïc tieãn
veà QTDN cuõng nhö nhöõng noã löïc hoaøn thieän caùc tieâu chuaån QTDN ôû töøng nöôùc
cuõng khaùc nhau. Coù yù kieán ñaõ cho raèng: 

“ñieàu quan troïng laø phaûi nhaän ra raèng, hoaøn thieän hoaït ñoäng QTDN chuû
yeáu laø nhöõng noã löïc mang tính ñòa phöông.  Vì nhöõng ñieàu kieän cuï theå
vaø theå cheá cuûa caùc nöôùc khaùc nhau cho neân khoâng nhaát thieát aùp duïng
moät moâ hình chung cho taát caû caùc nöôùc hay cho moïi boái caûnh. Chuùng
ta caàn söû duïng caùc thoâng soá döõ lieäu vaø ñieàu kieän ñaëc thuø cuûa ñòa
phöông ñeå ñöa ra nhöõng lyù do thuyeát phuïc cho nhöõng thay ñoåi.” 9

Ñaây cuõng laø lyù do chính ñeå tieán haønh nghieân cöùu mang tính khaùm phaù naøy. 

Chuùng toâi mong muoán raèng keát quaû nghieân cöùu vaø nhöõng kieán nghò töø nghieân cöùu
naøy seõ phuø hôïp vaø ñöôïc söï quan taâm tröïc tieáp cuûa caùc nhaø laøm chính saùch vaø caùc
cô quan chính phuû lieân quan; caùc nhaø quaûn lyù vaø thaønh vieân Hoäi ñoàng quaûn trò cuûa
caû caùc doanh nghieäp nhaø nöôùc vaø tö nhaân; nhöõng toå chöùc thuoäc coäng ñoàng caùc
nhaø taøi trôï hieän ñang tìm kieám phöông caùch ñeå hoã trôï vieäc phaùt trieån khu vöïc
doanh nghieäp ôû Vieät Nam (bao goàm caû IFC-MPDF); cuõng nhö nhöõng toå chöùc khaùc
coù quan taâm tôùi coäng ñoàng doanh nghieäp vaø moâi tröôøng kinh doanh ôû Vieät Nam.

Quaûn trò
Doanh nghieäp
taïi Vieät Nam
Böôùc ñaàu 

cuûa moät chaëng

ñöôøng daøi
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9 ‘Quaûn trò doanh nghieäp vaø phaùt trieån’, trang 32.






