Gioi thiéeu

KB Ky nguyén cia QTDN
1.1. Khai niém vé QTDN

Cac khai niém, dinh nghia va quan niém vé QTDN & cac nudc rat
khac nhau. Tuong ty nhu vay, viéc thiét ké co cdu t6 chic cla
doanh nghiép dé dinh huéng va kiém soat cac hoat dong cla
doanh nghiép, cling nhu sy hién dién clia cac quy dinh, van ban
phap luat dé kiém soat cac doanh nghiép & tling nuéc ciing khéc
nhau. Vi dy, & Blc, cac doanh nghiép dai ching I6n cé xu huéng
thanh 1ap Hoi dong quan tri theo hai tang, bao gém: i) mot hoi dong
giam sat khéng tham gia di€u hanh, thudng bao gém dai dién cong
nhan vién trong céng ty; va ii) mot héi dong diéu hanh. Diéu nay
trai ngugc véi thuc ti&n & Anh va My. Tai Anh va My mét hdi déng
quan tri duy nhat dugc ap dung véi muc tiéu hang dau la bao vé
quyén Igi cho cac ¢6 dong. Tuy nhién, c6 mot diém chung gilia
hai mé hinh nay la cac Hoi déng quan tri déu cé vai trd va trach
nhiém trong viéc ki€m soat hoat déng cla ban lanh dao doanh
nghiép, qua dé dam bao dudgc rang mong mudn va quyén Igi clia
c6 déng dudc tén trong trong moi hoat dong clia doanh nghiép.
Piéu nay cho ta mét dinh nghia rong, c6 thé ap dung dugc vé
QTDN: “.. 1a mot cd ché dé 1anh dao va kiém soat doanh nghiép ..
[qua dd] .. bAo vé nhiing quyén Igi t8i cao clia c6 ddng va dam bao
ho dudc d6i xti cdng béng ..”.1 M6t cach cu thé hon, QTDN dudc
md tA4 nhu mot phucng tién ma qua do “cac nha dau tu ngoai
doanh nghiép b&do vé minh trudc su quan ly sai trai c6 y vé tai san
hodc dong tién .. cla nhitng ngudi trong doanh nghiép”.2

1.2. Tai sao QTDN lai quan trong

Su khac biét tiém tang vé Igi ich ca nhan gitia cac nha quan ly cao
cép va cac c6 dong clia doanh nghiép thudng dugc giai thich trong
‘ly thuyét Gy quyén’ (agency theory). Khi ngudi quan ly va ngudi
s hiiu doanh nghiép la nhiing ngudi khac nhau (diéu nay thudng
x4y ra & nhiing doanh nghiép cé sé lugng c8 dong I&n hoac la két
qua cla viéc doanh nghiép ban ¢ phi€u Ian dau ra cong ching,
ho&c niém yé&t c6 phiéu trén sd giao dich chiing khoan), thi quyén

1 ‘Khuyén nghi vé QTDN & Viét Nam’, tr. 1. Binh nghia nay cling gén vdi dinh
nghia dugc Hoéi déng Cadbury dua ra nam 1992.
2 ‘Céc chinh sach vé QTDN va minh bach héa & nhiing thi trudng méi ndi’, tr. 9

13

22 OS NYHN NL JL HNIX NND NJIHON 3@ NJANHO



qudn tri
doanh nghiép

CHUGNG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

Igi clia hai nhém ngudi nay c6 nguy cd bi tach rdi. Day chinh 13 thdi diém ma Hoi
déng quén tri va Ban kiém soat/ Kiém toan thay mat cho cac c¢8 déng vao cudc dé

Budc dau

b&o dam trang thai can bang qua viéc kiém soat hoat dong ctia ban quan ly doanh
ciamotehang st (nhing ngusi didu hanh hoat dong hang ngay cia ciia doanh nghiép)3.
dudng dai Bén canh dé ciing c6 nhiing nhém ngudi khac cé thé gay &nh hudng dén doanh

nghiép, bao gém ngudi lao déng va cédng doan, cac nha cung ting va khach hang,

va chinh ph.

D&i vé6i chinh phd, viéc theo dudi mot co ché QTDN t6t bat ngudn ti mong muén
cai thién tinh trung thuc, minh bach trong kinh doanh, hay néi cach khac, ngan
chan nhiing vu bé b&i hay khling hoang clia cac doanh nghiép co6 tac dong tiéu
cuc - va c6 thé cé tinh hé théng -- di v6i khdi kinh doanh, nganh tai chinh, cac
nha dau tu, (bao gom ca khoan tiét kiém ca nhan va huu tri), va toan bd nén kinh
t€ ndi chung. Hoat dong QTDN t6t tao ra hiéu qua va nang suét lao dong trong
cac doanh nghiép (xem phan dudi day), va ti do cé tac déng tich cuc tdi toan bod
nén kinh t€ néi chung.

Da6i v6i doanh nghiép va cac nha dau tu, rd rang viéc thuc hién QTDN t6t ¢6 tac
dong that su va tich cuc dén: i) hiéu qua hoat dong clia mot doanh nghiép; ii) kha
nang huy déng tai chinh clia doanh nghiép do, dac biét 1a ti cac nha dau tu va
cac thj trudng vaén; iii) giam muc dé rhi ro trong hoat dong hang ngay cla doanh
nghiép; iv) doanh nghiép tuan thl luat phap va cac quy dinh; v) gidm thiéu cac
hoat déng tham nhiing. K&t qua cudi cung la “dau tu va tang trudng cao han, tao
ra nhiéu viéc lam hon”.4 Cac nghién cuu ciing chi ra rdng, nha dau tu cudi cung
sé& sén sang tra gia cao hon dé mua cé phiéu clia nhiing hang dugc cho 1a c6 tiéu
chudn QTDN & muc dé cao hon.5 Ngudc lai, cac nha diu tu sé tra gia it hon, hodc
tham chi khong dau tu vao cac hang yéu kém trong hoat dong QTDN. Noi cach
khac, nhiing hang tuan th( cac tiéu chuan cao hon vé QTDN thudng cé dugc vén
dau tu véi chi phi th&dp hon, va gia tri ¢6 phiéu cao hon.

Nhan ra tdm quan trong cla hoat ddng QTDN, cac chinh ph & nhiéu nudc khac
nhau da ban hanh nhiing quy dinh phap luat mang tinh bat budc hodc huéng dan
cu thé cho van dé nay. Cac t6 chiic quéc té ciing ban hanh céc tai liéu va huéng

3 @ Viet Nam, cac coéng ty cé Ban kiém soat. Theo luat doanh nghiép 1999, ban kiém soat thay mat
cho céc c6 dong cé trach nhiém giam séat tat ca cac hoat dong bao gém ca hoat dong kinh doanh
clia doanh nghiép. Luat cling yéu cau bat ky doanh nghiép ¢8 phan nao c6 hon 11 ¢6 dong bat
budc phai thanh lap ban kiém soat. ® mot s6 nudc khac, c6 thé c6 Uy ban kiém toan (Audit
Committee), l’Jy ban dugc dé cli (Nominations Committee), hay Uy ban dai ngd (Compensation
Committee). C&c ¢G quan nay thudng do nhiing giam déc doc lap ding dau.

4 ‘QTDN va phét trién’, tr. 14.

5 Xem nghién ctu cla CLSA, McKinsey va Ngan hang Thé gidi, dugc tém tat trong ‘Khuyé&n nghj
vé QTDN & Viét Nam’, tr. 3.
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dan tuong ty, vi du nhu “Cac nguyén tic QTDN” clla OECD.6 Nhiing nguyén tac
nay dugc dua ra dua trén mot sé lugng 16n cac nghién cliu va phan tich thuc tién Bude dau
trong vai thap ky gan day. Mac du da cé kha nhiéu nghién ciu vé chi dé QTDN, o
dac biét la cac doanh nghiép I6n thudc sé hiiu tu nhan & cac nudc cong nghiép hoa, ctia mot chang
nhung nhiing phan tich vé quan tri doanh nghiép trong cac ngan hang, cac doanh ~ duong dai
nghiép thudc s& hiiu gia dinh hoac cac doanh nghiép nha nuéc con tuong déi it.”

Doanh nghiép gia dinh va doanh nghiép nha nudc chiém ty trong I&n trong khoi

doanh nghiép hién nay & Viét Nam (cling nhu phan I6n cac nuéc dang phat trién).

Do vay, day van la mot thach thiic 16n d&i v6i cac nha lam chinh sach, dac biét 1a

trong viéc xac dinh va dua ra dugc nhiing khuy&n nghi va huéng dan phu hgp.

Lich st ghi nhan hang loat nhiing vu bé b&i bat ngudn tif cac hoat dong gian lan
va lam dung trong QTDN, dudi hinh thic nay hay hinh thic khac. Mét s6 trudng
hop néi ti€ng dugc dua lén bao trong nhiing ndm gan day, dac biét 1a tu khi cé
hién tugng bong béng ‘dot.com’ & My nam 2001. Tén nhiing doanh nghiép thudng
dudc nhic t6i bao gébm: Enron, Tyco International nam 2002, hang ki€m toan
Andersen, Daewoo, Adelphia Communications, Xerox, Global Crossing, Qwest,
Shell, Ahold, Rite Aid, va hang loat cac doanh nghiép khac. Vao thdi diém viét
b&o céo nay, cyu téng giam déc WorldCom, Bernie Ebbers, viia bi toa an két luan
c6 toi trong vu gian 1an k& toan 1&én dén 11 ty USD bat dau tu thang 6 nam 2002.
Phan quyét cla tda an dugc dua ra bat chép I6i bao chita clia Ebber rang éng ta
thi€u kha nang phat hién vy gian lan, vi dng ta khong dugc dao tao bai ban vé ké
toan. Boi thAm doan cho réng 16i bao chiia d6 khéng cé tinh thuyét phuc. Mot
phién tda xét xi nguyén Ianh dao cao cdp cla tap doan Enron vé toi gian lan va
thong déng dang dudgc tién hanh.

& Viét Nam, trong nhiing ndm gén day bao chi cling dang tai mot s6 vu bé bdi
clia cac doanh nghiép lién quan t6i QTDN. Trong sé cac doanh nghiép nay cé
mot s8 tén tudi nhiing doanh nghiép I&n trong nuéc, nhu céac chi nhanh hoac cong
ty con tryc thudc PetroVietnam (Cong ty dich vu ky thuat dau khi PTSC),
Vietsovpetro, Petechim, Vietnam Airlines (Vinapco), Seaprodex, Ngan hang céng
thudng, Ngan hang Viét Hoa, Cong ty Bia Sai Gon, céng ty Minh Phung, va céng
ty Epco. Nhiing tén tudi nay cang lam rd han nhu ciu phai cai thién dang ké hoat
déng QTDN & Viét Nam.

Nhiing trudng hgp vira néu va mong muén loai tri viéc tai dién cac sy kién tuong
ty trong tuong lai khong phai ly do duy nhat dé theo dudi mot chuong trinh QTDN

6 Mot tailiéu co ich va tuong déi day di vé chl dé nay la cudn ‘S8 tay Xay dung cac quy dinh QTDN
& cac nén kinh t&€ mdi néi, dang phat trién hodc chuyén déi, tr. 34-38.

7 Xem ‘QTDN va phat trién’, tr. 1. Mot ban tém tit cdc tu tudng va nghién cliu hién c6 vé van dé
nay dudc cung cép bdi tac gia Pei Sai Fan.

15

22 OS NYHN NL JL HNIX NNO NJIHON J@ NJANHO



qudn tri
doanh nghiép

CHUGNG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

t6t & Viet Nam. T&c do tang trudng va phat trién clia khdi doanh nghiép Viét Nam sé
phu thudc mét phan 16n vao viéc tao ra cac doanh nghiép cé hiéu qua hoat déng cao,

Budc dau

¢6 kha nang canh tranh véi cac doanh nghiép nudc ngoai, ca trén thi trudng qudc té
clia mot chang Ian thi trudng ndi dia dang ngay cang dudc tu do hda. Diéu nay lai phu thudc phan
dudng dai I6n vao viéc tao dung nhiing doanh nghiép c6 stic manh, bén viing, véi quy md Ién.
M6t muc tiéu nhu vay khé co thé dat dugc néu thiu vang viéc gidi thiéu va thuc hién
cong tac QTDN t6t. Nhiing gidi thiéu vé quan tri doanh nghiép tot nay sé: i) tao niém
tin cho cac nha dau tu va cac té chiic cho vay dau tu vén dai han vao doanh nghiép;
ii) gitip cac nha quan ly cao cép tap trung nd luc vao viéc tao ra Igi ich théng qua hiéu
qué va nang suat; va iii) tao ra modt ca ché nodi bd linh hoat trong doanh nghiép, cho
phép cac doanh nghiép tang cudng quy mé va nang luc clia minh.

Nhiing nam gan day, & Viét Nam cé su bung né vé s8 lugng doanh nghiép dang
ky. Tuy nhién, phan I6n nhiing doanh nghiép dang ky la cac doanh nghiép nhd, va
nhiéu ngudi cho rang s& lugng doanh nghiép I&n, cé stic canh tranh quéc t€ & Viét
Nam c6 |& cling khong nhiéu. Vi yéu cau thuc hién cong tac QTDN t6t & Viet Nam
la mdt nhan t6 quan trong trong viéc xay dung va phat trién thé hé doanh nghiép
trong nudc ctia Viét Nam c6 kha nang canh tranh ca G trong nuéc va qudc té€ nén
QTDN t6t can dugc dat & vi tri trung tAm cla cudc cai cach kinh té va ty do hda
kinh doanh dang dugc ti€n hanh & Viét Nam. Phan trich dan sau day lién quan dén
Trung Quéc tuy nhién né ciing cé thé ap dung cho bdi canh cla Viét Nam:

“Né&u nhu viéc ban hanh va hoan thién cac cd ché QTDN la can thiét
dé khang dinh va cling ¢6 nhiing Igi ich cia nd lyc ddi mdi trong thdi
gian vlia qua, thi nhiing hoat déng nay ciing 1am nén tang cho tién trinh
chuyén déi mang tinh thé ché trong tuang lai.” 8

EA Muc tiéu nghién ciu

Nhiing nghién ctu vé linh vuc QTDN & Viét Nam con tuong déi it. Theo sy hiéu
bi€t cla nhém nghién clu, chi c6 mot du an duy nhat chuyén sau vé QTDN & Viét
Nam cho dén thdi diém nay do Co quan phat trién quéc t& Pan Mach (DANIDA)
t6 chiic. La mét phan trong hgp phan ‘Hé trg T&i cdu trdc nganh va Phat trién
doanh nghiép’ (SIRED) clia Danida, du an nay nham muc tiéu cai thién céng tac
QTDN trong cac doanh nghiép thly s&n Viét Nam. Bé&n canh viéc hd trg va dao
tao céac thanh vién Hoi déng quan tri, dy &n trén con nham té6i viéc thiét 1ap mot
‘Cau lac bd cac Giam déc’. Cau lac bd nay té chiic nhiing dién dan trao déi gitia
cac thanh vién hoi déng quan tri cling nhu cac nha quan ly cao cdp trong nganh
thay sén Viét Nam.

16 8 ‘QTDN va Béi méi doanh nghiép & Trung Quédc’, tr. 3.
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Tuy vay, van chua cé mét nghién clu thuc nghiém nao vé céng tac QTDN néi
chung & Viét Nam, va nghién ctu nay la mét c6 gadng nham phan nao hoan chinh Bude diu
sy thi€u hut d6. Nghién ctu nay xem xét thuc tién QTDN théng qua viéc phdng
vén dai dién cGia 85 doanh nghiép dién hinh gém cac doanh nghiép nha nudc cé SEMTCL T
quy mé I6n va doanh nghiép tu nhan & Viét Nam. Nhiing muc tiéu chinh cla cudc dudng dai
diéu tra la:
e Hiéu rd hon thyc ti&n QTDN & Viét Nam, lam nén tdng dé do ludng nhiing
tién trién trong tuong lai clia hoat ddng QTDN & Viét Nam.
e Cung cép thong tin va dua ra nhitng khuyé&n nghi cho qua trinh soan thao
Luat Doanh nghiép mdi, va cac van ban phap luat khac lién quan téi hoat
déng kinh doanh & Viét Nam. Nghién ctiu nay dudgc thuc hién mot phan
la dé dap ting yéu cau hd tr¢ clia Ban soan thdo Luat Doanh nghiép
2005, gitp ho hiéu rd hon thuc ti&n QTDN & cac doanh nghiép Viét Nam
cling nhu cung cdp cho ho nhiing thong tin lién quan dén van dé nay.
Nhiing phat hién va nhiing khuyén nghi so bo clia nghién cliu nay da
dudc cung cép cho Ban soan thdo Luat Doanh nghiép 2005.
e Xac dinh nhiing bién phap mang tinh phap ly bat budc hoac cac bién
phap khac (khédng mang tinh phap ly) nham hoan chinh va cai thién cac
tiéu chuédn vé QTDN tai Viét nam

Do cac quan niém va dinh nghia v& QTDN khac nhau & tiing nudc nén thuc tién
vé QTDN ciing nhu nhiing nd lyc hoan thién céac tiéu chudn QTDN & tiing nudc
cling khac nhau. C6 y kién da cho rang:

“diéu quan trong la phai nhan ra réang, hoan thién hoat dong QTDN chl
y&u la nhiing nd lyc mang tinh dia phuong. Vi nhiing diéu kién cu thé
va thé ché clia cac nuSc khac nhau cho nén khéng nhat thiét 4p dung
mot mé hinh chung cho tat ca cac nuéc hay cho moi béi canh. Ching
ta can sl dung cac théong sé di liéu va diéu kién dac thu cia dia
phuong dé dua ra nhiing ly do thuyét phuc cho nhiing thay d&i.” ®

Pay ciing 1a ly do chinh dé ti€n hanh nghién ctiu mang tinh kham pha nay.

Chung t6i mong mudn rang két qua nghién ctiu va nhiing ki€n nghj ti nghién ctu
nay sé phu hgp va dudc sy quan tam tryc ti€p cha cac nha lam chinh sach va cac
cd quan chinh ph( lién quan; cac nha quéan ly va thanh vién Hoi ddong quan tri cla
ca cac doanh nghiép nha nudc va tu nhan; nhiing t6 chic thudc cong déng cac
nha tai tr¢ hién dang tim kiém phuong cach dé hé trg viéc phat trién khu vuc
doanh nghiép & Viét Nam (bao gém c& IFC-MPDF); cling nhu nhiing t6 chtic khac
c6 quan tam téi cong dong doanh nghiép va moi trudng kinh doanh & Viét Nam.

9 ‘Quan tri doanh nghiép va phat trién’, trang 32. 17
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