
 

 

 
 

 
SIMPLIFICANDO LAS REGULACIONES EMPRESARIALES EN LA 
MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA (PERÚ) 
 

Fechas del proyecto: noviembre de 2004 – junio de 2006 
País:   Perú 
Asociados:  Municipalidad Metropolitana de Lima (MML),  Ministerio de Economía y Finanzas, PROMpyme 

(Comisión para la Promoción de la  Pequeña y la Micro Empresa), CONFIEP (Confederación 
Nacional de Instituciones Empresariales Privadas), CAPECO (Cámara Peruana de la Construcción) 

Auspiciadores:  Foreign Investment Advisory Service (FIAS), IFC 
  
Antecedentes 
Según Doing Business in 2006, abrir una empresa en Perú toma más de 100 días y obtener un permiso de construcción más de 
200, a causa fundamentalmente de las regulaciones municipales. Varios estudios han señalado que regulaciones tan engorrosas 
afectan de modo adverso el crecimiento, estimulan la informalidad y limitan el desarrollo del sector privado. En Perú, por 
ejemplo, se estima que el sector informal produce hasta 60% del PBI. 
A comienzos de 2004, el Foreign Investment Advisory Service (FIAS) del Grupo del Banco Mundial presentó a la Municipalidad 
Metropolitana de Lima un estudio sobre las “Barreras municipales a la inversión extranjera”, resaltando el impacto de los 
trámites burocráticos municipales e identificando varias áreas para mejorar. La Oficina de Asistencia Técnica para América 
Latina y el Caribe del IFC comenzó entonces a trabajar con el gobierno local para simplificar los procedimientos de 
inscripción empresarial en diciembre de 2004.   
 

El proyecto 
El proyecto comenzó mapeando los procedimientos elegidos a fin de identificar cuellos de botella y oportunidades de 
modernización. A partir de estos resultados y de consultas con representantes del sector privado, el equipo trabajó con el 
gobierno municipal para simplificar los procedimientos, capacitar a los empleados públicos, y actualizar los sistemas empleados 
para procesar las solicitudes de licencia. Como parte del proyecto, el equipo asimismo hizo una reingeniería del proceso de 
inspección para hacer que sea más eficiente y transparente.  
Los resultados iniciales han sido bastante prometedores. El número de días requeridos para inscribir una nueva empresa ha 
caído de más de 60 a menos de tres. De igual modo, las empresas ahora sólo tienen que acudir una o dos veces al municipio — 
y no 11—  para obtener su licencia de funcionamiento. El número de inspecciones también fue reducido de cinco a una, 
combinando varias de ellas (que a menudo revisaban las mismas cosas) en una sola inspección de múltiples fines, y el proceso 
se hizo más objetivo, con criterios claros y respuestas simples de si o no. 
Gracias a esta reforma, la MML otorgó más licencias en 6 meses que en 
los 4 años anteriores.  En solo 7 meses luego de la finalización de la 
reforma (diciembre de 2005), 5,480 empresas se han inscrito en la 
Municipalidad de Lima, un incremento del 1,023%, en comparación con 
el número inscrito en el mismo periodo en 2004. Además, IFC viene 
trabajando con FIAS para simplificar los procedimientos de obtención de 
licencias de construcción, un proyecto que será completado a mediados de 
2006. 
 

Expansión 
El proyecto de simplificación en Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) es una de varias iniciativas de reforma 
municipal actualmente en marcha en Perú. El IFC y la MML, contando con el financiamiento de la Agencia Canadiense para el 
Desarrollo Internacional (CIDA) y la Secretaria Suiza de Asuntos Económicos (seco), vienen coordinando activamente sus 
esfuerzos con otras organizaciones y municipios a fin de desarrollar e implementar un plan nacional (Tramifácil) de reformas 
empresariales municipales. Veinticuatro instituciones  — entre ellas varios ministerios de gobierno, asociaciones empresariales 
privadas, organizaciones internacionales de desarrollo y grupos de la sociedad civil—  se han unido al plan, demostrando así un 
nivel sin precedentes de coordinación interinstitucional. El próximo año, cuatro nuevas municipalidades emprenderán 
proyectos de simplificación como parte de Tramifácil. El IFC también viene apoyando planes nacionales similares de 
simplificación de las regulaciones empresariales en Bolivia y Nicaragua. 

Licencias emitidas en los primeros 7 meses
 2004 vs 2006
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