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VISAO PANORAMICA da IFC

E 7OTAL DE ATIVOS
Milhoes de dolares

I DESTAQUES FINANCEIROS

PARA OS ANOS TERMINADOS EM 30 DE JUNHO

.......................................... 60.000 ihses de s e 2008 2007 2006 2005

|
Renda liquida (prejuizos) (151) 1.547 2.490 1.264 2.014
Subsidios a AID 450 500 150 - -
Total de ativos 51.483 49.471 40.599 38.547 39.583
Fmp(rjéstimos, investimentos de capital e titulos da divida, 22.214 23.319 15.796 12.787 11.489

iquidos

Retorno sobre ativos médios ' (0,3)% 3,4% 6,3% 3,2% 5,6%
Retorno sobre capital médio ? (0,9)% 9,6% 19,8% 12,1% 22,9%
Investimentos liquidos e em numerério como percentual dos 75% 62% 85% 112% 142%
requisitos de numerario liquido estimados para os proximos

trés anos

Nivel de liquidez do financiamento externo 163% 96% 95% N/A N/A
Coeficiente divida-capital * 2,11 1,6:1 1,41 1,6:1 1,9:1
Coeficiente capital-ativos ponderados de acordo com o risco * 44% 48% 57% 54% 50%
Reservas totais contra prejuizos em empréstimos em relagéo 7,4% 5,5% 6,5% 8,3% 9,9%

p a carteira total de empréstimos desembolsados ©
I RENDA LIQUIDA

Milhoes de dolares

Certos coeficientes financeiros sdo calculados excluindo-se os
efeitos de lucros e prejuizos sobre outros instrumentos nao
comerciais e outros resultados abrangentes acumulados.

3 A partir de 30 de junho de 2007, a politica de liquidez da
IFC foi revista a IFC manter um nivel minimo de liquidez,
consistindo de fundos provenientes de financiamento
externo para cobrir pelo menos 65% da soma de (i) 100%
de empréstimos antigos diretos comprometidos mas ndo
desembolsados; (if) 30% de garantias comprometidas ; e
(iii) 30% de produtos comprometidos de gestdo de riscos
de clientes.

>0 coeficiente capital-ativos ponderados de acordo com o
risco € definido como o coeficiente do capital (incluindo
capital integralizado, lucros retidos e reservas (gerais) para
empréstimos irrecuperaveis) em relacéo aos ativos
ponderados em relagao ao risco, tanto no balanco como
fora dele. O coeficiente ndo inclui os lucros retidos
designados reportados no capital total no balanco
consolidado da IFC.

'O retorno sobre o ativo médio é definido como uma renda
liquida para o exercicio financeiro como um percentual da
média dos ativos totais no final desse exercicio financeiro e
do exercicio anterior.

2.0 retorno sobre o capital médio é definido como uma renda
liquida do exercicio financeiro como um percentual da
média do capital total (excluindo pagamentos a titulo de
subscricoes pendentes) no final desse exercicio financeiro e
do exercicio anterior.

40 coeficiente divida-capital é definido como o coeficiente de
empréstimos ndo amortizados mais garantias com relaco a
soma do capital subscrito e lucros retidos ndo designados
(menos lucros e prejuizos ndo realizados sobre empréstimos,
investimentos de capital e outros instrumentos financeiros
ndo comerciais contabilizados a valor equitativo na renda
liquida) ao final do exercicio financeiro.

© As reservas totais contra prejuizos em empréstimos em
relacdo a carteira total de empréstimos desembolsados séo
definidas como um percentual da carteira total de
empréstimos desembolsados no final no exercicio financeiro.

I DESTAQUES OPERACIONAIS

PARA OS ANOS TERMINADOS EM 30 DE JUNHO
Milhges de ddlares 2009 2008 2007 2006 2005
_________________________________________________________________________________________________|

Compromissos de investimentos

Numero de projetos ' 447 372 299 284 236
Numero de paises 103 85 69 66 67
Total de compromissos assinados ? 12.405 14.649 9.995 8.275 6.449
Destinados a propria conta da IFC 3 10.547 11.399 8.220 6.703 5.373
0S DEMONSTRATIVOS Total de recursos mobilizados * 3.964 4.752 3.887 2.817 2.125
FINANCEIROS DA IFC E
A DISCUSSAO E ANALISE Desembolsos de investimentos
DA ADMINISTRACAO Totalldofinanciame‘nto desembolsado 7.606 9.921 7.456 5.739 4.01
ESTAO DISPONIVEIS EM: Destinados & propria C.[.)ma da IFC 5.640 7.539 5.841 4.428 3.456
WWW. IFC.ORG/ Total de recursos mobilizados 1.966 2.382 1.615 131 555
ANNUALREPORT. . .
— Carteira de compromissos

Numero de empresas 1.579 1.490 1.410 1.368 1.313

Carteira total de compromissos 42.498 39.891 30.954 26.706 24.536
Destinados a propria conta da IFC3 34.502 32.366 25.411 21.627 19.253
Consorciagdo 2 7.996 7.525 5.543 5.079 5.283
Servicos de Consultoria

Numero de projetos 782 862 1,018

Valor aprovado (milhdes de US$) 940,8 919,1 846,3

COMO despesas 290,9 268,7 196,9 151,5 122,5

! Inclui o primeiro compromisso para projetos no exercicio
financeiro. Os projetos que envolvem financiamento
para mais de uma empresa sdo contados como um
COMpromisso.

2 A partir do EF06, inclui as participacdes em garantias e
empréstimos.

3 Inclui garantias de empréstimos e produtos de gestao
de riscos.

*Inclui consorciacdes, produtos estruturados
e securitizados, e novas iniciativas da IFC.



RESPOSTA DA IFC A CRISE

A TFC respondeu a crise econémica global com
rapidez, agilidade e inovac¢io, ajudando as
empresas dos paises em desenvolvimento com
um pacote amplo de investimentos direcionados
e Servicos de Consultoria.

As iniciativas ajudaram as empresas em
momentos dificeis: preservando e criando
empregos, apoiando cadeias de suprimento
e fornecendo o crédito tao necessario.

FORNECIMENTO
DE APOIO
A LIQUIDEZ

N COMERCIO

A crise global tirou o capital privado dos mercados
emergentes para mercados de menor risco. Foram
cortadas linhas vitais de financiamento comercial, criando
uma necessidade de novos financiamentos em setores
que anteriormente tinham bom financiamento. A IFC tem
dois programas complementares para apoiar 0
financiamento comercial:

— Expandimos nosso Programa Global de Financiamento
do Comércio de US$1 bilhdo para US$3 bilhdes, garantido
riscos que os bancos comerciais ndo assumiriam —
principalmente para pequenas empresas nos paises mais
pobres — e permitindo apoio para mais US$18 bilhdes
no comércio por trés anos. Atualmente em atividade em
mais de 70 paises, 0 programa espera adicionar ainda
mais no préximo ano.

—Um novo Programa Global de Liquidez do Comércio
esta funcionando em maior escala, equipando a IFC com
instituicbes multilaterais, governos nacionais e os
principais bancos internacionais para oferecer liquidez
para transacdes relacionadas ao comércio por meio de
bancos em todo o mundo em desenvolvimento. O
programa foi projetado para apoiar US$ 50 bilhdes no
comércio durante trés anos.

IEEN /NFRAESTRUCTURA

A crise também ameaca muitos projetos futuros de
infraestrutura de mercados emergentes que deverao ter
um papel importante no desenvolvimento.

—O novo Mecanismo de Resposta a Crises de
Infraestrutura da IFC apoia projetos vidveis de parceria
publico-privada ou do setor privado que enfrentam
dificuldades financeiras por causa da crise. A divida e o
capital social fornecem financiamento de curto a médio
prazo e os Servicos de Assessoria ajudarao os governos a

desenhar ou redesenhar projetos de parcerias publico-

privadas. Os planos incluem:

— Garantir um nivel minimo de atividade continua
do novo projeto uma vez que o reinicio dos planos
de desenvolvimento do projeto poderia levar
Varios anos.

— Investir até US$ 300 milhdes no fundo de capital
privado do mecanismo, com a expectativa de
que outros investidores fornecam pelo menos
US$ 2 bilhdes.

I MICROFINANCIAMENTO

Embora o microfinanciamento comercial como um todo
continue a ter bons resultados, o capital privado que ele
havia comecado a atrair nos Ultimos anos atualmente
estd praticamente indisponivel. Para ajudar esse setor
critico a recuperar a confianca do mercado e manter o
dinamismo na luta contra a pobreza:
—A IFC e o banco de desenvolvimento alemdo Kfw
criaram o Mecanismo de  Aprimoramento  do
Microfinanciamento. Trés dos principais gestores de
fundos do setor — BlueOrchard Finance, responsAbility
Social Investments AG e Cyrano Management —
funcionam como gestores de investimentos, garantindo
uma rapida implantacdo e uma boa relacdo custo-
eficiéncia.
—Mais de 100 instituicées de microfinanciamento
receberdo o refinanciamento necessario.
—A iniciativa tem potencial para beneficiar
60 milhdes de mutudrios de baixa renda nos
paises mais pobres do mundo.



RECONSTRUGCAO
DA INFRAESTRUTURA
FINANCEIRA

I /NVESTIMENTO NOS PRINCIPAIS
BANCOS LOCAIS

Sistemas bancarios fortes sdo essenciais para retomar o
fluxo de crédito nos mercados emergentes, de modo que as
empresas possam expandir novamente e as economias
possam se recuperar. Trabalhando com parceiros, a IFC se
voltou para fortalecer os bancos locais que desempenham
um papel essencial na saude econémica dos paises em
desenvolvimento.

—O Fundo de Capitalizacdo da IFC fornecerd capital
adicional para os principais bancos dos paises em
desenvolvimento de modo que eles possam continuar a
fazer empréstimos e apoiar a recuperacdo econémica e a
criacdo de empregos durante a crise.

—O0 fundo fard empréstimos subordinados e
investimentos de capital social ou relacionados a
ele nos principais bancos privados ou em bancos
estatais em processo de privatizacéo.

— Ofundo de US$ 3 bilhdes consiste em uminvestimento
de US$ 1 bilhdo da IFC e de US$ 2 bilhdes do Banco
Japonés para Cooperacdo Internacional.

—Também estamos estudando a expansao do
alcance do Fundo de Capitalizacdo da IFC com o
desenvolvimento de fundos paralelos dedicados
aos bancos de investimento da Africa e da Europa
Oriental no curto prazo.

HE APRIMORAMENTO DOS SERVICOS
DE CONSULTORIA

A IFC intensificou rapidamente seus esforcos de consultoria
e mobilizou seus parceiros doadores para ajudar os gover-
nos, clientes e mercados a lidar com a crise e se recuperarem
rapidamente. As prioridades incluem:

—Ajudar as instituicdes financeiras a gerenciar melhor
Seus riscos e seus empréstimos nao rentaveis.

— Complementar nossos esforcos de investimento nos
bancos para pequenas e médias empresas, microfinanci-
amento e financiamento habitacional com aconselha-
mento a instituicoes financeiras.

—Apoiar os esforcos dos governos em manter o fluxo
comercial com aconselhamento em logistica comercial.
—Ajudar os governos que estao enfrentando maiores
déficits a ampliar sua base tributéaria.

—Incentivar os governos a simplificar seus sistemas de
faléncia para permitir que as empresas endividadas se
recuperem mais rapidamente.

— Assessorar as diretorias sobre gestéo de riscos e inter-
Vengao em crises.

—Ajudar os governos a reformular os projetos publico-
privados de infraestrutura que enfrentam dificuldades
relativas a crise.



¢ que as pessoas de baixa renda deveriam ter
a oportunidade de sair da pobreza e melhorar suas vidas.

nossa visao

¢ criar oportunidades para

que as pessoas possam sair da pobreza e melhorar

suas vidas:

— Promovendo mercados abertos e competitivos nos
paises em desenvolvimento

— Apoiando as empresas e outros parceiros do setor
privado onde houver um hiato

—Ajudando a gerar empregos produtivos e a prestar
0s servicos essenciais aos nio assistidos
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A SUA/A NOSSA HISTORIA

A crise econdmica global abriu um capitulo de incertezas,
principalmente para os 2,5 bilhoes de pessoas que vivem
com menos de US$ 2 por dia.

Muitas delas ndo tém acesso a eletricidade, 4gua tratada
ou cuidados bdsicos de satde. Pelo menos por uma década,
o crescimento econdmico nos paises em desenvolvimento
ajudou a expandir a disponibilidade de necessidades
bsicas, reduzindo, a0 mesmo tempo e regularmente,

o niimero de pessoas.que vivem na pobreza.

Mas este ano, o niimero de pessoas que vivem em extrema
pobreza deverd ser bem mais alto do que estava previsto
antes da crise. O desemprego estd aumentando. Contudo,
muitos paises ndo possuem os recursos internos
necessarios para acelerar o desenvolvimento.

A TFC respondeu com rapidez e criatividade para melhorar
avida das pessoas mais vulneréveis, trabalhando com o
setor privado para criar condi¢6es para uma prosperidade
sustentdvel, onde quer que seja mais necessirio.

2,5 BILHOES DE PESSOAS
VIVEM COMMENQS DE

US$2/p1a
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STORIA DE HANH VU

Quatro anos atrds, Hanh Vu deixou um emprego publico

para se tornar uma empresdria. Ela sonhava em ter um
negdcio préprio e desejava abrir uma loja de vestidos de
noiva em Handi. Ela tinha apenas capital suficiente para
uma pequena loja com duas mdquinas de costura.

@Wcl csseactat do
for privado no

O PAPEL DE HANH NAM

. )
A funcmnana Hanh Nam da IFC a]udou a expan 'r I

Vu um dos seus primeiros emprestlmos para peq
empresas. Vu agora é responsdvel por um negéci
125 trabalhadores. Ela pretende exportar seus pr

Ver detalhes na pdgina 41.



esta é a histdria

uma crise global




esta é a histdria
da nossa resposta

2009

Estamos fazendo op¢oes inteligentes
durante esses tempos extraordindrios.

A HISTORIA DE UMA CRISE GLOBAL A HISTORIA DA NOSSA RESPOSTA
US$2,I
Uma crise no setor bancdrio dos EUA tornou-se rapidamente a A IFC agiu rapidamente para planejar formas de aumentar MILHOES
maior recessio global desde a Grande Depressio. o nosso impacto de desenvolvimento em condigdes
. DE EMPREGOS
adversas de mercado. Como resultado, temos nos mantido

OFERECIDOS PELOS
a frente da resposta a crise global. CLIENTES DA IFC

EM 2008

Os precos em queda dos iméveis dos EUA desencadearam
uma crise no crédito que causou uma baixa acentuada nos
fluxos do capital privado para os paises em desenvolvimento,
diminuindo o comércio e provocando uma recessao global.
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CAMPINAS, BRASIL

Sonia Camargo conseguiu
obter um emprego melhor.
NATORE, BANGLADESH Para olbru mais de [(a;h(s,
) . ) consultar a pagina 67.
Nasima Khatun conseguiu pag
aumentar sua renda.
Para obter mais detalhes,
consultar a pdgina 110.

esta é a histdria de co
Zer as empresas progre
novamente

TBILISI, GEORGIA

George Sabanadze conseguiu
consertar sua casa.

Para obter mais detalhes,
consultar a pdgina 72.




MAHAVELONA, MADAGASCAR

Noro Dina Mamisoa conseguiu
pagar os estudos de seus filhos.
Para obter mais detalhes, consultar
a pdgina 37.
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LUSAKA, ZAMBIA

Wisdom Mababe conseguir duplicar 2
produgao agricola.

Para obter mais detalhes, consultar a pdgina 95
ABYAN, IEMEN .
Yasmine Al Matari [ornow!ll ma

e
para uma melhor qualidade de vida paraas ™"
pessoas mais vulnerdveis.

A HISTORIA DE COMO FAZER AS EMPRESAS PROGREDIREM NOVAMENTE A HISTORIA DO FORNECIMENTO DE LIQUIDEZ

14%
As economias emergentes e em desenvolvimento deverio ser No exercicio de 2009, a IFC forneceu US$ 14,5 bilhoes em
o motor do crescimento assim que a crise atual terminar. financiamento a empresas nos paises em desenvolvimento. [N%m -
Por enquanto, contudo, a crise causou um retrocesso no Com isso, demos apoio a empregos e ampliamos o acesso NO EF09 COMPROMETIDO
desenvolvimento do setor privado em muitos mercados a educagio, energia e servigos financeiros, dando as pessoas PARA O SETOR DE
emergentes, congelando o crédito e estagnando importantes mais vulnerdveis dos paises em desenvolvimento as INFRAESTRUTURA
iniciativas. ferramentas necessédrias para melhorar suas vidas.
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1 é a histdria de Os

INCENTIVO A EMPRESARIOS EMBRIONARIOS

OBTENDO SUCESSO AO APROVEITAR NOVAS OPORTUNIDADES

O apoio a micro, pequenas e médias empresas é uma prioridade
estratégica para a IFC, uma vez que elas representam a maior
parte dos empregos em todo o mundo. O financiamento e o
aconselhamento que fornecemos 4s MPMEs permitiram que
empresdrios em crescimento como Oscar Kimani realizassem
seus sonhos.

A agéncia de viagens baseada na Internet de Oscar quase
fracassou quando os tumultos suspenderam o turismo no
Quénia em 2007. A IFC ajudou-o fornecendo aconselhamento
e apresentando novas oportunidades. Atualmente, a empresa
de Oscar est4 prosperando, e oferece uma ampla variedade de
servigos, incluindo design da Web e treinamento corporativo.

Ver detalhes na pdgina 38.

161.329

NUMERO DE
EMPRESTIMOS
FORNECIDOS POR
CLIENTES DA IFC
PARA MICRO, PEQUENAS
EMEDIAS EMPRESAS
NAAFRICA SUBSAARIANA
EM 2008
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RECUPERANDO A SUBSISTENCIA DE UM FERREIRO &\
__USS$ §| S

~=— Aajudaveio do Hospital de Magrabi, no Calro, ap01ad0 pela_ M I LI_I\O S

IFC, que oferece exames de vista.de baixe-eustopara as.——~" EINANCIAMENTO

A catarata nos dois olhos g
deixando-o 1ncapztzd§‘t I

ferreiro egipcio de 49 a 0as das dreas mais pobres. A equlpe do Magrab1 mformou QR REGIDEIFIAIFCAO
d djf& . 24i lo. Ele d HOSPITAL DE MAGRABI
para uma operagao de cor oc: o osmédicos iriam operi-lo. Ele deverd recuperar a Al o s
que vou ser capaz de sustentar minha familia EXPANDIR NO EGITO

ENO IEMEN



US$ 4,4 BILHOES 17,1 MILHOES 2,I MILHOES

VALOR DOS COMPROMISSOS DA'IEC'NO EFQ9 NOS DE CLIENTES DE ENERGIA ELETRICA ATENDIDOS DE PACIENTES ATENDIDOS NO SUL DA ASIA
PAISES DA AID NA AMERICA LATINAE NO CARIBE
~
$O00.000 602.000 US$ 6 BILHOES
MUTUARIAS MULHERES ATENDIDAS NO EMPREGOS OFERECIDOS NO EM EMPRESTIMOS DE FINANCIAMENTO
ORIENTE MEDIO ENO NORTE DA AFRICA LESTE ASIATICO E PACIFICO HABITACIONAL FORNECIDOS NA

EUROPA E NA ASIA CENTRAL

~ ~ ~

4 MILHOES US$4,I BILHOES 149 MILHOES

DE PASSAGEIROS DE FERROVIAS EM EMPRESTIMOS DE MICROFINANCIAMENTO NA DE CONEXOES TELEFONICAS FORNECIDAS NO
ATENDIDOS NA AMERICA LATINA E NO CARIBE SUL DA ASIA

AFRICA SUBSAARIANA

~ ~
US$ I,4 MIBHAO 147 MILHOES
DE EMPRESTIMOS PARA MICRO, PEQUENAS DE PASSAGEIROS DE FERROVIAS
E MEDIAS EMPRESAS NO ATENDIDOS NO

ORIENTE MEDIO E NORTE DA AFRICA LESTE ASIATICO E PACIFICO




4,2 BILHOES

EM PAGAMENTOS FEITOS A GOVERNOS NA
EUROPA E ASIA CENTRAL

1,2 MILHAO

DE AGRICULTORES ASSISTIDOS NO
SUL DA ASIA

19,1 MILHOES

DE PESSOAS ABASTECIDAS DE ENERGIA NA

esta é a histdria
de resultados...

AFRICA SUBSAARIANA

22.8.364

EMPRESTIMOS DE MICROFINANCIAMENTO FEITOS NA
AMERICA LATINA E NO CARIBE

~
8,5 MILHOES
DE PASSAGEIROS DE AEROPORTOS
ATENDIDOS NO
ORIENTE MEDIO E NORTE DA AFRICA

11,2 MILHOES

DE CLIENTES DE GAS ATENDIDOS NO
LESTE ASIATICO E PACIFICO

~
2,5 MILHOES
DE NOVAS CONEXOES TELEFONICAS FORNECIDAS NA
EUROPE E ASIA CENTRAL

Os pobres devem ter a oportunidade
de sair da pobreza e melhorar suas vidas.

388.000

ALUNOS RECEBERAM EDUCACAO NA
AFRICA SUBSAARIANA

A IFC FEZ A DIFERENCA NOS MOMENTOS DE MAIOR NECESSIDADE

Continuamos comprometidos com o apoio ao setor privado
nos paises em desenvolvimento mesmo quando os fluxos de
capital para esses paises foi drasticamente reduzido.
Mantivemo-nos fiéis a0 nosso compromisso de ajudar mais os
paises mais pobres do mundo, comegando metade de todos
os projetos do EF09 em paises assistidos pela AID.

Com isso, melhoramos a vida das pessoas de formas tangiveis.

Em 2008, os clientes da IFC forneceram 2,1 milhoes de
empregos, atenderam 5,5 milhées de pacientes e ajudaram na
educagdo de mais de 1 milhao de alunos. Setenta e um por
cento dos nossos projetos de investimento tiveram altas
classificacoes de resultados para o desenvolvimento,
mantendo o alto nivel do EF08.

US$4,4
BILHOES

VALOR DOS
COMPROMISSOS
DA IFC NO EF09
EM PAISES DA AID




como LER ESTE DOCUMENTO

CAPITULO I: CRIANDO OPORTUNIDADES
22—33

Como a IFC trabalha com clientes e parceiros para melhorar
as vidas das pessoas nos paises em desenvolvimento.

0S CINCO PILARES ESTRATEGICOS / COMQ A IFC CRIA OPORTUNIDADES ONDE ELAS SAO MAIS
NECESSARIAS / AS ORIENTAGOES ESTRATEGICAS DO BANCO MUNDIAL / APROFUNDANDO NOSSO
COMPROMISSO NOS PAISES DA AID / O GRUPO DE GESTAO DA IFC / O MODO DA IEC

CAPITULO 2: ESCOLHAS INTELIGENTES
34=53

Pensamento e planejamento da IFC em resposta
a crise atual.

INICIATIVAS DA IFC DE RESPOSTA A CRISE / MAXIMIZANDO NOSSO IMPACTO PARA

O DESENVOLVIMENTO / ABORDAGEM DOS RISCOS IMEDIATOS E DE LONGO PRAZO /
MANUTENCAO DE UM MODELO DE NEGOCIOS SUSTENTAVEL / OLHANDO PARA O FUTURO
— UMA PLATAFORMA DE LONGO PRAZO PARA O DESENVOLVIMENTO / UM PAssO
HISTORICO — A EMPRESA DE GESTAO DE ATIVOS DA IFC

CAPITULO 3: IMPACTO SIGNIFICATIVO
$4—I0T

Resultados da IFC por regido, conglomerado industrial
e Servicos de Consultoria.

IMPACTO GLOBAL DA IFC / RESULTADOS POR REGIAO / RESULTADOS POR CONGLOMERADO /
RESULTADOS POR SERVICOS DE CONSULTORIA

Cultura, linhas de produtos e pessoal da IFC baseados em
102 cidades de 86 paises.

NOSSO PESSOAL / GOVERNAN(;A/ RESPONSABILIDADE / TRABALHANDO COM RESPONSABILIDADE /
PADROES DE DESEMPENHO / LINHAS DE PRODUTOS / SERVICOS DE TESOURARIA / GESTAO DA CARTEIRA /
ADEQUACAO DE CAPITAL E CAPACIDADE FINANCEIRA / TRABALHANDO COM PARCEIROS E MOBILIZANDO
RECURSOS / RESULTADOS DE DESENVOLVIMENTO




mensagem do

PRESIDENTE DO GRUPO BANCO MUNDIAL

ROBERT B. ZOELLICK
PRESIDENTE DO GRUPO BANCO MUNDIAL

0 ano de 2008 foi um periodo de teste para o Grupo
Banco Mundial e nossa capacidade de responder as
necessidades dos clientes. A crise financeira
transformou-se em uma crise econdmica, uma crise
de desemprego e os eventos poderiam em seguida
tornar-se uma crise social e humana com implicacdes
politicas. Nesse ambiente incerto e rapido, o Grupo
Banco Mundial esta tendendo a atender aos nossos
clientes com flexibilidade, rapidez, inovacdo e
atengdo aos resultados.

A IFC esta desempenhando uma parte essencial
nesse esforco. Tenho o prazer de apresentar este
ano um Relatdrio Anual que inclui as conquistas da
IFC como um catalisador da acéo, trabalhando com
parceiros para mobilizar recursos para apoiar 0s
projetos e as pessoas que precisam deles
rapidamente e pensando com criatividade para
manter os negdcios em acdo nos paises em
desenvolvimento.

A TFC trabalhou com parceiros
para estabelecer rapidamente
iniciativas que garantiram a
disponibilidade de financiamento
para as necessidades essenciais

de desenvolvimento.

Como a crise se espalhou para os mercados
emergentes neste ano, a IFC trabalhou com parceiros
para estabelecer rapidamente as iniciativas que
garantiram a disponibilidade de financiamento para
as necessidades essenciais de desenvolvimento:
fortalecendo os bancos locais; apoiando as micro,
pequenas e médias empresas; impulsionando o
comércio; e promovendo projetos essenciais de
infraestrutura. As iniciativas da IFC contra a crise
deverdo fornecer financiamentos significativos
durante os préximos anos, incluindo contribuicdes
mobilizadas de governos, instituicdes financeiras
internacionais e outras fontes.

Em 2009, a IFC deu um passo histérico para
canalizar o investimento para os paises em
desenvolvimento ao estabelecer a Empresa de
Gestdo de Ativos da IFC — uma subsidiaria de
propriedade total que mobilizard capital fora do
pool tradicional de investidores da IFC. Esta é uma
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grande inovacdo. A empresa estad gerenciando o
novo Fundo de Capitalizagéo da IFC de US$ 3 bilhdes
para fortalecer os bancos em mercados emergentes
menores. Também vai gerenciar um novo fundo
geral de capital privado que investird na Africa, na
América Latina e no Caribe.

Os paises mais pobres, atendidos pela
Associacao Internacional de Desenvolvimento, tém
uma necessidade especialmente urgente de um setor
privado dindmico. A IFC expandiu de modo
significativo as suas contribuicdes nesse campo:
mais de metade dos 447 projetos da IFC foram em
paises da AID no EF2009. Os novos compromissos
nesses paises totalizaram mais de US$ 4,4 bilhdes,
ou quase 42% do total da IFC. Em dezembro de
2008, a IFC fez uma contribuicdo adicional de US$
450 milhdes para a 15 Reposicdo da AID como
parte de um compromisso de US$ 1,75 bilhdo em
trés anos.

A IFC também trabalhou mais de perto com
outras partes do Grupo Banco Mundial, ajudando a
fazer o melhor uso possivel das diversas areas de

Aoneltary

» . Group
A=
.

e N -

-~

1

“Conforme os mercados emergentes e em
desenvolvimento comegarem a sair da
crise atual, vao precisar do pacote
exclusivo de investimentos e consultoria

fornecido pela IFC.”

I ROBERT B. ZOELLICK

PRESIDENTE DO GRUPO BANCO MUNDIAL

competéncia, produtos e servicos do Grupo Banco
Mundial e, ao mesmo tempo, combatendo os
desafios de desenvolvimento mais prementes. No
EFQ9, existem 15 projetos conjuntos de investimento
e 104 projetos conjuntos de consultoria nos paises
da AID.

Conforme os mercados emergentes e em
desenvolvimento comecarem a sair da crise atual,
véo precisar do pacote exclusivo de investimentos
e consultoria fornecido pela IFC. Somente os
fundos do setor publico ndo serdo suficientes para
assegurar uma recuperacdo sustentavel; as
empresas privadas, bem como o capital necessario
para que elas prosperem, serdo fundamentais.

A IFC é uma plataforma ideal para promover o
desenvolvimento do setor privado nesses mercados,
pois ambos lidam com a crise e abordam desafios
mais amplos. Por exemplo, a IFC reconheceu que o
setor privado pode fazer uma contribuicdo Util para
a redugdo das emissdes de gases de efeito estufa e
estd aumentando os investimentos em eficiéncia
energética e na energia renovavel.
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Gostaria de agradecer aos funcionarios da IFC
por todo o seu arduo trabalho este ano. Eles
assumiram os novos desafios que enfrentamos e
estdo ajudando a transformar o Grupo Banco
Mundial em uma instituicdo mais dindmica, flexivel
einovadora. As realizagbes da IFC também refletem
a lideranca forte e eficaz de Lars Thunell, que
orienta uma excelente equipe com bom senso,
experiéncia e um empenho por resultados. Desejo
também agradecer a nossa Diretoria Executiva, aos
Governadores e aos nossos inimeros contribuintes
e parceiros.

/2;,” @mfﬁo«

Robert B. Zoellick
Presidente do Grupo Banco Mundial



A atual crise econémica global é ampla — e
atinge todos os cantos do mundo. Também é
profunda, a contracdo mais grave em mais de
50 anos, e jogou dezenas de bilhdes a mais na
pobreza.

Em um momento em que os fluxos de capital
privado para os paises em desenvolvimento foram
reduzidos a metade, a missdo da IFC de promover
o setor privado nos paises em desenvolvimento é
cada vez mais importante. O desenvolvimento do
setor privado continua sendo a forma mais eficaz
de criar empregos e ajudar as pessoas a escapar
da pobreza.

Em contraste com a queda brusca nos fluxos
privados, os investimentos da IFC chegaram a
US$ 14,5 bilhGes, comparados com o recorde de
US$ 16,2 bilhdes do ano passado. A mobilizagdo
dos fundos publicos e privados, incluindo
consorciagdes e financiamento estruturado, foi de
US$ 4,0 bilhdes, um nivel semelhante ao do ano
anterior. Dessa forma, a IFC cumpriu sua funcéo de
estabilizacdo da conjuntura e forneceu ajuda onde e
quando ela era mais necessaria. Apesar do impacto
da crise nos mercados financeiros, a IFC obteve uma
renda de US$ 299 milhGes no ano, antes de uma
transferéncia de US$ 450 milhdes para a Associacdo
Internacional de Desenvolvimento.

As necessidades sdo inimeras. Definimos
prioridades e fizemos escolhas inteligentes para
garantir que os recursos tenham sido usados para
melhorar o nivel de vida. Fomos inovadores, criando
novas formas de mobilizar financiamentos para o
desenvolvimento. Agimos com rapidez, nos

mensagem do

VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO
E DIRETOR EXECUTIVO DA IFC

Ajudando as pessoas
quando elas
mais precisam

envolvendo com os dlientes para ajuda-los a se
adaptarem ao novo ambiente econdmico.

Durante minhas viagens para paises em
desenvolvimento em todo o mundo, vi como 0s
Servicos de Investimento da IFC e os Servicos de
Consultoria da IFC estdo contribuindo para uma
melhor qualidade de vida para as pessoas mais
vulnerdveis. Nossos resultados ndo s&o somente
sobre volume de investimentos ou retornos
financeiros. Mais importante, nossos resultados
abrangem o impacto do desenvolvimento.

Nossos resultados tratam de como atingir as
pessoas de baixa renda.

Em 2008, nossos clientes forneceram
2,1 milhdes de empregos, atenderam 5,5 milhdes
de pacientes e ajudaram na educacao de mais de
1,2 milhdo de alunos. Nossos clientes conseguiram
mais de 200 milhdes de clientes de 4gua, energia
e gas, forneceram conexdes telefonicas para
220 milhdes de pessoas e forneceram 9,8 milhdes
de empréstimos para micro, pequenas e médias
empresas.

Também vi como os efeitos da crise nos paises
e nas regides mais pobres do mundo precisavam
de uma resposta rapida. A IFC ajustou sua
estratégia de curto prazo para atender as
necessidades imediatas geradas pela crise.

Criamos diversas iniciativas para tratar das
necessidades  imediatas e para  mobilizar
financiamentos  para setores  criticos, como
infraestrutura, bancos, financiamento do comércio,
microfinanciamento, bem como novos programas
dos Servicos de Consultoria. Enquanto isso, criamos

LARS H. THUNELL
VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO
E DIRETOR EXECUTIVO DA IFC

um fundo para atrair investimentos privados para o
setor de satide da Africa.

No total, aIFC levantou mais de US$ 5 bilhGes
em financiamentos para iniciativas contra a crise
neste Ultimo ano, uma afirmagéo da forte marca
e reputacdo da IFC. Esperamos levantar ainda
mais no proximo ano e acreditamos que sera um
incentivo ~ significativo para o investimento
privado.

Além disso, a IFC estabeleceu os alicerces
para a futura mobilizac&o do capital privado para
o0 desenvolvimento com o lancamento histdrico de
uma subsididria para gerenciar os fundos
comerciais, a Empresa de Gestao de Ativos da IFC.
Ela vai implementar a Iniciativa de Fundos
Soberanos da IFC e o Fundo de Capitalizacdo da
IFC, sendo que este Ultimo visa o fortalecimento
dos bancos nos paises menores e mais pobres.

As  reunides com os clientes —
microempresarios e multinacionais regionais
emergentes — bem como com investidores e
ministros de todo o mundo, refor¢ou para mim
que a IFC construiu uma reputacdo e uma marca
como parceiro de longo prazo confidvel para
colaboragbes  futuras. Somos a principal
instituicao financeira para desenvolvimento do
setor privado do mundo, e uma das poucas
instituicGes financeiras cuja marca se fortaleceu
durante a crise.

Com isso nos posicionamos para desempenhar
um papel aglutinador, reunindo outras instituicdes
financeiras para o desenvolvimento que
compartilham ~ nossos  objetivos.  Nossa



colaboracdo  com outras instituicdes  de
desenvolvimento em pacotes regionais conjuntos
de financiamento em resposta a crise para o Leste
Europeu, a América Latina e a Africa mostraram
como o trabalho em conjunto pode alavancar
mais recursos e aumentar o impacto.

As condicbes precérias cada vez piores de
2,5 bilhdes de pessoas que vivem na pobreza
intensificam nosso compromisso de longo prazo
de fazer mais para ajudar os paises mais pobres do
mundo e nos concentrar nas regides fronteiricas
dos paises de renda média. Mais da metade de
todos os projetos da IFC foi em paises assistidos
pela AID, nos quais a escassez de capital é um
problema de longa data. Os investimentos préprios
da IFC na Africa, onde ha a maior concentracdo de
paises da AID, aumentaram quase 30%,
alcancando um recorde de US$ 1,8 bilhdes.

Esse desempenho impressionante foi possivel
porque atuamos de modo global e local, com um
pessoal profissional e dedicado que representa
135 nacionalidades trabalhando em 102 escritdrios,
capacitado pela autoridade delegada para enfocar
as solugdes do cliente. Nosso conhecimento global
e a presenca local aprimoraram nossa capacidade
de reagir rapidamente as mudancas das condicdes
econdmicas.

Estamos aguardando o préximo capitulo da
nossa historia, reconhecendo que aqueles que foram
mais afetados pela crise continuaréo a precisar de
ajuda muito depois que a recesséo econdmica estiver
oficialmente terminada.

Somos guiados por nossos pilares estratégicos.
A IFC esta focalizada nos paises e nas regides mais

pobres, nos mercados financeiros locais, nos
parceiros de longo prazo e no desenvolvimento

sustentavel. ~ Estamos  concentrando  nossos
esforcos em salde, educacéo e infraestrutura.

A demanda por servicos da IFC continuara
forte no curto prazo, uma vez que a recuperacao
econdmica global continua incerta. Os precos dos
alimentos e dos combustiveis ainda est&o elevados.
0O nivel de desemprego esta alto e a vida continua
dificil para as pessoas mais vulneraveis do mundo.
As mudangas climaticas sdo um desafio global que
impde custos de rapido crescimento nos paises em
desenvolvimento.

Mesmo quando a crise tiver terminado, o
financiamento da IFC para o setor privado sera
bastante necessario em quase todos os cenarios
econdmicos mais otimistas. As necessidades de
financiamento continuardo historicamente altas,
quer a recuperacdo siga uma trajetéria de
crescimento lento, de estagnacdo ou de recessao
dupla (double-dip).

Os paises em desenvolvimento representam
uma parcela cada vez maior da economia global,
o0s governos estdo endividados e a redugdo
continua de influéncia no sistema bancario global
reduziré a disponibilidade de financiamento para
as empresas por um bom tempo, principalmente
para as empresas pequenas e médias que s&o 0s
motores da geragao de empregos.

A populacdo jovem e cada vez mais urbana
dos paises pobres precisara de servicos de satde
de alta qualidade, educacdo e uma melhor
infraestrutura. A demanda dessas classes médias
emergentes impulsionara o crescimento nos paises
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“Assim que a crise tiver terminado, o
financiamento da IFC para o setor
privado serd bastante necessrio em
quase todos os cendrios econémicos
mais otimistas.”

WS [ ARS H. THUNELL

VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO
E DIRETOR EXECUTIVO DA IFC

em desenvolvimento e pode ajudar a compensar o
impacto das poupancas mais altas do mundo
industrializado sobre a atividade econdmica
global.

A IFC continuara a se adaptar para atender a
esses desafios e trabalhar para um mundo onde o
desenvolvimento econdmico seja sustentavel e
inclusivo.  Continuaremos um  processo  de
descentralizacao, colocando as pessoas certas nos
lugares certos. Continuaremos a alavancar o
financiamento dos parceiros e a colocar novos
recursos para trabalhar apoiando as pequenas e
médias empresas, promovendo a seguranca
alimentar e abordando a mudanca climatica,
principalmente nos paises menos desenvolvidos,
nos quais o investimento é mais necessario.

Nossa capacidade de resposta é restringida
somente pelo montante de capital que precisamos
investir.

Estou orgulhoso de fazer parte da historia de
uma equipe poderosa de profissionais dedicados a
um ideal de criacdo de oportunidades para as
pessoas para melhorar suas vidas quando e onde for
mais necessario.

Lars H. Thunell
Vice-presidente Executivo
e Diretor Executivo da IFC



INTRODUCAO:
TEMPOS EXTRAORDINARIOS

Comecou no verao de 2007, com prejuizos
no mercado hipotecario secunddrio dos EUA.
No outono de 2008, tinha se transformado
em uma crise global de longo alcance,
abalando a confian¢a de banqueiros,
investidores e familias em todo o mundo,

e jogando a economia mundial em

uma recessao prolongada.

Para alguns dos paises mais pobres, principalmente na Africa, a crise chegou

exatamente quando eles estavam ganhando forgas nos seus esforcos para lutar contra M AI S

a pobreza e atingir um desenvolvimento sustentdvel do setor privado. Os ganhos

com exportagio cairam, os investimentos estrangeiros diminuiram e os projetos

essenciais de infraestrutura foram colocados em risco. A capacidade dos governos _

de mobilizar recursos domésticos para aliviar a pobreza foi comprometida. MILHOES
Em vista da magnitude da crise e da extensdo dos seus efeitos sobre o DE PESSOAS
desenvolvimento humano, vai levar algum tempo para reparar os danos. A IFC, DEVERAO VIVER COM MENOS
o tnico banco de desenvolvimento multilateral enfocado exclusivamente no setor DE US$ 1,25

. ’ . - . . . . . L
privado, estd em posigao privilegiada para fazer a diferenca — ajudando o setor LOR DIA EM 2009

privado dos paises em desenvolvimento a retomar seu papel de motor do
crescimento econdmico sustentdvel.

' Banco Mundial, “Resposta do Grupo Banco Mundial a Crise Financeira”, 24 de marco de 2009.



CAPITULO 1: CRIANDO OPORTUNIDADES




A sua/A nossa historia

CAPITULO I:

criando oportunidades

criagdo de oportunidades onde elas sdo mais necessdrias

Em todo 0o mundo, a necessidade de empregos e uma chance de uma vida melhor nunca
foram tao urgentes.

Cerca de 50 milhoes de pessoas poderiam perder seus empregos em 2009 em meio
a maior crise econdmica desde a Grande Depressao. Estima-se que a extrema pobreza
possa atingir mais de 50 milhoes de pessoas que, de outro modo, poderiam ter escapado.

A IFC, a maior institui¢io de desenvolvimento global voltada para o setor privado, estd
desempenhando um papel central nos esforgos para construir as bases para uma
recuperacio duradoura. Ajudamos as empresas dos paises em desenvolvimento a criar
e preservar empregos — fornecendo empréstimos e investimentos que permitam que elas
crescam rapidamente e de modo sustentdvel, e oferecendo consultoria para ajudd-las
a inovar, elevar os padroes e mitigar os riscos.

A TFC estd encontrando formas criativas de fazer com que nossos recursos — e 0s
recursos dos nossos parceiros — possam progredir ainda mais. Este ano ajudamos a
lancar novas institui¢ées de microfinanciamento na Africa, cofinanciamos a expansio do
Canal do Panam4 e expandimos a energia edlica em diversos mercados. Trabalhando por
meio de bancos locais, ajudamos a aumentar a casa prépria no Azerbaijo, na Cisjordinia
e em Gaza, bem como em outros locais.

Ao ajudar nossos clientes a obter éxito, estamos executando uma missio vital — criar
oportunidades para que as pessoas saiam da pobreza e melhorem suas vidas.



CAPITULO 1: CRIANDO OPORTUNIDADES

0s CINCO PILARES ESTRATEGICOS

A TFC se esfor¢a para proporcionar

o que ndo pode ser obtido de outras
fontes. Oferecemos aos clientes uma
combinacio exclusiva de investimento
e consultoria projetada para promover
o desenvolvimento sustentdvel do setor
privado nos mercados emergentes.

A essa margem especial damos o nome
de “adicionalidade”. Usd-la para
maximizar nosso impacto de
desenvolvimento é um dos alicerces da
nossa estratégia. Nossas atividades sao
guiadas por cinco prioridades
estratégicas que nos permitem ajudar
onde somos mais necessdrios e onde
nosso auxilio pode ser mais atil.

HEN PILAR

OI.

Fortalecer o foco nos
mercados fronteirigos

A IFC chega onde é mais necessaria, alcancando os
desassistidos onde estiverem, ou seja, nos paises mais
pobres, nas regides mais pobres dos paises de renda
média, nos estados frageis e afetados por conflitos e nos
setores industriais que possuem o potencial mais amplo
para impulsionar o desenvolvimento e melhorar a
qualidade de vida. Nossas prioridades nessas areas, os
mercados fronteiricos, incluem a formulagéo de soluges
inovadoras para desenvolver o setor privado nas areas
mais pobres e revitaliza-lo em paises afetados por conflitos,
apresentando Servicos de Consultoria para ajudar a
melhorar o clima de investimento em setores especificos e
aumentar a capacidade dos empresarios locais,

promovendo 0 acesso ao financiamento e as aptidoes, e
intensificando nossa colaboracdo com outras instituicoes
do Grupo Banco Mundial e outros parceiros para atender
aos paises mais pobres.
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HEN PILAR

02.

Criar parcerias
duradouras com atores
dos mercados emergentes

A experiéncia da IFC demonstra que atingimos melhores
resultados para o desenvolvimento quando formamos
relacionamentos de longo prazo com nossos clientes.
Essas parcerias nos permitem orientar o desenvolvimento
de nossos clientes e estender os beneficios do crescimento
econdmico, ajudando-os a investir em outros paises em
desenvolvimento. Também nos permitem ajudar a elevar
padrdes e a fortalecer o clima geral dos negdcios. Nossas
prioridades nesse campo incluem o financiamento do
investimento Sul-Sul, que aumenta o fluxo de capital, as
qualificacées e a tecnologia em todo o mundo em
desenvolvimento; ajuda aos nossos clientes naintegragéo
dos pequenos negécios locais em cadeias de suprimento;
a melhoria da governanca corporativa; e ajuda as
pequenas empresas no aprimoramento das suas
capacidades de gestdo empresarial para que se tornem
mais competitivas e possam obter acesso ao
financiamento.



H PILAR

03.

Abordar a mudanca
climdtica e assegurar
a sustentabilidade

socioambiental

Os paises menos desenvolvidos enfrentam obstéaculos de
longo prazo para a prosperidade sustentada. A mudanca
climética representa um risco particularmente alto para
essas pessoas, muitas das quais dependem da agricultura,
da silvicultura e da pesca para subsisténcia e possuem um
suprimento de agua e energia limitado ou ndo confiavel. As
desigualdades sociais também limitam o potencial
econdémico de muitas pessoas. As prioridades da IFC para
abordar esses desafios incluem o desenvolvimento de novos
modelos de negdcios e instrumentos de financiamento de
energia limpa, definicdo e melhoria de padrdes

socioambientais para o setor privado, incentivo ao capital
social e de trabalho, e prevencdo da perda da
biodiversidade.

HEN PILAR

04.

Promover o crescimento
do setor privado em
infraestrutura, saude,
educacio e a cadeia de
suprimento alimentar

O crescimento econdmico é mais facil de se atingir quando
as necessidades basicas das pessoas, ou seja, comida, agua,
habitacao, energia e transporte, sdo atendidas. Ocorre mais
rapido quando as pessoas tém um bom acesso a educacdo
e a cuidados de salide. Mas os governos de muitos paises
em desenvolvimento enfrentam sérias restricées ao
investimento em infraestrutura, educacdo, cuidados de
salde e suprimento de alimentos, embora os investidores
privados pudessem fazer mais para ajudar a preencher essa
lacuna. A IFC trabalha para aumentar o acesso a servicos
bésicos com o financiamento de importantes projetos de
infraestrutura; a expanséo de investimentos e servicos de
consultoria em salde, educacdo e na cadeia de valores do
agronegocio; e o trabalho com as outras instituicdes do
Grupo Banco Mundial para maximizar o nosso impacto de
desenvolvimento.

I P/LAR
05.
Desenvolver mercados

financeiros locais

Uma deficiéncia de servicos financeiros representa um
grande obstaculo para pessoas e empresas privadas em
muitos paises em desenvolvimento. As empresas, tanto
grandes quanto pequenas, geralmente tém empréstimos
negados por serem consideradas um risco crediticio alto.
AIFC tornou prioridade a ampliacdo do acesso ao
financiamento e o fortalecimento dos mercados de capital
com a expansao da disponibilidade de microfinanciamento
e crédito para pequenas e médias empresas; com a
apresentacdo de novos produtos que ajudem a reduzir os
riscos financeiros, principalmente através de financiamentos
namoeda local, do nosso Programa Global de Financiamento
do Comércio e de fundos de capital privado; com o
fortalecimento da infraestrutura financeira, incluindo
sistemas de pagamento, informacdes de crédito e o
desenvolvimento de mercados de titulos locais; e com a
mobilizacdo de financiamentos de bancos internacionais e
outros investidores.

b

25



CAPITULO 1: CRIANDO OPORTUNIDADES
I

COMO A IFC CRIA
OPORTUNIDADES
ONDE ELAS SAO
MAIS NECESSARIAS

As empresas apoiadas pela [FC
contribuem de vdrias formas
para os paises em
desenvolvimento, dando aos
pobres uma oportunidade para
melhorar a qualidade de vida.

Essas empresas beneficiam os empregados e suas familias, as comunidades locais, fornecedores,
investidores e os clientes que compram o que elas produzem. Geram também importantes receitas
tributdrias para os governos nacionais e locais, liberando recursos disponivcis para a assisténcia aos
pobres. Elas podem utilizar o financiamento e a consultoria da IFC para melhorar o desempenho
ambiental, fortalecer a governanga corporativa, melhorar seus sistemas de gestio e a fidelidade aos

padrées do setor.

EMPREGADOS

li‘ Em 2008, os clientes da IFC
@ [m forneceram cerca de 2,1 milhoes de

= empregos, incluindo mais de 520.000

w no setor de manufatura e servigos e

quase 320.000 em infraestrutura,

tecnologia da informagao e telecomunicagées.
Além disso, as empresas auxiliadas indiretamente
por fundos de investimento apoiados pela IFC
forneceram perto de 740.000 empregos, dos
quais cerca de 300.000 foram criados apds o
inicio do investimento dos fundos.
—A IFC investiu em uma fabrica de roupas de jeans na
area rural do Paquistdo, fornecendo empregos diretos e
indiretos para mais de 6.400 pessoas.
—Na Africa do Sul, a IFC investiu em uma empresa de
mineracdo que emprega 24.000 pessoas em todo o pais e
esta surgindo como um modelo nacional de parceria
publico-privada para a empresa e as comunidades locais.
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@ Em 2008, os clientes da IFC:

—Forneceram 9,8 milhdes de empréstimos a micro,
pequenas e médias empresas, e tiveram carteiras pendentes
totalizando quase US$ 100 bilhdes. Desses, 8,5 milhdes de
empréstimos eram para microfinanciamento.

— Forneceram servicos basicos de utilidade publica para
quase 200 milhdes de clientes. Isso incluiu a distribuicdo
de agua para 20,5 milhdes de clientes, a geragdo e
distribuicdo de energia para mais de 165 milhdes e a
distribuicao de gas para 12,5 milhdes.

—Forneceram 220 milhdes de conexdes telefdnicas,
48 milhdes das quais eram novas.

—Forneceram servicos de sadde para 5,5 milhdes de
pacientes e educacdo para mais de 1 milhdo de alunos. Por
exemplo, uma universidade privada apoiada pela IFC na
América do Sul tinha quase 25.000 alunos, incluindo
alunos ndo graduados e alunos em programas de educacao
a distancia. A matricula de novos alunos na universidade
aumentou 11% desde 2007 e foram fornecidas bolsas ou
descontos a cerca de 1.300 alunos.




INVESTIDORES

Os lucros sio essenciais para que as

empresas privadas sejam sustentdveis

e para atrair mais investimentos

— para a propria empresa e para

outras cmprcsas dOS p‘deCS em

desenvolvimento.
—A IFC investiu em um fundo da América Latina que,
apesar da crise financeira, registrou uma taxa de retorno
interno de mais de 600% em 2008, enviando um forte sinal
de que é possivel fazer investimentos rentdveis nos
mercados emergentes, mesmo durante um tempo de crise.
—A IFC associou-se com um fundo de capital privado
para PMEs para fornecer US$ 1,1 milhdo em assisténcia
financeira as empresas africanas da sua carteira para que
elas pudessem alcancar padrées ambientais reconhecidos
internacionalmente.

COMUNIDADES
LOCAIS

As politicas, os processos e os
padrdes de desempenho da IFC
ajudam nossos clientes

a aumentar seu impacto

positivo nas comunidades locais
€, a0 mesmo tClllPO, a evitar ou
mitigar os efeitos negativos.
—No ano passado nossos clientes do setor de petroleo,
gas, mineracdo e produtos quimicos  gastaram
US$ 165 milhdes em programas de desenvolvimento
comunitario.

— Uma mineradora africana gastou mais de US$ 7 milhGes
em programas de desenvolvimento comunitério, incluindo
formacdo de capacidades, assisténcia agricola e
financiamento para uma fundacdo que apoiara o
desenvolvimento comunitario no longo prazo.

—O investimento da IFC apoia uma empresa do Peru —
atualmente considerada um modelo de desempenho
ambiental e social em rodovias com pedagio no pais — que
concluiu todas as atividades de reassentamento e resgate
arqueoldgico de acordo com as melhores préticas
internacionais.

Em 2008, os clientes da IFC

compraram produtos e servicos
@ no valor de quase

US$47 bilhoes em manufatura
e servicos e US$14,2 bilhoes em petréleo,
gés e mineracdo. Os clientes de agronegécio
beneficiaram mais de 1,6 milhées de agricultores.
—Um cliente de agronegdcio comprometeu mais de
58.000 vinicultores asiaticos por meio de sua cadeia de
suprimentos.
—Um cliente em Gana fez parceria com os Servicos de
Consultoria da IFC para promover o desenvolvimento
econdmico local e concedeu US$ 3,7 milhGes em contratos
para fornecedores de PMEs predominantemente locais
durante o EF09.

FORNECEDORES

As atividades da IFC ajudam as
emprcsas € outros parcciros d()
setor privado dos paises em
desenvolvimento a abordarem
as dificuldades de crescimento
do setor privado.
—A IFC investiu em uma empresa de petréleo no Sul da
Asia que aumentou o envolvimento do setor privado na
industria indiana de petréleo e gés e desenvolveu uma
infraestrutura atualmente disponivel para outros usuarios
privados do pais.
—AIFC apoiou um porto egipcio com o financiamento de
uma instalacdo de carga de contéineres eficiente e bem
administrada. O investimento da IFC estd ajudando a
realocar o comércio dos portos da costa do Mediterraneo
paraoMarVermelhoeestaestimulando o desenvolvimento
industrial em toda a costa do Mar Vermelho.
—A IFC investiu em uma empresa de energia russa que
recebeu um prémio da Associacao para Protecdo dos
Direitos dos Investidores. Devido ao seu forte desempenho,
0 projeto ajudou a gerar concorréncia e atrair o interesse
de candidatos em potencial para o setor de energia.
—Em Madagascar, um projeto apoiado pela IFC ajudou os
exportadores de frutas a obter uma certificacdo
internacional e a duplicar suas exportacdes para a Unido
Europeia, resultando em lucros de cerca de US$ 42 milhdes
em um ano.

EMPRESAS
PRIVADAS

No tltimo ano os clientes da IFC
geraram cerca de US$ 22,7 bilhoes
em receitas publicas. Isso inclui
US$ 11,5 bilhoes de petréleo, gis,
minerago e produtos quimicos; US$ 4,3 bilhoes
de manufatura e servigos; e US$ 4,3 bilhoes de
infraestrutura.
—Recentemente a IFC ajudou uma empresa brasileira de
energia a se tornar uma das primeiras deste tipo listada na
Bolsa de Valores de Nova York. A empresa contribuiu com
US$ 2 bilhGes em impostos para o governo brasileiro.
— Na Africa, a IFC investiu em uma empresa de petréleo
que pagou ao governo mais de US$ 1,9 bilhdes em royalties
e impostos desde o inicio do projeto.
—Em Bangladesh, nossas recomendacoes para melhorar o
clima de investimento ajudaram o governo a reduzir o
tempo necessario para registrar uma empresa de 35 dias
para um.

O AMBIENTE

Muitos clientes da IFC estao
ajudando a abordar a mudanca
climética e a promover a
sustentabilidade socioambiental.
—Um programa eficiente de iluminacdo gerou um
aumento de 20 vezes nas vendas anuais de lampadas
fluorescentes compactas no Peru de 250.000 para
5 milhdes e uma queda no preco dessas lampadas
na Argentina.
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AS ORIENTACOES
ESTRATEGICAS DO
GRUPO BANCO MUNDIAL

A visio do Grupo Banco Mundial

¢ contribuir para uma globalizagio
inclusiva e sustentdvel — superar

a pobreza, aumentar o crescimento
sem descuidar do meio ambiente e
criar oportunidades e esperanca para
os individuos.

Na IFC, estamos fazendo a nossa parte
em todos esses seis temas estratégicos
do Grupo Banco Mundial, sendo que
cada um possui um componente
importante do setor privado.

EE OS PAISES MAIS POBRES

Ajudar no combate a pobreza e no estimulo do crescimento
sustentavel nos paises mais pobres, principalmente na
Africa. Os investimentos e o trabalho de consultoria da IFC
nos 79 paises mais pobres assistidos pela AID sdo
responsaveis por mais de metade de todos os projetos da
IFC no EF09. Nossos investimentos nesses paises totalizaram
US$ 4,4 bilhdes.

E FRAGILIDADE E CONFLITO

Abordar os desafios especiais de estados que estao saindo
de conflitos ou que est&o buscando evitar o colapso do pas.
A IFC lancou a iniciativa de Estados da Africa Afetados por
Conflitos de US$ 25 milhdes para impulsionar o
desenvolvimento de paises outrora instaveis, ajudando a
reconstruir os mercados financeiros, fortalecer as pequenas
e médias empresas e promover a participacao privada em
melhorias da infraestrutura.

I PAISES DE RENDA MEDIA

Desenvolver um conjunto competitivo de “solucdes para o
desenvolvimento” para os paises de renda média, incluindo
tanto servicos personalizados como financas. Durante a
crise global, a IFC ajudou a financiar projetos fundamentais
de infraestrutura em paises de renda média, tais como
aexpansdo do Canal do Panamd. Também ajudamos
a promover o financiamento do carbono em varios paises.

N BENS PUBLICOS GLOBAIS

Desempenhar um papel mais ativo na promocéo dos bens
publicos regionais e globais em questdes que transcendem
as fronteiras nacionais, inclusive mudanca climética e ajuda
ao comércio. A IFC esta definindo padrdes na comunidade
mundial de financiamento, uma vez que mais bancos
adotaram os Principios do Equador, um conjunto de
diretrizes para promocao da sustentabilidade socioambiental
em financiamentos de projetos.

HEEN O MUNDO ARABE

Apoiar aqueles que estao promovendo o desenvolvimento
e as oportunidades no mundo arabe. Os investimentos da
IFC no Oriente Médio e no Norte da Africa quadruplicaram
nos Ultimos cinco anos, ajudando a promover importantes
projetos de infraestrutura e a expandir a disponibilidade
de financiamento para habitagdo e educacdo.
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I CONHECIMENTO E APRENDIZADO

Promover uma agenda de conhecimento e aprendizado em
todo o Grupo Banco Mundial para apoiar o seu papel de
grupo de peritos de experiéncia aplicada. O sistema de
avaliacdo da IFC identificou os pontos fortes e fracos nas
respostas do passado as crises financeiras, gerando licdes
que aplicamos para responder com mais eficacia a
crise atual.



AMPLIACAO DO NOSSO
ENVOLVIMENTO NOS PAISES
ASSISTIDOS PELA AID

As atividades da IFC em paises atendidos pela Associacdo
Internacional de Desenvolvimento sdo o centro dos nossos
esforcos para melhorar a vida das pessoas mais pobres.
Muitos desses paises suportaram o peso da crise em
termos dos seus efeitos sobre a pobreza. Também tém tido
0 menor acesso ao financiamento internacional para
ajuda-los a atravessar a crise.

Uma das principais funcdes da IFC nesses mercados
mais dificeis € ajudar a enfrentar a continua averséo a
riscos por meio dos nossos investimentos, consultoria e
mobilizacdo de recursos, canalizando o financiamento
para as areas nas quais o impacto no desenvolvimento
sera  maior. Nos Ultimos anos, aumentamos
substancialmente o nlmero de funciondrios nas
representaces nacionais dos paises da AlID e expandimos
nossos projetos e volumes de investimentos nessas éreas,
principalmente nos paises da Africa Subsaariana.

Entre 0 EFO5 e 0 EF09, nossos volumes de investimento
nos paises assistidos pela AID quadruplicaram para
US$ 4,4 bilhdes. O numero dos nossos projetos nesses
paises aumentou para 225, representando mais da metade
de todos os projetos da IFC no EF09. Os paises da Africa
Subsaariana, nos quais nossos compromissos de
investimento totalizaram US$ 1,8 bilhdes para 92 projetos,
representaram 40% dos nossos investimentos nos paises
da AID.

A IFC também tem contribuido com recursos
significativos diretamente para a AID desde 2007. O
aumento dos recursos tanto da IFC como do Banco
Mundial cria uma oportunidade para uma resposta mais
coordenada nesses tempos dificeis. A implementacdo
conjunta dos conhecimentos, produtos e recursos da IFC e
do Banco Mundial demonstrou uma contribuicdo para o
crescimento e para a obtencdo de melhores resultados
para as populacdes pobres do mundo.

Nossa maior participacdo nos paises assistidos pela
AID reflete uma crescente conscientizacao do papel que o
setor privado desempenha na ajuda aos paises mais pobres
para reduzir a pobreza e melhorar os padrdes de vida das
pessoas, além do reconhecimento de que a IFC ocupa uma
posicdo privilegiada para estimular investidores privados
nesses mercados. A IFC e o Banco Mundial, por meio da
Secretaria AID-IFC, estdo buscando oportunidades para
aumentar os esfor¢os conjuntos do Grupo Banco Mundial
para apoiar o desenvolvimento do setor privado nos paises
assistidos pela AID.

Foi feito um grande progresso este ano. No EF09,
foram efetuados 15 projetos conjuntos de investimento
nos paises da AID. Outros 33 projetos conjuntos estao em
tramitagdo ou nos estagios iniciais de desenvolvimento.
0 pessoal da IFC também colaborou em 104 projetos
conjuntos de consultoria nos paises da AID durante o ano,
em comparac¢ao com 78 no EF08.

Os projetos conjuntos estdo produzindo resultados: no
|émen, o projeto de simplificacdo de negécios da IFC
ajudou o pais a passar de uma classificagdo de 128 para
50 na categoria “comecando um negocio” do relatério
Doing Business (Fazendo Negacios). Um projeto piloto da
AID-IFC para micro, pequenas e médias empresas em sete
paises da Africa permitiu que nossos clientes fornecessem
711.066 empréstimos para MPMEs, treinamento técnico
para 44.800 MPMEs, 66 novas leis ou regulamentacées
preparadas ou modificadas e 124 novos produtos ou
servicos apresentados por fornecedores de servicos de
desenvolvimento de negécios.

0Os Servicos de Consultoria da IFC normalmente séo
nossa primeira oferta nos paises mais dificeis da AID, uma
vez que nosso aconselhamento sobre como melhorar o
clima de investimento pode ajudar a preparar o caminho
para os investimentos. Na Republica Popular Democratica
do Laos, umainiciativa recente dos Servicos de Consultoria
sobre o Clima de Investimento do Grupo Banco Mundial
ajudou a destacar as melhores praticas internacionais em
leis de promogdo de investimentos, apoiando os esfor¢os
do governo para desenvolver um novo regime regulatoério
claro e previsivel para investimentos nacionais e
estrangeiros.

PARCERIAS

Prémio de Lideranca
entre os Clientes da IFC

A IFC valoriza os clientes corporativos que
compartilham do nosso compromisso com o
desenvolvimento sustentavel do ponto de vista
ambiental e social. Desde 2004, oferecemos um
Prémio de Lideranca entre os Clientes anual para
homenagear um cliente da IFC que reflita nossos
valores e demonstre inovacao, exceléncia
operacional e uma sélida governanca corporativa.

Este ano, pela primeira vez, temos dois
vencedores:

A Anhanguera Educacional, S.A. do Brasil é um
fornecedor privado de educacao de nivel superior
que oferece treinamento vocacional e capacitagdo
profissional a um grande nimero de profissionais
adultos de renda média e baixa (ver pagina 67). Os
alunos graduados percebem que podem ganhar duas
ou trés vezes mais do que ganhavam antes. O
modelo de negécio inovador da Anhanguera também
proporcionou um grande sucesso financeiro: entre
2005 e 2008, as receitas aumentaram oito vezes,
chegando a US$ 280 milhdes.

0 Ecobank é uma holding africana de bancos
com operagoes completas em 27 paises Subsaarianos
e uma carteira crescente de empréstimos para micro
e pequenas empresas, incluindo um foco significativo
nas mulheres empresarias (ver pagina 59). Uma
énfase consistente no fornecimento de servigos
financeiros de alta qualidade para os desassistidos
ajudou o Ecobank a conseguir um crescimento sélido
e regular. As receitas quadruplicaram desde 2004,
sendo que os lucros quase triplicaram.

EF09:

ATIVIDADE

COMERCIAL
EM 37 PAISES

EF02:

ATIVIDADE COMERCIAL

EM 21 PAISES
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A estratégia e as politicas da IFC séo formuladas por uma equipe experiente de executivos
que trazem uma grande variedade de conhecimentos, aptiddes, experiéncia e perspectivas
e culturais para o nosso trabalho, intensificando nossa agilidade em tempos de rapidas
mudangas. O Grupo de Gestdo, composto pelo nosso diretor executivo e pelos vice-
GRUPO DE GESTAO DA IFC presidentes, faz as escolhas cuidadosas necessarias para garantir que possamos responder
rapidamente as necessidades dos clientes e, ao mesmo tempo, aumentando nosso impacto
de desenvolvimento.

O grupo est4 trabalhando para expandir a nossa capacidade de criar oportunidades
para as populaces pobres dos paises em desenvolvimento, descentralizando operaces,
empoderando a equipe da IFC, e tornando 0s nossos processos de negdcios mais eficientes.
Nossos executivos de nivel mais alto também estdo ajudando a incentivar uma cultura
corporativa de desempenho, prestacdo de contas e comprometimento que permitira a IFC
aumentar a nossa contribuicdo para o desenvolvimento sustentdvel de mercados
emergentes.

W Vice-Presidente,
Servigos de Consultoria
de Negicios

W Vice-presidente, Oriente
Meédio e Norte da Africa,
Leste ¢ Sul da Asia,
e Infraestrutura Global

W Viice-presidente, Europa,
Asia Central, América
Latina e Caribe,

e Mercados Financeiros

R Vice-presidente Globais . .
Executivo e Diretor W Vice-presidente
Executivo da IFC de Finangas e Tesouraria
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R Vice-presidente

e Secretdria Corporativa

W Vicc-presidente,
Africa Subsaariana,
Europa Ocidental

Vice-presidente . id e Manufatura Global
de Recursos Humanos, ice-presidente
Comunicagies de Gestdo de Riscos

e Administracio

W Vice-presidente

e Assessor Juridico Geral



CAPITULO 1: CRIANDO OPORTUNIDADES

I
O MODO DA IFC

O Modo da IFC é uma forma de
ser, definir e solidificar a cultura
e a marca da [FC, e um processo
que envolve os funciondrios de
todos os niveis e de todas as
regides para informar a tomada
de decisoes da administracio.
Ele inclui nossa visao, nossos
valores corporativos essenciais,
nosso objetivo e 0 modo como

trabalhamos.

A iniciativa comegou no exercicio de 2008 com o processo
consultivo mais longo da histéria da IFC — 52 consultas
envolvendo mais de 1.400 membros da equipe em 31 paises.
Aprendemos que o comprometimento pessoal regular com os
membros da equipe trazia novas percepcdes e ideias especificas
para coloca-las em prética. Também aprendemos que essas
discusstes, dando aos membros da equipe a oportunidade de
compartilhar preocupacdes e ideias com a administracdo,
ajudavam a criar um senso de compromisso e comunidade.
AIFC esta criando esse impulso, incutindo nossa cultura
em todas as nossas atividades de formas que nos ajudardo
a ficar mais focados no cliente e a produzir resultados ainda
mais consistentes. No exercicio de 2009, a IFC realizou 47
consultas do tipo “ Continuing the Dialogue" (Aprofundando
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o Didlogo) envolvendo o pessoal e a administragao a
respeito de diversas iniciativas corporativas e preocupacées
dos funcionarios.

Uma sélida cultura corporativa é essencial para a
capacidade de qualquer organizacdo de ter éxito e se
adaptar a novos desafios. A cultura adaptavel da IFC
incentivou nosso pessoal de mais de 3.000 funcionarios em
mais de 80 paises a encontrar formas criativas de enfrentar
os desafios impostos pela crise global.

Ao identificar os valores compartilhados de nossas
equipes diversificadas e estabelecendo foruns regulares de
didlogo e discussdo entre os membros da equipe e os
executivos, O Modo da IFC estd aumentando nossa
capacidade de enfrentar novos desafios.



O MODO DA IFC

NOSSA MISAO

i, ~4

As pessoas devem ter a oportunidade de sairda pobreza e melhorar suas vidas.

Criar oportunidades para que as pessoas possam sair da pobreza e melhorar sudsﬂxlr'i'd}is:

— Promovendo mercados abertos e competitivos nos paisesiem desenvolvimento
—Apoiando as empresas e outros parceiros do setor privado onde houver um hiato
—Ajudando a gerar empregos produtivos e a prestar servicos essenciais aos nao assistidos

ATFC tem dma abordagé@qestruturada e 1nclu$|ya pagl a

— Primeiro consideramos’'o ambiente externo para ver como podemos ajud4i

— Depoisfaproveitamos of€onhiecimento global e a experiénci
— Trabalhamos de uma maneira umﬁcada para atmglr 0
— Procuramos oportunidades de | parrcel'las para maximizar o 1mpacto de de

— Os bons negdcios sio sustentdveis, e a sustentabilidade €

— Uma dnica IFC, uma dnica equipe, uma tinica meta

— A diversidade cria valor

— A criagao de oportunidades exige parceria huma teira ito distapte oft muito/dificil
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A sua/A nossa historia

CAPITULO DOIS:

opg¢oes inteligentes

A crise econ6mica de 2008 impulsionou a IFC a tomar medidas extraordindrias para
maximizar o nosso impacto sobre o desenvolvimento e criar oportunidades onde eram
mais necessarias.

Nos primeiros dias da crise, os membros da IFC comegaram a telefonar para seus clientes
para ajudé-los a identificar as etapas necessdrias para minimizar seus riscos financeiros.
Avaliamos os possiveis riscos em nossa prépria carteira e agimos para garantir que a nossa
capacidade de promover o desenvolvimento do setor privado permaneceria forte.

Para a IFC, 2009 nio foi um ano de negdcios como de costume. Nosso pessoal trabalhou
de modo mais perspicaz para ajudar nossos clientes a lidar com a crise. Sabendo que as
necessidades de nossos clientes seriam maiores do que poderiamos proporcionar sozinhos,
desenvolvemos modos inovadores de mobilizacio de fundos de outras fontes.

Estava claro que a crise atingiria além das nagées mais ricas do mundo. Comegamos os
preparativos de um financiamento de US$ 3 bilhoes para fortalecer bancos sistemicamente
importantes nos paises emergentes. Outras novas iniciativas de mobilizagao de fundos para

setores criticos como comércio, infraestrutura e microfinanciamento também ocorreram.

Nosso pensamento e planejamento vio além da crise atual. Estamos também trabalhando
para ajudar a moldar o mundo pés-crise e a lidar com os desafios de longo prazo, incluindo
mudanga climdtica e escassez de 4gua e alimentos.



INICIATIVAS DA
IFC DE RESPOSTA A CRISE

CAPITULO DOIS: OPGOES INTELIGENTES

Em um tempo de extrema crise econémica,

a IFC agiu de modo rdpido e criativo para fazer
a nossa parte em ajudar a reparar o dano e criar
as bases para uma recuperacao durdvel.

A crise financeira que comegou com o colapso do crédito hipotecdrio de alto
risco dos Estados Unidos rapidamente tragou os paises em todo o globo, &
medida que os mercados de crédito congelaram e os volumes de negdcios se
contrafram pela primeira vez em 27 anos. O resultado foi um grande retrocesso

dos esforcos globais de reducio da pobreza.

Ao reconhecer que um setor privado forte ¢ vital para a criagdo de empregos
em mercados emergentes, a IFC lancou uma série de iniciativas para ajudar as
empresas privadas a lidar com a crise. Essas iniciativas devem fornecer um
financiamento importante nos proximos trés anos, combinando fundos da IFC
com contribui¢des mobilizadas de diversas fontes, incluindo governos e outras

institui¢coes financeiras internacionais.

As iniciativas da IFC t¢m sido uma parte importante da resposta a crise
global. Elas tratam das necessidades imediatas e de longo prazo do setor privado,
ajudando a recuperar liquidez, recriar uma infraestrutura financeira, reduzir a
escassez de alimentos, gerenciar ativos em situacdo de risco e aliviar dificuldades

regionais especificas.

FORNECENDO
APOIO A LIQUIDEZ

PARCEIROS EM INICIATIVAS
DE CRISE DA IFC

Paises e bancos de desenvolvimento regional
trabalhando com a IFC em iniciativas de crise a partir
de 30 de junho de 2009:

Paises Alemanha, Arabia Saudita, Austria,
Canada, China, Finlandia, Franca,
Holanda, Japéo, Luxemburgo, Reino
Unido,Suécia

Bancos de Banco Africano de Desenvolvimento,

Desenvolvimento  Banco de Desenvolvimento da Africa

Regional Austral, Banco Europeu pela

Reconstrucdo e Desenvolvimento, Banco
Europeu de Investimento, Banco
Interamericano de Desenvolvimento,
Corporacao Andina de Fomento, Fundo
da OPEP para Desenvolvimento
Internacional

COMERCIO

0 comércio global deve diminuir este ano pela primeira vez
em décadas, caindo até 10%. Os empréstimos reduzidos
por parte dos bancos em todo o mundo criaram uma
lacuna de US$ 300 bilhdes em financiamento do comércio.
Isso representa um risco aos paises em desenvolvimento,
que sao particularmente dependentes do comércio para o
crescimento econdmico.

A IFC respondeu com a expansao de nosso Programa
Global de Financiamento do Comércio, triplicando seu
tamanho até US$ 3 bilhdes. O programa fornece garantias
para as transacdes comerciais em mercados emergentes.
No EF09, o volume de garantias que fornecemos ja havia
ultrapassado US$ 2 bilhdes. O programa deve apoiar cerca
de US$ 6 bilhdes em transacdes comerciais adicionais por
ano. O programa esta ativo em mais de 70 paises.

Ficou evidente que as garantias somente ndo seriam
suficientes para tratar da lacuna em termos de financiamento
do comércio. Assim, com o endosso das autoridades das
nac6es membros do G-20, a IFC ajudou a langar o Programa
Global de Liquidez do Comércio, uma iniciativa Unica que
relne governos, institui¢des financeiras de desenvolvimento
e bancos comerciais para ajudar a desbloquear o
financiamento do comércio nos mercados emergentes. O
GTLP, que comecou suas operacdes em maio de 2009,
inicialmente consistira de compromissos dos governos e
outras fontes do setor publico, incluindo US$ 1 bilhdo da
IFC. Deve apoiar até US$ 50 bilhdes em comércio no mundo
em desenvolvimento.
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INFRASTRUCTURA

Portos, estradas e ferrovias sdo vitais para o desenvolvimento
econdmico. Do mesmo modo, 4gua, eletricidade e conexdes
a Internet. Mas a disponibilidade de financiamento de tal
infraestrutura diminuiu por causa da crise global. Cerca de
US$ 110 bilhGes em novos projetos financiados pela iniciativa
privada correm o risco de sofrer atrasos ou adiamentos.

Para cobrir o hiato dos financiamentos disponiveis
para projetos de parcerias publico-privadas ou
financiados pela iniciativa privada nos mercados
emergentes, a IFC lancou o Mecanismo de Financiamento
da Infraestrutura Afetada pela Crise. O mecanismo inclui
componentes de capital e divida, fornecendo
financiamentos de curto e médio prazo para projetos de
infraestrutura. Também inclui Servicos de Consultoria
para ajudar os governos a elaborar ou reformular projetos
de parcerias pUblico-privadas.

AIFC deve eventualmente atrair cercade US$ 10 bilhdes
em financiamentos. A Franca planeja contribuir com
€ 1bilhdo e a Alemanha com €500 milhdes. A IFC
contribuird com até US$ 300 milhdes em capital e poderia
fornecer até US$ 2 bilhdes em cofinanciamento.

MICROFINANCIAMENTO

O microfinanciamento provou ser uma ferramenta critica
na luta contra a pobreza, fornecendo oportunidades a
grupos de baixa renda. A expansdo de servicos de
microfinanciamento, incluindo pequenos empréstimos e
transferéncias de dinheiro, tem permitido as familias
pobres comegar pequenos negacios e melhorar a sadde e
a educacdo de seus filhos.

A crise financeira global tem ameacado limitar a
disponibilidade de tais servicos, uma vez que algumas
instituicoes de microfinanciamento encontram dificuldade
em refinanciar sua divida, apesar da solidez subjacente de
suas carteiras. O Mecanismo de Aprimoramento de
Microfinanciamento da IFC, lancado este ano, foi
desenvolvido para tratar desse desafio.

O mecanismo deve fornecer um refinanciamento a
mais de 100 instituicoes de microfinanciamento em até
40 paises, incluindo 20 dos paises mais pobres do mundo.
Até o sexto ano, esperamos que este mecanismo atinja
60 milhées de microempresas, com uma carteira de
US$ 84 bilhges.

A IFC esta contribuindo com US$ 150 milhdes para o
mecanismo. A agéncia de desenvolvimento da Alemanha,
KfW, destinou US$ 130 milhdes, enquanto o Banco de
Desenvolvimento da Austria, OeEB, contribuiu com
US$ 25 milhGes. Outros investidores da mesma opinido
prometeram contribuir e receberam aprovacdo para fazer
contribuicdes que levariam o mecanismo ao tamanho
almejado de US$ 500 milhdes.



MADAGASCAR

Projeto “Village Phone”
Conecta Comunidades

Rurais a um Mundo
Mais Amplo

Noro Dina Mamisoa (retratada a seguir, uma mulher
de 38 anos, casada e com dois filhos, é uma das
3.000 mulheres principalmente rurais em
Madagascar que estdo se sustentando como
“operadoras telefonicas da aldeia”, gracas ao Projeto
Village Phone (retratado) apoiado pela IFC. Antes de
Mamisoa se tornar uma operadora, a sua remota
aldeia de Mahavelona era inacessivel por telefone.
As pessoas tinham de andar 15 quildmetros ou pegar
0 Onibus semanalmente na cidade mais préxima
para usar um telefone.

"0 projeto Village Phone realmente
proporcionou a mim, a minha familia e a
comunidade muitas coisas positivas”, diz Mamisoa.
0 projeto tem permitido pagar a educagéo de seus
dois filhos e atender a outras necessidades e tem
impulsionado o negécio na pequena mercearia
G ENERIELELER

Desde 2008, a IFC tem trabalhado com a
subsidiaria de Zain em Madagascar, uma importante
empresa de telecomunicagdo moével Pan-Africana
e do Oriente Médio e cliente da IFC, para catalisar
o desenvolvimento econémico via Projeto Village
Phone. Esse projeto financiado por doadores cria
microempresas sustentaveis em areas rurais,
fornecendo aos empresarios treinamento,
financiamento, apoio técnico e apoio aos negacios.
Até hoje, 1 milhdo de pessoas nas areas rurais de
Madagascar tém obtido acesso via telefone, gragas
aos telefones da aldeia.

As operadoras recebem equipamentos para obter
o sinal de rede de Zain, incluindo um painel solar,
que as permite atuar como telefones rurais pagos
e recarregar telefones celulares. O projeto, que
também foi implementado na Nigéria, esta sendo
reproduzido na [ndia e em Mogambique, e existem
planos para trazer o projeto para Burkina Faso e
Republica Democratica do Congo.

Pelo fato de seus principais beneficiarios serem
mulheres em areas pobres, o Projeto Village Phone
esta abordando os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODMs) em termos de protecao de igualdade
de género e ajuda no empoderamento das mulheres.

O mecanismo esta sendo gerenciado pela BlueOrchard
Finance, responsAbility Social Investments AG e Cyrano
Management, trés dos principais gestores de fundos do setor.

CAPITALIZANDO BANCOS

A crise financeira global reduziu a disponibilidade de crédito
em quase todo o mundo. Com a queda dos fluxos de capital
privado, até os bancos fortes nos paises em desenvolvimento
enfrentaram desafios.

0 Fundo de Capitalizacdo da IFC foi criado para apoiar
o0s bancos considerados vitais para o sistema financeiro do
pais de um mercado emergente. Ao investigar instituicoes
sistemicamente importantes, o fundo visa a acelerar a
recuperacao econdmica e impulsionar a criacao de
empregos, além de reduzir o impacto da crise financeira. A
IFC oferece Servicos de Consultoria junto com os
investimentos do fundo para fortalecer o desenvolvimento
do setor privado e melhorar o desempenho econdmico e
financeiro dos bancos.

Também estamos explorando a expansao do alcance
do Fundo de Capitalizacgo da IFC através do
desenvolvimento de fundos paralelos dedicados a
investimentos em bancos na Africa e no Leste Europeu no
curto prazo. Esses fundos paralelos, que podem ser
expandidos para outras regides no médio e longo prazo,
podem incluir outras institui¢Ges financeiras internacionais
e investidores do setor privado.

Uma vez que os bancos que recebem capital podem
aumentar os empréstimos a seus clientes, o efeito global é
um miltiplo do tamanho do fundo. Nas economias
menores, esses montantes ajudam a aumentar a confianga
no sistema bancdrio e na economia, e a reduzir o impacto
da crise sobre os paises pobres.

SERVICOS DE CONSULTORIA

Os Servicos de Consultoria da IFC estao desempenhando
um papel proeminente em nossa resposta a crise financeira.
A nossa competéncia global e a forte presenca em campo
nos paises em desenvolvimento permitiram uma
movimentacao rapida de nossa parte para ajudar as
empresas clientes e 0s governos com assessoria criada
para melhorar o acesso ao financiamento, fortalecer a
governanca corporativa e a gestao de riscos, além de
melhorar o clima de investimento.

A nossa resposta tem sido abrangente. Estamos
trabalhando com bancos em todo o globo para assessora-los
sobre as maneiras de expandir empréstimos para micro,
pequenas e médias empresas. Estamos assessorando
conselhos de administracdo corporativos sobre as melhores
maneiras de gerir riscos e de lidar com a crise. Estamos
trabalhando com os governos para tratar das principais
restricoes no clima de investimento, por exemplo, incentivando
0s governos a aumentar a eficiéncia de seus sistemas de
faléncia para permitir uma répida recuperacdo por parte das
empresas endividadas. Além disso, estamos fornecendo
assessoramento sobre logistica comercial para apoiar os
esforcos dos governos em manter o fluxo do comércio.

AIFC esta também colaborando com o Banco Mundial
em diversas iniciativas referentes a crise. Na Ucrania, por
exemplo, estamos trabalhando com o governo em
maneiras de eliminar cddigos de impostos que
desestimulam a venda de ativos em situacdo de risco. A
remogao desses obstaculos poderia facilitar a recuperacao
dos bancos regionais duramente atingidos via organizacao
de seus balancetes.

GERINDO ATIVOS EM SITUACAO DE RIS

A IFC tem participado ativamente da gestéo de ativos em
situacdo de risco apds as crises financeiras anteriores na
Asia e América Latina. Com isso em mente, estamos
estudando maneiras de usar a nossa experiéncia para
facilitar a recuperacdo de ativos em situacdo de risco para
regides e paises em mercados emergentes que tém sido
consideravelmente afetados pela crise global. Esses esforcos
ndo poderiam incluir o apoio a investimentos e os Servicos
de Consultoria que focam a melhora do ambiente de
mercado para reduzir o potencial para crises financeiras.

RESPOSTA A CRISE <

Apoiando a Capacidade

de um Banco de Crescer
em Meio a Crise

0 Banco Continental tornou-se o maior banco do
Paraguai de propriedade local, gragas a inovacao,
gestao sdlida e um solido balancete. O Paraguai é
um dos paises mais pobres da América Latina e o
Banco Continental cresceu reunindo clientes de
baixa e de média rendas.

Mas a crise financeira global ameacou
restringir sua capacidade de expansdo. O sistema
bancario do Paraguai, como muitos outros na
América Latina, é dominado por bancos
estrangeiros. Os bancos locais geralmente lutam
para competir porque carecem de economias de
escala e tém custos de financiamento mais
elevados do que os bancos estrangeiros.
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0 Banco Continental foi solidamente
capitalizado. Mas a IFC reconheceu que a
capacidade do banco em expandir servicos para as
pequenas e médias empresas foi restringida, tanto
na capital, Assuncao, quanto nas areas rurais
remotas. O banco carecia de investidores
institucionais e confiava exclusivamente nos
acionistas locais individuais para atender as suas
necessidades de capital em termos de crescimento.

“Desejavamos projetar solidez e provar aos
mercados e clientes que o Banco Continental era
tdo sdlido quanto os bancos internacionais”, disse
Oscar Diesel, o diretor do banco e um de seus
acionistas.

Em marco, a IFC conseguiu mobilizar uma de
suas iniciativas de resposta a crise para fortalecer a
capacidade do Banco Continental em crescer e
competir. Em sua primeira transacdo, o Fundo de
Capitalizagao da IFC investiu US$ 20 milhdes no
Banco Continental.

0 Banco Continental, que emprega mais de
500 pessoas e atende a mais de 40.000 clientes,
encontra-se agora melhor posicionado para
continuar a buscar sua estratégia, que inclui a
expansao de empréstimos a pequenas e médias
empresas, principalmente em setores
economicamente importantes como o agronegdcio.
0 envolvimento da IFC também transmite um forte
sinal de confianga aos clientes e possiveis
investidores no banco.

A transagdo também habilita o Banco Continental
a se beneficiar de modo mais amplo do conhecimento
especializado da IFC em termos globais. “A IFC esta
ajudando a abrir as portas para nds nos mercados
estrangeiros”, disse Carlos Moreno, gerente geral
e acionista do Banco Continental, “Isso nos traz
melhores praticas e licbes aprendidas, que nos ajudam
a concorrer com 0s bancos internacionais aqui”.
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MICROFINANCIAMENTO:
LIBERIA

Criando um
Futuro Melhor

0 setor privado da Libéria esta voltando a crescer,
apos duas décadas de uma guerra civil debilitante,
gracas a desenvoltura de empresarios como
Abdulwasiu Suleiman (retratado a seguir) e as
oportunidades que a IFC esta criando para eles.

Suleiman recentemente emprestou US$ 1.700
do AccessBank Liberia, uma nova instituicao
microfinanceira que abriu suas portas no inicio de
2009, com a IFC como um dos acionistas
fundadores. Ele usou os recursos financeiros para
abrir sua segunda loja de roupas em Monrdvia e
agora importa novas roupas de Gana, Nigéria e
Togo para o mercado de atacado da Libéria.

“E facil trabalhar com a AccessBank e a taxa de
juros é muito melhor”, ele disse.”Para mim, tem
sido uma dadiva de Deus. Meu futuro parece bem
mais promissor agora”.

Os esforcos da IFC em langar a AccessBank
Liberia é apenas um exemplo da diferenca que
estamos fazendo no pais. A nossa abordagem na
Libéria foi sequencial. Primeiro, fornecemos
servicos de consultoria desenvolvidos para
fortalecer o ambiente de habilitacdo de negdcios do
pais. Em seguida, fornecemos assessoramento
direcionado a melhoria do acesso ao financiamento.
Finalmente, investimos em empresas liberianas.

Em julho de 2008, a IFC fez seu primeiro
investimento na Libéria em mais de 20 anos,

fornecendo um empréstimo para reabilitar e expandir

as plantacdes da Salala Rubber, impulsionar seu
processamento e aumentar o emprego. A IFC esta
também fornecendo garantias de financiamento do
comércio ao Banco Liberiano de Desenvolvimento e
Investimento, e esta trabalhando com o governo e o
setor privado para melhorar o ambiente de negdcios
do pais.

Com 3,8 milhdes de pessoas vivendo com apenas
54 centavos por dia, a Libéria ainda é um dos paises
mais pobres do mundo. Como parte de sua
estratégia para aumentar o apoio aos paises
afetados por conflitos, a IFC comprometeu-se a fazer
até mais no pais, de modo que liberianos como
Suleiman possam continuar a criar um futuro melhor.
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QUENIA 4

Incentivando um
Promissor Emprem’rz'o
em Tempos Dificeis

0 negbcio de viagens baseado na Internet de
Oscar Kimani (retratado a esquerda) estava
apenas comecando a deslanchar, quando o
Quénia foi assolado por uma crise politica, apds
as eleicdes disputadas no final de 2007.

0 negdcio de familia caiu por terra com a
desordem resultante, deixando-os em dificuldades
para colocar comida na mesa. Revoltas por todo o
pais causaram uma paralisago virtual do turismo
e o negdcio de viagens de Kimani também quase
esmoreceu como resultado. O futuro parecia
desanimador.

“A IFC me ajudou a continuar vivo”, disse
Kimani sobre aqueles tempos dificeis.

0 Centro de Solugdes de Pequenas e Médias
Empresas da IFC em Nairobi ajudou o negdcio de
Kimani, adiando taxas de licenciamento e de apoio,
fornecendo orientagdo, e apresentando-o a novas
oportunidades de negoécios. O apoio da IFC e 0
trabalho arduo de Kimani deram certo: Até o final
de 2008, ele havia pago todas as dividas.

Hoje, a TransTech é um negdcio préspero que
ajuda o setor de viagens do Quénia a tirar o
maximo de vantagem das oportunidades de
negacios da Internet. Kimani tornou-se um
empresario em grande escala, oferecendo aos
clientes uma variedade de servicos de negdcios,
incluindo Web design, terceirizagdo de tecnologia
de informagao e treinamento corporativo. Ele
também comegou um férum para ajudar outros
jovens empresarios a comegar seus proprios
negocios.

0 apoio a micro, pequenas e médias empresas
como a TransTech é um importante pilar da
estratégia da IFC na Africa, uma vez que tais
negdcios sdo uma parte importante do setor
privado da Africa. A IFC atinge esses negécios
diretamente através dos seus Centros de Solugdes
de PMEs no Quénia e Madagascar, que fornecem
consultoria e financiamento aos negdcios, além de
investir em instituicoes financeiras e assessora-las
sobre como atender melhor aos pequenos negocios.

A estratégia da IFC esta dando certo. Em 2008,
apoiamos clientes que forneceram 1,3 milhdo de
empréstimos, totalizando cerca de US$ 91 bilhdes
para pequenas e médias empresas. Entre o verdo
de 2007 e o final de 2008, capacitamos 62.000
pessoas em todo o mundo a receber treinamento
sob os nossos programas Business Edge da IFC e
Kit de ferramentas de PMEs. A medida que a IFC
continua a focar o setor, mais empresarios
empreendedores como Kimani podem buscar
realizar seus sonhos.

"0 que eu tive foi uma visdo”, disse Kimani.
“A IFC me forneceu os meios.”



INFRAESTRUTURA: PANAMA B

=
Expansio do Canal
/
do Panamd Prossegue
Apesar dos Tempos
.
Dificeis
Assim que abriu ha quase cem anos, o Canal do
Panama mudou o jogo no comércio global. A
primeira ligacao construida pelo homem entre os
dois maiores oceanos do mundo, o Atlantico e o
Pacifico, permitiu a exportacao de produtos para
os principais mercados mais rapido do que nunca.
A via navegavel de 80 quilometros é agora um dos
projetos de infraestrutura mais bem-sucedidos do
mundo em desenvolvimento, e que necessita de
uma grande melhoria para comportar o aumento
do trafego e os navios de carga cada vez maiores
do século 21.

Um projeto de expansao de US$ 5,3 bilhdes para
duplicar a capacidade do canal até 2014 contou com
a ajuda dos bancos comerciais que ofereceram um
financiamento extensivo. A IFC forneceu US$ 300
milhdes junto com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento e outros como parte de um pacote
de US$ 2,3 bilhdes de instituicdes financeiras de
desenvolvimento que preencheram o hiato de
financiamento. Uma parte importante do
compromisso global da IFC em fortalecer a
infraestrutura, o esforco criara até 7.000 empregos
na area da construgao para trabalhadores locais.
Esse esfor¢o também gerara US$ 13 bilhGes em
receitas reservadas para novos programas de
desenvolvimento do governo, essenciais em um pais
onde 40% da populagao sao pobres.

Com o crescimento das necessidades de
infraestrutura e a redugdo das opgdes de
financiamento, a IFC esta realizando essa
experiéncia em nivel global. O nosso novo
Mecanismo de Financiamento da Infraestrutura
Afetada pela Crise e outras iniciativas apoiardo
projetos de alta prioridade, garantindo que os
principais esforcos como a expanséo do Canal do
Panama possam avancar conforme planejado.

A IFC possui uma
plataforma global

em financiamento do
comércio, que tem sido
particularmente
importante durante

a crise.

INICIATIVAS REGIONAIS
DIRECIONADAS

EUROPA EMERGENTE

A IFC é parte de um grupo de grandes instituicoes
financeiras internacionais que prometeram contribuir com
até € 24,5 bilhdes para apoiar os setores bancarios na
Europa Central e Oriental e para financiar empréstimos aos
negacios afetados pela crise global. As instituicdes incluem
0 Banco Europeu pela Reconstrugdo e Desenvolvimento, o
Banco Europeu de Investimento, o Banco Internacional de
Reconstrucdo e Desenvolvimento e a Agéncia Multilateral
de Garantia de Investimentos. Sob o Plano de Acdo
Conjunta da IFI, eles prometeram fornecer uma assisténcia
financeira rapida, em grande escala e coordenada para
promover empréstimos ao setor real, principalmente para
pequenas e médias empresas. O apoio financeiro incluira
financiamento de capital e divida, linhas de crédito e
seguro contra riscos politicos. A IFC deve contribuir com
até € 2 bilhdes via iniciativas de resposta a crise em tais
setores como sistema bancario, infraestrutura e comércio,
e também via investimentos tradicionais e Servicos de
Consultoria.

AMERICA LATINA E CARIBE

A Iniciativa Multilateral da Crise na América Latina e
Caribe foi organizada para reunir o financiamento global
de fontes publicas e privadas e para ampliar as iniciativas
de resposta a crise. Junto com a IFC, participando da
iniciativa encontram-se o Banco Internacional de
Reconstrucdo e Desenvolvimento, a Corporacao Andina de
Fomento, o Banco de Desenvolvimento do Caribe e o
Banco Interamericano de Desenvolvimento. Juntos, eles
prometeram fornecer até US$ 90 bilhdes para apoiar o
setor privado na América Latina e Caribe. A contribuicdo
da IFC para a iniciativa sera de US$ 7,9 bilhdes durante
dois anos.

AFRICA

0 Plano de Acdo Conjunta para a Africa foi criado para
alavancar um financiamento adicional, proteger programas
importantes em curso e apoiar iniciativas de pronto
investimento. A IFC e as outras instituicdes do Grupo Banco
Mundial formaram uma parceria de instituices financeiras
internacionais (IFls) liderada pelo Banco Africano de
Desenvolvimento para apoiar atividades de desenvolvimento
na Africa. Outros participantes incluem o Banco Europeu de
Investimento, a instituicdo financeira de desenvolvimento
da Holanda (FMO), a Agéncia de Desenvolvimento da
Alemanha KfW) e respectivo ramo do setor privado, DEG.
Segundo o plano, 0s compromissos para com a regido serao
aumentados em até pelo menos US$ 15 bilhdes durante os
préximos dois a trés anos. A IFC contribuira com pelo menos
US$ 1 bilhdo com recursos financeiros adicionais durante os
préximos dois anos.




MAXIMIZANDO
NOSSO IMPACTO
DE DESENVOLVIMENTO

TRABALHANDO para
AUMENTAR EMPREGOS
PRODUTIVOS

CAPITULO DOIS: OPCOES INTELIGENTES

Para a popula¢io pobre do mundo, conseguir um emprego no setor formal
¢ o melhor caminho longe da pobreza. Ainda assim, a crise econdmica
global poderia destruir até 50 milhées de empregos formais em todo o
mundo este ano, de acordo com a Organizagio Internacional do Trabalho.

BILHOES

//

0S INVESTIMENTOS
DA IFC APOIARAM
CLIENTES QUE
FORNECERAM
US$ 91 BILHOES EM
EMPRESTIMOS AS PMEs

Ajudar o setor privado a gerar empregos produtivos é um
objetivo central da IFC. Essa meta orienta todos os
aspectos de nossas atividades, incluindo nossas
iniciativas de resposta a crise para capitalizar bancos,
revitalizar o comércio global, apoiar recursos financeiros
para infraestrutura, e sustentar crédito para instituicoes
de microfinanciamento. Também orienta nosso trabalho
de rotina nos paises em desenvolvimento, melhorando o
clima de investimento, estendendo o acesso a
financiamentos, financiando infraestrutura essencial e
apoiando o crescimento de pequenas e médias
empresas.

As PMEs, como a OIT observou, “sao cada vez mais
responsaveis pela criacdo da maioria dos empregos em todo
0 mundo, e podem ajudar a criar um ambiente de inovacéo
e empreendedorismo.” O apoio as PMEs é uma prioridade
estratégica para a IFC. Em 2008, a IFC apoiou clientes que
forneceram quase US$ 91 bilhdes em empréstimos as
pequenas e médias empresas.

Além disso, nosso trabalho continuo com vinculos com
a cadeia de suprimentos ajuda as grandes empresas a
aumentar o impacto de seus investimentos, garantindo os
empregos locais por meio de suas cadeias de suprimentos e
atividades de aquisicdo. Nosso trabalho em melhorar o
clima de investimento pode ter o maior impacto no geral,
uma vez que ficou demonstrado que as PMEs sdo as que
mais sofrem com climas de investimentos deficientes. A
facilitacdo das regulamentacdes para entrada nos negacios
pode resultar em um aumento no nimero de empregos.

O ritmo da criagdo de empregos tende a ser um
medidor popular do desenvolvimento do setor privado,
mas a medicdo desse ritmo é precisamente uma tarefa
formidavel, mesmo para governos nacionais. Ao medir
indicadores do nosso impacto de desenvolvimento, a IFC
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mantém-se informada sobre o nlimero de empregos em
empresas onde somos um investidor, e sobre as mudangas
com o decorrer do tempo. Em 2008, nossos clientes
empregaram cerca de 2,1 milhdes de pessoas, incluindo
mais de 500.000 em manufatura e servicos e mais de
400.000 em infraestrutura, telecomunicacdes e tecnologia
de informacao.

Essas informacdes geralmente ndo indicam se nossos
investimentos resultaram na criacdo de empregos, uma vez
que outros fatores também afetam os niveis de emprego.
Mesmo assim, alguns de nossos dados sugerem que os
investimentos da IFC fornecam novas oportunidades de
emprego. Por exemplo, os negécios indiretamente apoiados
via fundos de investimentos apoiados pela IFC forneceram
cerca de 740.000 empregos em 2008, dos quais mais de
300.000 foram acrescentados ap6s oinicio dos investimentos
por parte dos fundos. A medicdo do impacto de nosso
trabalho é uma alta prioridade para a IFC, e estamos
constantemente aprimorando nossos sistemas de medicdo,
incluindo o inicio da desagregacdo dos dados de emprego
por género.

A IFC também reconhece que a criacdo de empregos
deve ser social e ambientalmente sustentavel. Um objetivo
importante dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio
das Nagbes Unidas é conseguir emprego pleno e produtivo
e trabalho decente para todos, incluindo mulheres e jovens.
A IFC, este ano, expandiu consideravelmente a nossa
colaboracdo com a OIT no programa Better Work. O
programa, que comecou no Camboja em 2001, ajuda os
governos e as empresas a alcancar a conformidade com os
padrdes internacionais de trabalho via iniciativas de
mercado. Foi expandido para o Haiti, Jordania e Vietna em
um esforco de melhorar as vidas de cerca de 1,2 milhdo de
trabalhadores.



VIETNA

Algo Emprestado:
Pequeno Empréstimo
Impulsiona Negdcio de
Casamento em Hanoi

Hanh Vu (retratada abaixo) tem 28 anos, possui
duas graduacdes universitarias e conhecimentos
em design de moda. Ha quatro anos, ela desistiu
do emprego em um ministério do governo para
fazer negdcios por conta propria. Hanh desejava
abrir uma loja de vestidos de noiva em Hanoi,
mas seu capital limitado significava que ela so
poderia comprar uma pequena loja e duas
maquinas de costura.

A IFC pode ajuda-la a iniciar seu negécio por
meio de seu cliente Techcombank, que forneceu a
Hanh um de seus primeiros novos empréstimos
para pequenos negdcios. Gracas a muito trabalho
arduo e determinagdo, Hanh conseguiu
transformar seu sonho de carreira em um negdcio
que agora possui dois showrooms e duas
instalacoes de producao.

A IFC forneceu servicos de consultoria e um
empréstimo ao Techcombank para ajuda-lo a
expandir sua carteira de pequenas e médias
empresas. O Techcombank entéo langou os
primeiros empréstimos rapidos do Vietna no
outono de 2008. Desde entdo, forneceu cerca de
1.350 empréstimos rapidos as micro, pequenas e
médias empresas no mercado local. O governo
vietnamita designou o desenvolvimento do setor
privado, que é dominado por pequenos negocios,
como um importante dogma de sua estratégia de
reducdo de pobreza.

Hanh agora planeja abrir mais trés
showrooms e uma instalagdo de producado em
uma zona industrial em Thanh Hoa, sua provincia
natal ao sul de Hanoi. O negécio cresceu ao
ponto de agora ela supervisionar uma equipe de
125 trabalhadoras qualificadas. Com um olhar
cuidadosamente treinado nos desenvolvimentos
social e econdmico do Vietnd, Hanh também esta
buscando triplicar sua linha de produtos para
incluir vestidos longos com seu nome.

A IFC tem um grande
foco em micro, pequenas
e médias empresas,

que sdo segmentos
vulnerdveis e
importantes mecanismos
de geragio de emprego
na maioria dos paises
em desenvolvimento.

EXPANDINDO
OPORTUNIDADES DE
EMPREGO para MULHERES

As mulheres permanecem como um
recurso amplamente nio aproveitado
nos paises em desenvolvimento, e a
falta de oportunidades de emprego
formal para elas representa um grande
desafio ao crescimento econdmico e a
prosperidade social dos paises.

Para enfrentar esse desafio, a IFC tenta aumentar as
oportunidades viaveis de trabalho para mulheres por meio

de uma Unidade de Género dedicada e de investimentos.

Em 2008, os clientes da IFC empregaram mais de 361.000
mulheres em todas as regides e ramos da indUstria. As
mulheres constituem cerca de 30% da forca de trabalho
dos clientes para os quais temos dados por género.

As oportunidades de emprego para mulheres tém
sido as mais elevadas no setor de salde, onde as

mulheres respondem por 59% da forca de trabalho total.

As mulheres também sdo consideravelmente representadas
em empregos na area da educacdo e no setor téxtil, embora
as oportunidades continuem escassas em setores

tradicionalmente dominados por homens como petréleo,

gas, mineracao, construcao, indUstrias pesadas e servicos de
utilidade publica.

Na Europa e Asia Central, as mulheres constituem mais
de 40% da forca de trabalho de nossos clientes. Mas entre
nossos clientes na Africa, Oriente Médio e Sul da Asia, a
proporcdo de mulheres na forca de trabalho é menor que
20%. Estudos tém mostrado que as rendas per capita dos
paises aumentam com a maior participacdo das mulheres
na forca de trabalho.

O investimento da IFC na TRG do Paquistdo ilustra o
nosso compromisso em ajudar a fornecer oportunidades de

emprego para mulheres onde sdo mais necessarias. A TRG,

uma importante empresa de negocios-servicos, aproveita
populacdes com instrucdo e que falam inglés, e empregou
quase 2.300 mulheres no Paquistdo e nas Filipinas a partir
de dezembro de 2008. Além disso, os investimentos de
microfinanciamento da IFC no Oriente Médio e Norte da
Africa atingiram cerca de 500.000 mutuarias.

AEROPORTO DE ENFIDHA

Masximizando o Impacto
de Desenvolvimento
em um Tempo de Crise

As paisagens do deserto, as ruinas romanas e as praias
douradas tornaram a Tunisia um dos principais destinos
turisticos da Africa, fornecendo emprego a cerca de
15% da populacéo do pais. A IFC tem trabalhado para
fazer disso um sucesso duradouro, ajudando a financiar
a construgdo de um moderno aeroporto capaz de trazer
7 milhoes de turistas por ano.

Uma vez que a crise econdmica global se
propagou em 2008 e 2009, os recursos financeiros
privados para o Aeroporto Internacional Enfidha
Zine El Abidine Ben Ali tornaram-se bem mais
dificeis de se obter. A TAV Airports, a empresa turca
responsavel pela construcao de aeroportos,
precisava de empréstimos com um prazo maior do
que o concedido pelos bancos comerciais. Apenas
uma fragao dos € 250 milhes em consorciagoes
poderia ser colocada. Contratos legais de repente
precisaram ser escritos novamente.

A situagdo exigia inovacao e agilidade e a IFC
respondeu ao apelo. Inicialmente fornecemos
€ 135 milhes em empréstimos com prazos de
vencimento até 20 anos, tornando mais facil para
a subsidiaria tunisiana da TAV reconciliar suas
obrigagdes de amortizagdo com seus custos de
construgdo iniciais significativos. Quando a
consorciagao ficou dificil, ajudamos a incluir as
principais instituicoes financeiras de
desenvolvimento, o Banco Europeu de Investimento,
0 Banco Africano de Desenvolvimento, o Banco
Francés de Desenvolvimento — PROPARCO, e o
Fundo OPEP para Desenvolvimento Internacional.

Nas palavras de Julien Thureau, Diretor-Gerente e
Chefe do Financiamento do Projeto de Infraestrutura
no Société Générale CIB, um dos principais
coordenadores da consorciagao, “O sucesso desta
consorciacao em condi¢des de mercado bastante
desafiadoras é uma grande realizacdo. Permite a
Société Générale continuar apoiando clientes em
todo o mundo, destacar a importancia da
colaboracao entre bancos comerciais internacionais
e IFls em mercados emergentes, e ilustrar o papel de
lideranca que a IFC pode desempenhar na promocao
de tal cooperagdo.”

A IFC também ajudou a esclarecer os contratos
legais, tornando o projeto mais atraente para
investidores. Essas emendas foram negociadas com o
governo da Tunisia em apenas 30 dias — um recorde
para o projeto de parceria publico-privada —
refletindo a boa reputacdo que a IFC possui no pais.

0 Aeroporto de Enfidha, um dos maiores da
Africa, deve abrir em outubro de 2009, com a mais
moderna tecnologia e instalagdes capazes de
acomodar 18 aeronaves. Deve gerar 500 empregos
permanentes no aeroporto e indiretamente
impulsionar a criacdo de até 25.000 empregos no
resort turistico de Monastir e areas proximas. Em um
momento de crise, sua capacidade de atrair recursos
financeiros foi possivel gragas a participacao da IFC,
segundo a revista Project Finance.




AMERICA LATINA

Apoiando o Primeiro
Projeto de Gds Natural
Liquefeito

Em 14 de novembro de 2008, apenas alguns dias
apos o indice Dow Jones Industrial Average ter
passado por sua pior semana na histéria em meio a
um colapso financeiro global, o primeiro desembolso
da IFC e de nossos parceiros foi direcionado aos
US$ 4 bilhes do projeto LNG (Gas Natural Liquefeito)
do Peru, primeira instalacao de exportagdo de Gas
Natural Liquefeito da América Latina.

Apesar da deterioracdo dos mercados de crédito
e da queda dos precos das commodities, a IFC
ajudou a concluir o financiamento dentro de um
apertado cronograma e com condigdes inalteradas.

0 projeto inclui uma fabrica de liquefagdo e um
terminal de carga marinho na costa central do Peru,
além de um novo gasoduto de 408 quilometros que
sera ligado a rede existente de um gasoduto a leste
dos Andes, onde recebera gas dos campos Camisea.

Considerando o tamanho do projeto e o longo
tempo de construcao e comissionamento, junto com a
percepgao de riscos dos paises em desenvolvimento,
a empresa precisou emprestar dinheiro muito além
dos prazos de vencimento de 10 anos, algo
indisponivel exclusivamente da parte dos bancos
comerciais ou mercados de titulos.

Enquanto a perspectiva econdmica do Peru havia
melhorado consideravelmente, os mutuantes
comerciais continuavam cautelosos sobre o
compromisso dos recursos financeiros de longo
prazo e da magnitude necessaria, sem abordar
alguns riscos politicos. Somente os bancos
multilaterais de desenvolvimento como a IFC e os
6rgaos de crédito para exportacao poderiam tornar
esse projeto decisivo uma realidade, fornecendo aos
bancos comerciais o conforto necessario para
concordar com os prazos de vencimento de até
14 anos. A IFC foi mais além, contribuindo com um
empréstimo de US$ 300 milhGes com prazo de
vencimento de 17 anos em relacdo ao pacote total
de empréstimos de US$ 2 bilhdes do projeto.

0 projeto LNG do Peru é o maior investimento
estrangeiro direto na historia do pais e deve tornar
0 Peru um exportador livre de hidrocarbonetos, apés
o inicio das operacoes em 2010. Junto com o projeto
inicial Camisea de fornecimento de gas, o projeto
LNG apoiara o crescimento econdmico em algumas
das regides mais pobres do pais.

DESEMPENHANDO
#m PAPEL IMPORTANTE
720 FINANCIAMENTO

do DESENVOLVIMENTO

Com a queda do crédito em meio a
desaceleracio global, a IFC descobriu
maneiras inteligentes de maximizar a
nossa capacidade de apoiar os negdcios
de mercados emergentes que mais
necessitam de ajuda.

A crise diminuiu o apetite dos bancos comerciais por
empréstimos, que tradicionalmente haviam sido o principal
meio da IFC de mobilizacao de recursos de terceiros para
atender as necessidades de clientes em mercados
emergentes. Em resposta, a IFC forneceu uma maneira de
as instituicdes financeiras de desenvolvimento e as
instituicbes  financeiras  internacionais  rapidamente
ampliarem seusinvestimentos, permitindo a sua participacdo
em empréstimos consorciados em paralelo.

Sob a nova abordagem, a IFC utiliza a nossa
plataforma existente de consorciagdo e 0 nosso
conhecimento especializado na estrutura de negociacao,
mais a presenca global, para identificar investimentos,
realizar a devida diligéncia e negociar documentos de
empréstimos, compartilhando os beneficios com outras
instituicoes financeiras de desenvolvimento (DFls) e
instituicdes financeiras internacionais (IFls). A capacidade
global da atividade de origem e as aptiddes de estrutura
de negociagdo da IFC atrairam as institui¢Ges financeiras
de desenvolvimento para se juntarem a nos em nossos
investimentos, ajudando a preencher algumas das
lacunas de financiamento causadas pela contencao de
despesas dos mutuantes comerciais.

Por exemplo, podemos fornecer US$ 100 milhdes em
recursos financeiros a Pantaleon, um produtor
guatemalteco de aglicar e etanol, em parceria com quatro
instituicoes financeiras de desenvolvimento em um
empréstimo consorciado em paralelo. A IFC forneceu a
Pantaleon um total de US$ 50 milhGes em capital e
divida, enquanto as instituicdes financeiras de
desenvolvimento: PROPARCO da Franca, DEG da
Alemanha, FMO da Holanda, além da Corporagéo de
Investimentos Interamericanos, forneceram um adicional
de US$ 50 milhdes. A IFC atuara como agente enquanto
durar o empréstimo.

A abordagem coordenada permitiu aos mutuantes e
instituicdes financeiras de desenvolvimento economizar
tempo e custos, além de também fornecer aos clientes
um melhor acesso aos recursos financeiros. No EFQ9, as
DFIs e as IFIs responderam por 17% dos US$ 2,2 bilhdes
que a IFC mobilizou por meio de consorciacdes de
empréstimos. A IFC é um dos primeiros bancos
multilaterais de desenvolvimento a adotar essa nova
abordagem. Nosso sucesso ressalta o papel pioneiro que
continuamos a desempenhar no financiamento do
desenvolvimento.

CAPITULO DOIS: OPCOES INTELIGENTES

AUMENTANDO NOSSAS
OPCOES de FINANCIAMENTO
do DESENVOLVIMENTO

Em abril de 2009, langamos a nossa
maior emissao de titulos de todos os
tempos para ajudar a financiar
empréstimos para empresas privadas
nos paises em desenvolvimento.

A emissio de titulos no valor de

USS$ 3 bilhoes foi bastante sobrescrita
pelos investidores globais de alta
qualidade, gerando um registro de
ofertas muito além de US$ 4 bilhoes.

A avassaladora demanda da décima emissdo anual de
titulos da IFC, em um momento de grande incerteza nos
mercados financeiros, foi uma afirmacdo da posicdo de
destaque da IFC em mercados de crédito e do solido
historico que a IFC definiu em termos de emissdo global
de titulos.

A emissdo atraiu ofertas de 88 das principais
instituicBes financeiras. Os investidores da Asia compraram
36% dos titulos, os investidores das Américas 40% e os da
Europa e Oriente Médio 24%.

A nossa oferta global de titulos em ddlar americano é
um importante elemento da estratégia de financiamento
da IFC. Ela fornece uma referéncia de mercado, tanto para
0s outros empréstimos da IFC quanto para os produtos
estruturados que providenciamos para nossos clientes.

No EF09, também iniciamos um programa de emissdes
de titulos de divida de curto prazo de US$ 3 bilhdes para
aumentar nossas opgdes de financiamento de uma série de
atividades de desenvolvimento, além de também fortalecer
nossa capacidade de gestdo de caixa e fornecer aos
investidores um novo veiculo seguro para investimento de
curto prazo. O novo Programa Notas de Desconto fornece a
IFC meios adicionais de financiamento de empréstimos de
curto prazo a clientes, incluindo os que fazem empréstimos
sob o Programa Global de Liquidez do Comércio.

EF09 EMPRESTIMOS EM MERCADOS
INTERNACIONAIS

u I Dolar americano 76%
Dolar australiano 10%
Lira turca 6%
Rand sul-africano 3%
I Real brasileiro 2%
lene japonés 1%
Doélar neozelandés 1%



CRIANDO PARCERIAS para
ESTENDER NOSSO ALCANCE

A criagio de oportunidades requer
parcerias, principalmente em tempos de
crise. No EF09, alavancamos mais fundos
de mais fontes do que nunca, cimentando
nossa parceria com organizagoes bilaterais,
multilaterais e filantrépicas.

As parcerias ajudaram a aumentar os recursos disponiveis
para tratar dos principais desafios de desenvolvimento,
incluindo a crise de alimentos, mudanca climatica e ajuda
aos paises afetados por conflitos. Mobilizamos mais de US$
5 bilhGes para nossas iniciativas de crise durante o ano e
esperamos que 0 nUmero aumente nos proximos anos.
Além disso, nossos parceiros doadores assumiram recordes
de compromissos na ordem de US$ 251 milhdes para apoiar
nossos Servicos de Consultoria (consulte a pagina 114 para
obter detalhes sobre nosso trabalho com parceiros).

A IFC é um canal eficaz
de fundos para o setor
privado nos paises em
desenvolvimento, com
cada délar de capiral
alavancando cerca de
USS$ 17,50 de custos do
projeto, e gerando cerca
de US$ 11,50 de
beneficios acima dos
custos do projeto.

O PROGRAMA da IFC para
PAISES AFETADOS por
CONFLITOS 724 AFRICA

A TFC implementou um programa para
fornecer as pessoas dos paises pobres,
afetadas pela fome nos paises da Africa,
a chance de uma vida melhor através
do crescimento econémico liderado
pelo setor privado.

Essa iniciativa com multiplos doadores responde a
necessidade de apoio imediato e de longo prazo a esses
paises, reconhecendo que podem voltar a cair na espiral
de violéncia sem empregos, negécios estaveis e comércio
aberto.

Lancado em 2008, o programa, com duragéo de cinco
anos, e de US$ 25 milhdes para os Paises Afetados por
Conflitos na Africa utiliza as ferramentas de
desenvolvimento do setor privado direcionadas para a
melhoria do ambiente de negdcios, reformulagdo das
instituicoes e mercados financeiros, fortalecimento das
pequenas e médias empresas, e promogéo da participacao
privada nas melhorias de infraestrutura.

0 foco do setor financeiro da IFC, por exemplo, tem-se
concentrado no apoio a bancos, restabelecimento de
financiamento do comércio e microfinanciamento. A IFC
definiu novos bancos de microfinanciamento em Angola,
Republica Democratica do Congo e Libéria. Na Libéria, a
IFC esta também criando um investimento de capital de
longa duracdo para fortalecer a capacidade do Banco
Liberiano de Desenvolvimento e Investimento.

0O programa alavanca a experiéncia global e a presenca
local da IFC. Os desafios incluem achar o equilibrio certo
dos riscos entre a coragem em reformas, restricdes politicas
e limites em termos de capacidade técnica. As prioridades
incluem a incorporacdo de protecdes dos investidores nas
reformas da legislacdo de investimentos para mostrar que
0s paises estdo novamente “abertos aos negdcios”.

O foco inicial sdo os quatro paises afetados por
conflitos:  Republica  Centro-Africana, ~ Republica
Democratica do Congo, Libéria e Serra Leoa. Esse foco se
estenderd mais tarde para outros paises africanos afetados
por conflitos.

O programa funciona em estreita cooperagdo com o
programa Empreendimentos de PMEs da IFC, uma
iniciativa, com duracdo de cinco anos, de US$ 100 milhdes
para fornecer Servicos de Consultoria e capital de risco a
pequenas e médias empresas em oito nacdes, incluindo os
quatro paises africanos afetados por conflitos. O
financiamento inicial para o programa da Africa foi
fornecido pela Irlanda, Holanda, Noruega e IFC.

O PODER DE PARCERIA

O Fundo de Negdcios
de Base

Os negocios de base sdo empresas sem fins
lucrativos e com fins lucrativos nos paises em
desenvolvimento que utilizam as abordagens do
setor privado para ajudar grandes niimeros de
pessoas pobres a ter acesso a mercados, bens e
Sservicos com precos razoaveis e produtos
inovadores em termos de financiamentos.

Em julho de 2008, ap6s quatro anos de
incubagédo na IFC, o Fundo de Negécios de Base
(Grassroots Business Fund— GBF) foi formalmente
definido como uma entidade auténoma sem fins
lucrativos, com apoio financeiro da IFC e outros
parceiros publicos e privados. Como uma
organizacao independente, o GBF aumentou as
oportunidades de trabalho com parceiros externos, e
tem uma flexibilidade maior para apoiar negécios de
base por meio de investimentos e subsidios.

0 GBF fornece uma combinacao de capital de
longo prazo, formulagdo de capacidade e disciplina
comercial para ajudar os negdcios de base a ter um
grande impacto de desenvolvimento, além de buscar
sustentabilidade financeira. Durante o periodo de
incubacgdo na IFC, e desde que se tornou independente,
as atividades do GBF tém ajudado a fornecer servicos
sociais basicos a cerca de 1,7 milhdo de pessoas e
apoiado mais de 400.000 beneficiarios diretos na base
da piramide. O GBF possui atualmente uma carteira
de 14 projetos em 10 paises, com quase 60% dessa
carteira na Africa.

Em colaboragao com a ANDE (Aspen Network of
Development Entrepreneurs), o GBF se autodefiniu
como um importante ator na area de medicao de
resultados e no relato de impactos em termos de
empreendedorismo social.

Para obter mais informagoes, visite o site
www.gbfund.org.




ABORDANDO RISCOS
IMEDIATOS ¢ DE LONGO
PRAZO

FORNECENDO KNOW-HOW
PARA AJUDAR OS NEGOCIOS
A GERIR RISCOS

AJUDANDO NA MITIGAQAO
¢ ADAPTAGAO dos NEGOCIOS
4 MUDANCA CLIMATICA

CAPITULO DOIS: OPCOES INTELIGENTES

Em muitos paises emergentes, a escassez de capital
nao é o Unico obstdculo ao desenvolvimento do
setor privado. Uma falta de know-how técnico
também pode ser um grave impedimento,
principalmente em uma crise econémica.

A IFC estd desempenhando um importante papel na
remocao de tais obstaculos, fornecendo uma série de
Servicos de Consultoria para ajudar os clientes a identificar
riscos e solucbes de modo rapido, além de trabalhar para
estabelecer um ambiente saudavel de negécios e para
abordar os desafios de longo prazo como mudanga climatica
e acesso a crédito. Desse modo, estamos ajudando a criar
uma base mais estavel para as empresas privadas, assim
que a crise financeira terminar.

Com a propagacdo da crise, a IFC desenvolveu novos
programas de consultoria para apoiar o setor financeiro.
Um desses programas foi criado para ajudar as instituicdes
financeiras a  gerir  empréstimos  ndo  rentdveis,
re-estruturando-os ou removendo-os de seus registros.
Outro programa ajuda as instituicdes financeiras a melhorar
suas praticas de gestao de riscos nas areas de governanca,
gestdo de ativo-passivo e liquidez, adequacdo de capital e
risco de crédito.

Também aumentamos nosso trabalho de consultoria
com servicos de crédito que ajudam os mutuantes a
identificar clientes com niveis excessivos de divida, e
aumentamos nossas atividades no sentido de promover
instrucdo  financeira e padroes para empréstimos
responsaveis. Nos paises do Leste Europeu e Asia Central,
que foram particularmente duramente atingidos pela crise,
estamos trabalhando para promover o desenvolvimento de
um mercado com ativos em situacdo de risco. Em todos os
lugares do mundo, também temos ajudado os conselhos de
administracdo a desempenhar um papel mais solido de
governanca corporativa, fornecendo treinamento para
gestao de riscos.

Em todo o mundo, a IFC realizou workshops e
seminarios para promover a conscientizacdo das melhores

préticas. No Oriente Médio e no Norte da Africa, sediamos
uma série de conferéncias enfatizando as ligdes que a IFC
tem aprendido com o nosso trabalho com bancos na
regido. No Sul da Asia e no Leste Asiatico, organizamos
diversos workshops denominados “Gestao de Riscos nos
Bons Tempos e nos Tempos Dificeis” para ajudar os bancos
da regido a aprender como identificar e tratar riscos. Os
workshops atrairam gerentes seniores de instituicbes
financeiras regionais, agéncias de notacdo de risco e
empresas de auditoria e consultoria.

A IFC, em parceria com o Banco Mundial, esta
também trabalhando para melhorar o clima de
investimento nos mercados emergentes, por exemplo,
fornecendo apoio técnico para ajudar os paises a melhorar
seus sistemas de faléncia para lidar com o crescente
numero de empresas que estao se tornando insolventes
como resultado da crise. Através do projeto Doing
Business, também estamos ampliando nosso trabalho de
consultoria referente as reformas normativas envolvendo
protecdo de investidores, cumprimento de contratos e
sistemas legais.

As crises econémicas tendem a expor populacdes
vulneréveis; isto é, os pobres, os famintos, os explorados,
a perigos ainda maiores. Por isso, a IFC acredita ser até
mais importante a sustentabilidade dos projetos. Estamos
aplicando  nossos Padrées de Desempenho de
Sustentabilidade Social e Ambiental. Também estamos
ajudando nossos clientes a encontrar maneiras de enfrentar
a mudanca climatica, investindo em novos modelos de
negocios de energia limpa, financiamento de carbono e
tecnologias ambientalmente saudaveis. Essa abordagem
ajudard a diminuir os custos operacionais para 0s nossos
clientes com o decorrer do tempo.

A mudanga climdtica possui importantes implicagoes
para muitos paises em desenvolvimento.

Por exemplo, uma elevagdo de um metro do nivel do mar
poderia fazer o Egito perder 13% de sua terra agricola.
Poderia destruir 28% dos pantanais que agora sustentam
a industria pesqueira do Vietna e a protecao das cidades
costeiras existentes de tempestades, de acordo com o
Banco Mundial.

Por isso, a mitigacdo da mudanca climética é uma
prioridade estratégica para a IFC. Trabalhamos para
promover investimentos favoraveis, como em energia solar
e em energia mais limpa e tecnologias de producdo
desenvolvidas para melhorar a eficiéncia energética e
reduzir o desperdicio. No EFQ9, pela primeira vez na nossa
histéria, mais da metade de nossos investimentos no setor
de energia foi aplicado em energia renovavel. No EFQ9,
investimos US$ 1,03 bilhdo em 55 projetos de eficiéncia
energética e energia renovavel, e desejamos aumentar
consideravelmente nossos investimentos em energia limpa
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nos proximos anos. Para obter mais informagées sobre
nossos investimentos em eficiéncia energética e energia
renovavel, visite  www.ifc.org/ifcext/sustainability.nsf/
Content/ClimateChange.

Além de nossos investimentos, a IFC contribui de maneira
significativa com nossos Servicos de Consultoria. Nosso
conhecimento especializado em mitigacdo de mudanca
climética é particularmente relevante para os paises de renda
média. Também buscamos manter nossa lideranca em
sustentabilidade ambiental por meio de iniciativas como os
Principios do Equador (consulte a pagina 111).

0 financiamento do carbono é um pilar importante da
estratégia de mudanca climética da IFC. A IFC ajuda as
empresas a obter mais valor de seus créditos de carbono,
garantindo fornecimento a compradores em paises
desenvolvidos, e também pode estruturar empréstimos
contra receitas futuras de tais créditos.



PAPEL DA IFC NA REDUQAO
DA ESCASSEZ DE AGUA

Todas as manhas, mais
de um bilhao de pessoas
acordam sem dgua
potavel para beber.

A escassez de dgua
potdvel representa um
risco nao sé para a nossa
saude, mas também para
0 nosso suprimento de
alimentos, nossos
ecossistemas, nosso
crescimento econdomico

€ Nnossa seguranca.

Nos mercados emergentes, os governos por si s nao tém
condicdes de fornecer cerca de US$ 180 bilhdes por ano
necessarios para financiar projetos de 4gua e saneamento
nas proximas duas décadas ou mais. Eles estao reconhecendo
que o desenvolvimento da infraestrutura dependerd de
parcerias publico-privadas. A IFC estd ajudando a incentivar
um numero crescente de tais parcerias, auxiliando com
solucdes inovadoras de financiamento do desenvolvimento
e de criacdo de projetos.

Por exemplo, a IFC fez uma parceria com a WaterHealth
International, uma empresa privada que leva 4gua potével
limpa a mais de 1,5 milhdo de usuarios carentes em Gana,
India, México, Filipinas e Sri Lanka. O investimento inicial da
IFC foi ampliado com um compromisso adicional de
US$ 15 milhdes no EF09 e ajudou a catalisar US$ 29 milhdes
em financiamento de capital dos investidores privados.

A 4gua j esta em situacdo de risco porque tendemos a
desperdica-la. As praticas de eficiéncia de 4gua ainda séo
limitadas na agricultura e na indUstria, que representam
90% do uso total de agua doce. Em um esforco conjunto
com nossos parceiros, a IFC estd desenvolvendo uma
estrutura de resposta a escassez de dgua para apoiar
investimentos eficientes por parte dos governos e empresas
que buscam priorizar estratégias para tratar dos problemas
de escassez de agua.

AIFC é um dos membros fundadores da iniciativa Water
Footprint Network, que visa a estabelecer uma metodologia
comum que possa ser usada pelos setores publico e privado
para medir o volume de 4gua necessario para a producao
de bens e servicos por parte de individuos, instituicdes e
habitantes de paises inteiros.

Além disso, a IFC esta trabalhando com os principais
académicos e especialistas para identificar modelos
inovadores de tecnologia e negdcios para suprir agua
potdvel aos mercados carentes nos paises em
desenvolvimento. A ideia é superar as barreiras ao
crescimento  de  empresas no  setor,  desenvolver
oportunidades de investimentos e explorar possiveis
parcerias entre as partes interessadas do Grupo Banco
Mundial e outros parceiros, como instituicdes financeiras
multilaterais e bancos comerciais.

FINANCIAMENTO 7
DE DESENVOLVIMENTO 2N

Apoiando o Setor
de Energia Solar em
Mercados Emergentes

A IFC esta ajudando os clientes nos paises em
desenvolvimento a maximizar o acesso a
eletricidade e a minimizar emissdes de gases do
efeito estufa por meio do apoio as fontes de
energia renovavel como a energia solar.

A energia solar fotovoltaica (PV), ou seja, 0 uso de
células, painéis ou madulos fotovoltaicos é o principal
método de transformagéo da energia solar em
eletricidade. Esse setor em crescimento possui um
grande potencial de longo prazo, mas a tecnologia
ainda é uma solugao de nicho de alto custo.

0 setor de energia solar PV depende do mercado
em alguns paises desenvolvidos (Alemanha, Japéo,
Espanha e Estados Unidos), onde é subsidiado. Suas
bases tradicionais de producao na Europa, Japao
Taiwan e Estados Unidos tém mudado para os paises
emergentes da Asia, como a China, que agora
produz 27% de energia solar PV.

A estratégia da IFC é promover o desenvolvimento
do setor de energia solar em mercados emergentes,
ajudando a reduzir custos, de modo a poder tornar o
setor competitivo. Os investimentos da IFC ajudardo a
ampliar a cadeia de suprimento para diminuir o custo
da energia solar de células fotovoltaicas (PV) até a

“grade de paridades”, o ponto onde possa competir
com fontes convencionais de energia.

No EF09, a IFC fez um investimento de capital de
US$ 50 milhdes na fabricante russa de polisilicone,
Nitol Solar, para sua nova fabrica no sudeste da
Sibéria. O polisilicone & um material essencial para as
células fotovoltaicas de energia solar e existe pouca
quantidade para suprimento em nivel global. O
investimento da IFC ajuda a tratar dessa escassez e a
apoiar o setor de energia renovavel da Russia.

A IFC também aprovou um investimento de
US$ 50 milhes na Suntech Power Holdings Company,
Limited, a maior fabricante de células fotovoltaicas
de energia solar na China. Ao fornecer um quase-
fundos préprios de longo prazo, de dificil acesso no
ambiente atual de mercados, a IFC ajudara a
empresa a se expandir, apoiando o desenvolvimento
do mercado de células fotovoltaicas de energia solar
na China. Mais da metade dos projetos de energia da
IFC comprometidos durante o ano eram projetos de
energia renovavel.

Nos préximos anos, a IFC pretende aplicar entre
US$ 100 milhdes e US$ 150 milhdes anualmente em
investimentos diretos em energia solar, mobilizar de
duas a trés vezes esse montante de outras instituicoes
financeiras e fornecer outros US$ 100 milhdes a
US$ 150 milhdes por meio de uma instalagdo de
capital de risco. A IFC tem o compromisso de triplicar
seus investimentos em projetos de eficiéncia
energética e energia renovavel em todas as
tecnologias, de US$ 1,1 bilhao investido entre EF05 e
EF07 a US$ 3,3 bilhdes entre EF09 e EF11.
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Promovendo a
Producio Mais Limpa

A expansao da manufatura, agricultura e servicos
vitais como saude e educacdo proporciona muitos
beneficios aos paises em desenvolvimento. Mas o
custo do progresso pode, as vezes, ser maior do que
0 necessario em termos econdmicos e ambientais.

A IFC esta ajudando a diminuir esses custos e a
aumentar a competitividade dos clientes por meio do
nosso Programa-Piloto de Empréstimos para Producdo
Mais Limpa, no valor de US$ 20 milhes. Fornecemos
empréstimos acelerados para ajudar nossos clientes a
fazer um uso mais eficiente de matérias-primas,
energia e agua, melhorando os processos
operacionais, servicos e produtos. A reducao do
desperdicio ajuda as empresas a economizar dinheiro
ndo apenas em matérias-primas e outros materiais de
producao, mas também nos custos de descarte de
residuos. Além disso, os sistemas de producdo mais
limpa reduzem emissoes de gases do efeito estufa,
beneficiando comunidades locais e ajudando a mitigar
a mudanca climatica.

Na segunda metade de 2008, a IFC ajudou uma
das maiores fabricantes de ago da Turquia, a Assan
Demir, a aumentar a eficiéncia energética em sua
fabrica de aluminio em Tuzla. Fornecemos um
empréstimo de US$ 4 milhGes para ajudar a empresa
a minimizar a perda de calor nos fornos de
derretimento e fundicao da fabrica, além de recuperar
e reciclar o calor do lixo. O projeto reduzira a
temperatura dos fornos nas operacdes de fundigdo,
economizando energia e reduzindo emissdes de gases.

"0 empréstimo da IFC para o projeto de Producao
Mais Limpa forneceu uma rapida solugdo para o
financiamento de nossas necessidades continuas de
investimentos, que sao moldadas por prioridades
globais como eficiéncia energética”, diz Adnan Sen,
um executivo da empresa. “Isso também mostra que
a IFC pode acelerar as coisas quando da prioridade
total a um programa.”

Além disso, a IFC concordou em fornecer um
empréstimo de US$ 3 milhGes para um projeto de
Produgédo Mais Limpa para a JK Paper, a segunda
maior fabricante de papel de escrever e impresséo de
marca da india, para financiar uma série de melhorias
de eficiéncia de energia e de agua nos estados de
Orissa e Gujarat. As melhorias devem resultar em
uma reducdo significativa no consumo de agua e
eletricidade e em uma diminuicdo das emissdes de
diéxido de carbono.

A IFC definiu o programa Producdo Mais Limpa
em 2007 para incentivar nossos clientes a realizar
investimentos em producdo mais limpa e a
demonstrar a viabilidade financeira e os beneficios
ambientais de tais projetos. Com o programa,
fornecemos financiamentos de dividas entre
US$ 250.000 e US$ 5 milhes por projeto. A transacdo
de empréstimo ocorre rapidamente, gragas a um
processo mais agilizado. Os beneficiarios do
empréstimo também tém acesso aos especialistas
técnicos e ambientais da IFC, que podem fornecer
uma variedade de Servicos de Consultoria. O
programa tem sido tdo bem-sucedido que a IFC esta
pensando em amplia-lo.
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Rastreando Emissoes

S FORNECENDO KNOW-HOW

de Gases do Efeito

AV Estufa

A IFC desenvolveu e esta testando uma
metodologia que pode nos ajudar, e aos diversos
grupos interessados, a melhor entender as
implicagbes das emissdes de gases do efeito
estufa referentes aos nossos investimentos. A
abordagem baseia-se em uma metodologia
contabil do carbono amplamente usada para
negdcios privados que foi estabelecida pelo
Conselho Empresarial Mundial para
Desenvolvimento Sustentavel e pelo Instituto de
Recursos Mundiais. Também estamos trabalhando
com o Banco Mundial e com outras instituicdes
financeiras multilaterais para definir abordagens
referentes a contabilidade do carbono que
atendam as necessidades do setor financeiro.

A IFC propde medir as emissdes de nossos
novos investimentos do setor, que representam
cerca de 60% de nossa atividade, a ser seguido
nos anos subsequentes por nossos empréstimos
corporativos e investimentos do setor financeiro.
0 projeto-piloto aplica-se a novos projetos que
entram no ciclo de processamento de projetos a
partir de fevereiro de 2009. Nossa carteira
deverd estar totalmente preenchida em cerca de
seis anos. Nos compartilharemos os resultados e
as licdes aprendidas com outros parceiros e
instituicoes multilaterais que adotaram os
Principios do Equador.
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EGITO

O Presente da Visio
da Equipe do Hospital

Saleh Zaki Khalifa apresentou catarata nos dois
olhos. Como a sua visao ficou prejudicada, o
ferreiro de 49 anos ficou incapacitado para
trabalhar e sustentar seus trés filhos pequenos.

“N&o posso trabalhar. Ndo consigo nem
andar por conta prépria”, diz Khalifa, que mora
em uma pequena aldeia ao norte da cidade do
Cairo. “Meu filho de 12 anos, Mustafa, é o meu
guia.”

Quando foi diagnosticada a catarata pela
primeira vez ano passado, Khalifa foi a um
hospital, mas ndo pode pagar os US$ 370
necessarios para a cirurgia. Com Khalifa
impossibilitado de trabalhar, a Unica renda da
familia era proveniente de sua esposa, cujo
emprego mal pagava o aluguel do apartamento.

A ajuda veio do Hospital de Olhos de Magrabi
no Cairo (aqui retratado), apoiado pela IFC.
Khalifa foi examinado durante um dos programas
de intervencao direta denominados “caravana”
do Hospital Magrabi que envia equipes médicas a
areas pobres no Egito trés vezes por semana para
examinar de 300 a 400 pessoas em cada unidade.
0 foco do programa é cuidar das doencas dos
olhos com antecedéncia suficiente para evitar
a cegueira.

A equipe do Hospital Magrabi informou
Khalifa que os médicos iriam opera-lo. O
prognostico era otimista.

“Fique aliviado quando descobri que podiam
me ajudar a enxergar novamente, porque
significa que vou poder sustentar a minha
familia novamente”, diz Khalifa. Ele também
teria o prazer de ver seus filhos crescerem.

Em 2008, a IFC forneceu um pacote de
financiamento de US$ 45 milhdes aos Hospitais
Magrabi da Arabia Saudita para financiar
parcialmente seus planos de expansdo, incluindo
hospitais de olhos e centros de referéncia no
Egito e um hospital de olhos no Iémen. Os novos
hospitais de baixo custo oferecem 500.000
exames oftalmoldgicos e 50.000 cirurgias por ano,
além de criar 1.000 novos empregos para
profissionais médicos especializados.

0 Hospital Magrabi também fornece servicos
comunitarios gratuitos e de baixo custo as
populacdes rurais pobres através da sua
Fundacdo Al-Noor. A”caravana” do Magrabi
percorre as aldeias nas areas mais remotas,
onde medicamentos sao fornecidos
gratuitamente e os casos que necessitam de
cirurgia sdo encaminhados ao Hospital Magrabi
no Cairo. Os recursos financeiros da IFC
sustentam o hospital, que, por sua vez, financia
a Fundacéo Al-Noor do Hospital Magrabi.
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CAPITULO DOIS: OPGOES INTELIGENTES

MANTENDO
um MODELO
de NEGOCIOS
SUSTENTAVEL

A TFC nio ficou imune aos efeitos da crise financeira
global. O declinio dos mercados de capital por todo

o mundo reduziu nossos lucros, limitando nossa
capacidade de aumentar nossos investimentos. Em
resposta, a [FC tem tomado diversas medidas para
garantir que nosso capital seja usado onde puder fazer

o melhor e nossa capacidade de longo prazo em atender
aos nossos clientes continua tao sélida como sempre.

A TFC estd mantendo um modelo de negécios sustentdvel, controlando
custos, fortalecendo a gestdo de nossa carteira e outros riscos, ¢ encontrando
maneiras criativas de aumento da nossa eficiéncia e de adaptagio aos novos
desafios. Estamos mais proximos de nossos clientes e descentralizamos nossa
tomada de decisoes para atendé-los melhor. Também estamos usando
melhor nossa cultura corporativa de adaptagao, ¢ os diversos talentos de
nossa equipe, para aumentarmos nossa eficiéncia durante a crise.
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AGILIZANDO O PROCESSO
CORPORATIVO DE TOMADA
DE DECISOES DA IFC

0 atendimento das variacdes das necessidades de nossos
clientes, junto com a gestao cuidadosa dos riscos, requer
que a IFC tome decisdes de maneira rapida e cautelosa.
No EF09, o Grupo de Gestdo da IFC tomou diversas
medidas para melhorar a velocidade e a eficiéncia de sua
tomada de decisoes referentes as operacées e aos recursos
humanos da IFC e também ao fortalecimento de sua
capacidade de identificar e abordar riscos.

0 Grupo de Gestéo fortaleceu trés comités: o Comité de
Riscos Corporativos para discutir e decidir sobre as politicas
referentes aos riscos financeiros, operacionais, legais,
ambientais, sociais e de governanca corporativa; o Comité
de Operacdes Corporativas para analisar e liberar projetos
de investimentos e de Servicos de Consultoria e para definir
politicas; e o Comité de Recursos Humanos para definir
politicas pertencentes a gestéo de recursos humanos. Cada
um deles consiste em cinco a sete membros do Grupo de
Gestdo de 10 membros. O Vice-Presidente Executivo e
Diretor Executivo da IFC, Lars Thunell, é o presidente de
todos os trés comités.

A estrutura torna mais eficiente o uso do tempo e do
conhecimento especializado dos membros do grupo de
gestdo, melhorando a velocidade e a eficiéncia da tomada de
decisdes. O comité de operacdes corporativas, por exemplo,
geralmente reline-se duas vezes por semana e considera as
propostas de investimentos de rotina sem objecdes. Nesse
sistema, as propostas sdo consideradas aprovadas, se
nenhuma objecdo for apresentada. Os trés comités as vezes
referem-se aos assuntos do grupo de gestdo que necessitam
da consideracdo de todo o grupo, principalmente nos casos
onde as acbes em consideragdo poderiam ter implicacdes
mais amplas para a ifc ou para o grupo banco mundial.

DESCENTRALIZANDO PARA ATENDER
AOS NOSSOS CLIENTES

A IFC esta se aproximando dos clientes para que possamos
atender melhor as suas necessidades em um mundo de
rapidas transformaces. As oportunidades de negdcios
estdo se expandindo rapidamente nos paises de renda
média e baixa a que atendemos. Ao mesmo tempo, nossos
clientes e outros parceiros esperam tomadas de decisdes
rapidas e é&geis. A IFC reconheceu que precisamos
desenvolver mais capacidades fora da nossa sede em
Washington, D.C., para podermos oferecer solucdes aos
clientes e garantir o desenvolvimento sustentavel do
setor privado.

Atualmente, mais da metade dos nossos funcionarios
estdo baseados nas representacbes nacionais em todo o
globo, e nossa presenca nas economias mais frageis do
mundo aumentou consideravelmente desde 2004. As
decisbes de investimentos estdo cada vez mais sendo
tomadas em nivel local. No EF08, comecamos a delegar
autoridade de muitas decisdes de projetos ao pessoal de
campo nos nossos departamentos regionais da Asia; e com
base nessa experiéncia, lancamos a abordagem para todas
as regides da IFC no EF09. A mudanca é significativa: no
ano passado, 37% dos compromissos da IFC foram
conduzidos por consultores em investimentos nas
representagdes nacionais, comparados a 20% em 2006.
0 tempo médio de processamento de uma transacao da IFC
foi reduzido em um-terco desde 2001.

Como parte da nossa descentralizacdo, desejamos
colocar as pessoas certas no local certo, assegurando que
o conhecimento e as habilidades sejam implantados onde
forem mais necessarios. Muitos funciondrios mais
graduados mudaram para as representacdes nacionais, e
estamos trabalhando para tornar essas transferéncias
atrativas para o pessoal de alto potencial. Também
estamos contratando um nimero maior de funcionérios
localmente e aumentando suas op¢des de construir uma
carreira na IFC. Tanto na sede como nas representagdes
nacionais, estamos melhorando nossos métodos de
compartilhamento de conhecimentos e licdes aprendidas.

Nossa descentralizacao estd tornando a IFC mais
eficiente e aumentando nossa gestdo de riscos. Esta
ajudando-nos a adaptar as abordagens as necessidades
especificas dos paises e dos mercados fronteiricos, e a
aumentar a nossa capacidade de ter um impacto positivo
no desenvolvimento de economias emergentes.

NAO FOI UM ANO
DE NEGOCIOS COMO
DE COSTUME

NUMERO DE
COMPROMISSOS
DA IFC CONDUZIDOS
POR CONSULTORES
DE INVESTIMENTOS
NAS REPRESENTACOES
TOTALIZOU 20%
EM 2006.

TEMPO MEDIO
DE PROCESSAMENTO
DE UMA TRANSACAO
DA IFC FOI REDUZIDO
EM UM-TERGCO
DESDE 2001.

MELHORANDO OS PROCESSOS
DE NEGOCIOS

A crise global destacou a necessidade da IFC de atender
nossos clientes de maneira melhor, mais rapida e com mais
eficiéncia. Em julho de 2008, o Grupo de Gestdo da IFC
tornou a melhoria do processo de negdcios uma das
principais prioridades corporativas.

Ainiciativa Melhoria do Processo de Negdcios da IFC
busca melhorar a satisfacdo do cliente, simplificando
nossos processos, reduzindo o tempo necessario para
um projeto ser aprovado e aumentando a previsibilidade
de nossa tomada de decises. Foi criada para melhorar a
satisfacdo da equipe, eliminando medidas procedimentais
desnecessarias e estabelecendo uma responsabilizagéo
clara das funcoes de cada um. Finalmente, o objetivo é
aumentar nossa eficiéncia operacional e permitir fazer
mais com menos.

Nos préximos dois anos, o objetivo da IFC é aumentar a
satisfacdo do cliente com nossa receptividade as suas
necessidades, ou seja, desejamos reduzir o tempo de
processamento dos projetos de 241 dias para 141 dias.
Também pretendemos reduzir os custos diretos de pessoal
para cada compromisso de investimento, em uma média de
US$ 10.000. Além disso, desejamos dobrar a percentagem
de membros que lidam com clientes da IFC que expressem
satisfacdo com nossos processos.

Os Servicos de Consultoria da IFC estdao também
melhorando os processos de negdcios. A ideia é melhorar a
eficiéncia do processo em todos os Servicos de Consultoria,
reduzindo em 30% o nUmero de etapas, desde a concepcéo
do projeto até a sua aprovacao. Processos simplificados
devem melhorar a qualidade dos projetos e garantir uma
implementagdo mais coesa.

Mais melhorias estdo sendo lancadas. Entre elas,
encontra-se a primeira melhoria na histéria da IFC,
autorizando os gerentes da IFC a aprovar uma determinada
categoria de negociacbes, que pode acelerar o
processamento de mais de 30% dos projetos da IFC. Outra
melhoria envolve a reducdo do nimero de pessoas cuja
aprovacao é necessaria para uma negociacdo, e a garantia
do controle de qualidade e da gestéo de riscos.

AGILIDADE ORGANIZACIONAL —
COMO A IFC E O NOSSO PESSOAL
SE ADAPTARAM A CRISE

Com o surgimento da crise global, rapidamente mudamos
a estratégia de nossos recursos humanos para atender as
novas condicoes do mercado e as necessidades de
negacios. Tendo expandido a nossa forga de trabalho para
mais de 50% nos cinco anos anteriores, voltamos nossa
atencdo no EF09 para a agilidade organizacional, tendo
certeza de que os talentos do pessoal da IFC foram
empregados onde mais necessarios.

A forca de trabalho da IFC se expandiu, mas em um
ritmo mais lento do que nos anos anteriores, e com uma
visdo de preenchimento das lacunas criticas de competéncia
abertas pela crise. Em especial, a IFC focou a contratacdo
de especialistas de alto nivel na reestruturacdo financeira
e de capital, e na gestdo de carteiras e de riscos. Nos
Servicos de Consultoria, comecamos a focar a contratacéo
de especialistas em meio de carreira nas areas de acesso a
financas e clima de investimento.

A melhoria da produtividade, eficiéncia e flexibilidade
do pessoal foi outra grande prioridade. A IFC forneceu
treinamento de pessoal referente a crise global, com
assuntos como reestruturacdo e gestao de carteiras e de
riscos. Também fornecemos treinamento aos consultores
em investimentos para ajuda-los a aprender da experiéncia
da IFC de crises econdmicas anteriores.
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OLHANDO EM PERSPECTIVA —
UMA PLATAFORMA DE LONGO
PRAZO DE DESENVOLVIMENTO

Com o abrandamento da crise global,
as institui¢coes financeiras nos paises
desenvolvidos puderam experimentar
um aumento de regulamentagdes e
uma reducido dos apetites por riscos.

Isso poderia prejudicar o suprimento de capital aos mercados emergentes
no longo prazo. A demanda de servigos da IFC, como resultado, deve
provavelmente aumentar em linha com a crescente importincia dos paises
em desenvolvimento na economia global. Pelo fato de sermos o tnico
banco multilateral de desenvolvimento focado exclusivamente no
desenvolvimento do setor privado, nosso histérico comprovado e nossa
profunda base de conhecimentos no fornecimento de recursos financeiros
e Servigos de Consultoria poderiam fornecer a melhor plataforma de longo
prazo para o avanco do setor privado nos paises em desenvolvimento.
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AVANCANDO

Aplicando as Ligoes
da Experiéncia

A IFC constantemente empenha-se em melhorar as
operacdes e o fornecimento de nossos produtos e
servicos, analisando nossas atividades para avaliar
o que funcionou e o que néo funcionou, e avaliando
nossa prontidao em condicdes dificeis.

No outono de 2007, ao primeiro sinal de uma crise
nos mercados financeiros, o Grupo de Gestao da IFC
comegou a desenvolver uma estratégia abrangente para
permitir um melhor atendimento de nossa parte aos
nossos clientes durante condigoes adversas. A estratégia
definiu as bases das iniciativas de resposta a crise por
parte da IFC e do nosso foco acentuado em gestao de
carteiras e riscos, com a propagacao da crise.

Para garantir o uso do nosso capital judiciosamente,
a IFC reduziu a duragdo média dos empréstimos,
realizando mais transacoes financeiras-comerciais de
curto prazo e menos senior loans (parecidos com créditos
com privilégio geral sobre ativos do devedor), além de
manter o nivel de nossos investimentos de capital.
Também aumentamos nossa capacidade de gerir projetos
que necessitam de exercicios praticos, contratando muito
mais consultores em investimentos para 0 nosso
Departamento de Operacdes Especiais. De forma mais
abrangente, impusemos controles orcamentarios mais
rigidos e reduzimos o ritmo de contratagdes.

Aprendemos diversas licoes com nossas experiéncias
no Ultimo ano e as utilizaremos em nossas tomadas de
decisoes. Alguns exemplos:

—A IFC deve fazer melhor uso dos instrumentos de
financiamento mezzanine, como empréstimos
conversiveis, que nos protegem melhor de uma
repentina desaceleracao do mercado.

—A IFC precisa criar melhores incentivos para o pessoal
efetuar vendas de capital e estabelecer melhores
comunicagdes com os clientes e governos que se
opuserem as vendas de capital.

—Em tempos de nivel elevado de liquidez, a IFC deve
focar investimentos em que o Gnico papel que
desempenhamos possa ser refletido na determinagéo

de precos.

—A descentralizacdo de nosso pessoal nos aproximou de
nossos clientes e nos forneceu informagdes bem
melhores sobre suas condi¢des em tempos de estresse,
nos permitindo ser mais responsivos.

—A IFC precisa de agilidade organizacional para alinhar
nossa estratégia de alocacao de pessoal com as
mudangas na estratégia de negdcios.

—Em tempos de crise, a demanda por capital de risco
excede os recursos limitados da IFC, destacando a
necessidade de mobilizacao de financiamentos adicionais f
para complementar os recursos financeiros da IFC. "
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UMA ETAPA HISTORICA:
EMPRESA DE GESTAO DE ATIVOS DA IFC

O histérico da IFC de fornecimento

de grandes lucros e o impacto de
desenvolvimento forneceram por muito
tempo um beneficio adicional —
ajudar outros investidores a reconhecer
as vantagens de investimento nos
mercados em desenvolvimento.

Além de responder a crise global, fazer op¢Ges inteligentes
significa usar o modelo comprovado de negdcios da IFC
para expandir nosso alcance.

Em 2009, lancamos nossa primeira subsidiaria integral,
a Empresa de Gestao de Ativos da IFC, para mobilizar
capital de fora do grupo de investidores tradicionais da
IFC. A Empresa de Gestao de Ativos da IFC funciona como
um gerente de fundos de capital privado que investe
capital em nome de investidores que nunca tiveram acesso
as transaces da IFC. O objetivo da empresa é oferecer
solidos retornos financeiros a seus investidores e obter um
distinto impacto de desenvolvimento nos mercados
emergentes onde ela investe.

O objetivo da Empresa de Gestdo de Ativos da IFC é
criar uma relacdo cooperativa entre a IFC, nossos
investidores e nossos clientes. A IFC coinveste em fundos
geridos pela empresa, alinhando interesses e aumentando

nossa capacidade de investimentos. Os clientes da IFC, por
sua vez, se beneficiam de uma oferta mais ampla de
produtos da IFC, e uma nova classe de investidores pela
primeira vez aproveitara o acesso ao conhecimento
especializado incomparével da IFC nos mercados
fronteiricos e em desenvolvimento, além de nosso registro
de sélidos retornos de capital nesses mercados.

Como uma medida inicial, a empresa esta gerindo o
novo Fundo de Capitalizacdo da IFC, financiado em
conjunto com US$ 2 bilhdes do Banco Japonés para
Cooperacdo Internacional e US$ 1 bilhdo da IFC. Sua
primeira transagao 0correu em margo com um compromisso
de US$ 20 milhdes para o Banco Continental do Paraguai.
Varios outros investimentos devem ser concluidos
em 2009.

A empresa também serd responsavel pela gestéo de
um novo fundo geral de capital privado de US$ 1 bilhdo

que permitira aos investidores co-investir, junto com a IFC,
em transacdes na Africa, América Latina e Caribe. A
empresa serd responsavel pela gestao de outras iniciativas
de fundos, assim que forem criados.

Em maio, a IFC nomeou Gavin Wilson o primeiro
Presidente da empresa. Wilson, um cidaddo inglés, foi
anteriormente um Diretor-Gerente na Diviséo de Banco de
Investimentos no Goldman Sachs em Londres, onde
permaneceu nos Ultimos 13 anos. Ele comecou a carreira
na McKinsey & Company e se juntou ao Grupo Banco
Mundial em 1988, trabalhando na Regido da Africa do
Banco e por seis anos no Departamento de Servicos
Financeiros Corporativos da IFC. Ele posteriormente
trabalhou como Consultor Especial no Bank of England,
antes de se juntar ao Goldman Sachs. Ele ja trabalhou em
mais de 50 paises.
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CAPITULO TRES:

Impacto significativo

A resposta rdpida e inovadora da IFC a crise economica global nos permitiu produzir um
impacto significativo nos paises em desenvolvimento. Aprendendo com crises anteriores e
preparando-nos com antecedéncia para a atual, trabalhamos para mitigar os efeitos da crise
mantendo, a0 mesmo tempo, nosso foco na criacio de oportunidades para as pessoas
escaparem da pobreza e melhorarem suas vidas.

Em um ano em que os fluxos de capital privado para os mercados emergentes cairam quase
pela metade, ajudamos a canalizar US$ 14,5 bilh6es em investimentos para apoiar as
empresas privadas, um pouco menos do que nosso recorde de US$ 16,2 bilhoes no
exercicio financeiro de 2008. Ajudamos as empresas clientes da IFC a emprestarem mais de
US$ 9 bilhoes para cerca de 8,5 milhées de mutudrios de microfinanciamento e a conceder
quase US$ 91 bilhoes em empréstimos para cerca de 1,3 pequenas e médias empresas
em 2008. Nossos clientes também ofereceram mais de 2 milhées de empregos, atenderam
a 5,5 milhées de pacientes e ajudaram a educar mais de um milho de estudantes.




IMPACTO GLOBAL DA IFC

EE PROMOVENDO O CRESCIMENTO SUSTENTAVEL DO SETOR PRIVADO

No EF09, a IFC comprometeu US$ 10,5 bilhdes para sua prépria
conta e mobilizou US$ 4 bilhées de outras fontes. Os projetos nos
paises mais pobres responderam por 42% dos nossos investimentos
e mais de 46% dos novos projetos de consultoria. Na Africa
Subsaariana, os investimentos para a conta da IFC totalizaram
US$ 1,8 bilhoes respondendo por 17% dos nossos compromissos
para o ano. As despesas com Servigos de Consultoria totalizaram
US$ 291 milhées, dos quais 25% foram direcionados para projetos
na Africa Subsaariana.

I CARTEIRA DE COMPROMISSOS
POR SETOR INDUSTRIAL
Para a propria conta da IFC em 30 de junho de 2009

IR /NVESTIMENTOS POR SETOR
DA INDUSTRIA NO EF09

I GASTOS COM SERVICOS DE CONSULTORIA

POR LINHA DE NEGOCIOS

I \Viercados Financeiros
Globais 35%

I Manufatura e Servicos
Globais 18%

Infraestrutura 17%

I \ercados Financeiros
Globais 44,6%

N Manufatura e Servicos
Globais 13,9%

Infraestrutura 13,9%

I Acesso ao financiamento 30%
N Clima de investimento 28%
Consultoria corporativa 21%
I Consultoria em infraestrutura 13%
[ Sustentabilidade ambiental

gt ‘l

/4

‘ I Petroleo, Gas, Mineracdo

e Produtos Quimicos 10%
[ Agronegdcio 7%

Capital privado e fundos

de investimento 5%

[ Tecnologias da Informagao
e das Comunicagbes
Globais 4%

Satde e Educagdo 2%

-’

[N Financiamento Subnacional 1%

I CARTEIRA DE COMPROMISSOS
POR PRODUTO

I Petroleo, Gas, Mineracdo
e Produtos Quimicos 6,9%
[ Agronegocio 6,8%
Tecnologias da Informagéo

e da Comunicacdo
Globais 5,4%

'

)

e social 9%

[N Financiamento Subnacional 3,3%

Capital privado e fundos
de investimento 3,1%

[ Satde e Educagdo 21%

EE COMPROMISSOS POR CATEGORIA
AMBIENTAL E SOCIO SOCIAL NO EF09

N PAISES COM OS MAIORES RISCOS'
30 de junho de 2009 (Baseado na conta da IFC)

! I Empréstimos’ 48% CATEGORIA! COMPROMISSOS NUMERO PALS ) PERCENTUAL
B Garantias 20% (US$ MILHOES) DE PROJETOS (CLASSIFICACAO CARTEIRA DA CARTEIRA
’ I GLOBAL) (US$ MILHOES)  GLOBAL

Capital proprio? 16,7%

I Consorciacdes 446 4 o
de empréstimos 15% B 4.283 137 India (1) 3.389 10
[ Produtos de gestdo C 2.096 104 Brasil (2) 2.364 7
de riscos 0,3% fl 2.991 109 Federacao Russa (3) 2.244 7
10.547 447 Turquia (5) 1.910 6
Argentina (6) 1.054 3
" Inclui produtos com caracteristicas de empréstimo e produtos quase-capital ! Ver descrigdo da categoria na pagina 111. ) Filipinas (7) 960 3
2 Inclui produtos com caracteristicas de capital proprio e produtos quase-capital  “N refere-se aos aumentos de compromissos em projetos ou swaps Colémbia (8) 873 3
proprio existentes e questoes de direitos. o
México (9) 781 2
Peru (10) 744 2
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"Exclui as parcelas individuais de cada paises de projetos regionais e globais.



CAPITULO TRES: IMPACTO SIGNIFICATIVO

— POR REGIAO

I DA paises

[ Paises de renda média
com regides fronteiricas

[ Outros paises clientes

»

A
I CARTEIRA DE COMPROMISSOS
POR REGIAO
Para a propria conta da IFC em 30 de junho de 2009

1 N Furopa e Asia
Central 26%

[ América Latina
e Caribe 25%

Leste Asiatico
e Pacifico 14%

I Sul da Asia 12%

[N Oriente Médip
e Norte da Africa 11%

Africa Subsaariana 11%
[ Global 1%

I RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO
POR SETOR DA INDUSTRIA
(Investimentos)

IFC 71%
Manufatura e servios mmm_ §4%
Tecnologias da informacao : N N
o [5G0 |

e da Comunicacdo : : : : 64%
Capital privado e fundos ba7 (527 A

de investimentos
Salide e Educacdo 73%
Mercados financeiros 77%
Agronegocio m_ 80%
Infrastructura EMCSOR— 5%
Petréleo, gés, mineracio :n-m_ .

e produtos quimicos : : : : ; 80%
% com classificacdo elevada 0 20% 40% 60% 80% 100%

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009, para projetos aprovados nos
anos-calendario de 2000-2005.

Observacao: O niimero dentro da barra representa o niimero de projetos classificados
€ 0 nimero entre parénteses representa o investimento total da IFC (US$ milhdes)
naqueles projetos.

B /NVESTIMENTOS POR REGIAO NO EF09

u I América Latina
e Caribe 26%

I Furopa e Asia
Central' 20%

Africa Subsaariana 17%
B Sul da Asia 12%

[N Oriente Médio
e Norte da Africa 12%

Leste Asiatico
e Pacifico 11%

[0 Global 2%

' Alguns montantes incluem parcelas de investimentos regionais oficialmente

classificadas como projetos globais. Para obter detalhes, consulte as secoes regionais.

I RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO
POR REGIAO
(Investimentos)

IFC 1%

Leste Asiatico e Pacifico 64%

Africa Subsaariana m_ 65%

Mundo (diversas regides) 67%

Oriente Médio e Norte da Africa 68%

Europa e Asia Central 70%
América Latina e Caribe nmmm— 77%

Sul da Asia ;79%

% com classificacao elevada 0  20% 40% 60% 80% 100%

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009, para projetos aprovados nos
anos-calendario de 2000-2005.

Observacéo: O niimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o nimero entre parénteses representa o investimento total
da IFC (US$ milhdes) naqueles projetos.

Este mapa foi produzido pela Unidade de
Projetos de Mapas do Banco Mundial. As
fronteiras, cores, denominacdes e quaisquer
outras informacdes apresentadas neste
mapa nao indicam a opinido do Grupo do
Banco Mundial sobre a situacdo legal de
qualquer territorio, nem o endosso ou
aceitacdo de tais fronteiras.

I DESPESAS COM SERVICOS DE
CONSULTORIA POR REGIAO

I Africa Subsaariana 25%
N Global 21%

Europa e Asia
Central 17%

I | este Asiatico
e Pacifico 13%

[ Sul da Asia 9%
Ameérica Latina
e Caribe 8%
[ Oriente Médio e
Norte da Africa 6%

-

B RESULTADOS PONDERADOS E NAO
PONDERADOS AO LONGO DO TEMPO

TEO 3%
O I 5 1% |
Tr— 7
08 oy — 7,

EFO7

I 7%
P I 3% :
20% 40% 60% 80% 100%
I N3o ponderado

EF09

% com classificacdo elevada 0
I Ponderado

EF07: Dados do DOTS em 30 de junho de 2007 para projetos aprovados nos
anos-calendério de 1998-2003; EF08: Dados do DOTS em 30 de junho de 2008
para projetos aprovados nos anos-calendario de 1999-2004; EF09: Dados do
DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos-calendario de
2000-2005.

Observacao: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados para a série nao-ponderada e o total do investimento da IFC
classificado (US$ milhdes) para a série ponderada.




AFRICA
SUBSAARIANA

N VISAO GERAL

AFRICADO SUL  ANGOLA ~ BENIN BURKINA FASO  BURUNDI  CABO VERDE
Ok CAMAROES ~ CHADE  COMOROS  COSTA DO MARFIM  DJIBOUTI  ERITREIA  ETIOPIA
K71 SN GAMBIA  GANA  GUINE  GUINE-BISSAU LESOTO  LIBERIA )
Y MADAGASCAR  MALAUI  MALI MAURITANIA ~ MOCAMBIQUE NIGER
o NIGERIA  QUENIA  REPUBLICA CENTRO-AFRICANA  REPUBLICA DEMOCRATICA DO CONGO  REPUBLICA
l-.’g : DO CONGO  REPUBLICA UNIDA DA TANZANIA  RUANDA  SAO TOME E PRINCIPE  SENEGAL  SERRA
"0],' LEOA SOMALIA ~ SUDAO TOGO UGANDA ZAMBIA  ZIMBABUE
& PAISES DA AID  PA{SES DE RENDA MEDIA COM REGIOES FRONTEIRICAS

A Africa Subsaariana nio escapou ao impacto da instabilidade
econdmica global. As quedas vertiginosas nos pregos dos
produtos bdsicos, inclusive petrdleo e a maioria dos minerais,
fizeram cair as receitas de importagio. O turismo, outro
impulsor do crescimento, também despencou. A IFC mostrou-
se a altura do desafio, intensificando seu financiamento e seus
Servicos de Consultoria para sustentar os fluxos de
investimento para a regido e obtendo recursos adicionais por

intermédio das iniciativas de resposta 4 crise. A estratégia da

IFC concentra-se no apoio a empresas menores, criagio de
infraestrutura, melhoria da satide, desenvolvimento do
agronegocio, reforma do clima de investimento e promogao
da recuperagio de paises afetados por conflito. As perspectivas
econdmicas de longo prazo da Africa continuam a ser
promissoras e a IFC estd comprometida com o aumento do
apoio ao setor privado de modo que um nimero maior de
africanos possa construir um futuro melhor.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

As parcerias s&o uma parte importante do cumprimento
da misséo da IFC. A IFC associou-se a outras instituicdes
financeiras internacionais para lancar o Plano de Acdo
Conjunto para a Africa com o objetivo de coordenar a
resposta das instituicdes financeiras internacionais a crise
econdmica. Aproveitando as capacidades de cada
instituicdo, a iniciativa mobilizou pelo  menos
US$ 15 bilhdes para promover o comércio, fortalecer o
setor financeiro e aumentar o empréstimo para projetos de
infraestrutura e outros setores da economia que estavam
passando por uma caréncia de liquidez. A Parceria das
Empresas Privadas para a Africa da IFC presta Servicos de
Consultoria para governos e empresas enfrentarem as
restricdes ao crescimento do setor privado. A IFC e seus
parceiros doadores, em associacdo com 0s governos
africanos e o setor privado, estdo trabalhando para
promover as empresas menores, desenvolver grandes
projetos de infraestrutura e melhorar o clima de
investimento em geral. Nossas novas parcerias com a
Austria para os programas de Sustentabilidade Social e
Ambiental tém o objetivo de ajudar as entidades do setor
privado a desenvolver melhores praticas na gestdo de
riscos sociais e ambientais e para levar beneficios
econdmicos as comunidades proximas. A Parceria de
Empresas Privadas para a Africa da IFC apoia ainda
programas para ajudar a promover a expansdo das escolas
privadas a fim de ajudar a atender as crescentes
necessidades de educacdo. Administra 88 programas em
30 paises, ajudando a criar oportunidade e melhorar vidas
em alguns dos lugares mais pobres do mundo.

I SUSTENTABILIDADE

Estamos aumentando nossa capacidade de administrar os
riscos e oportunidades da sustentabilidade na Africa
Subsaariana por meio da ampliacdo da nossa equipe de
especialistas em sustentabilidade e lancando programas de
treinamento  sobre  promocdo da  sustentabilidade
econdmica e social para os clientes do setor financeiro. O
desenvolvimento da comunidade é um elemento-chave da
nossa estratégia. Um bom exemplo é o programa da IFC
para promover o crescimento sustentavel em comunidades
vizinhas as operacdes da Lonmin, uma empresa de
mineracdo de platina na Africa do Sul. A IFC ajudou a
desenvolver 27 empresas locais, inclusive a Little Rock
Construction, que é de propriedade e totalmente operada
por mulheres negras. Por meio do nosso Programa de
Género, fornecemos financiamento e Servicos de
Consultoria para aumentar o acesso de mulheres
empresarias ao financiamento e reduzir os obstaculos
relacionados ao género no ambiente de negécios. Em Gana
e no Quénia, ampliamos o Programa Lighting Africa
(lluminar a Africa), que ajuda a proporcionar alternativas
de baixo custo para o uso de carvao e combustiveis fosseis
na iluminagdo. A IFC realizou estudos de caso regionais
para identificar como atenuar a mudanca climatica
empreendimentos como o projeto Kafue Gorge de Menor
Energia Hidrelétrica da Zdmbia. Trabalhamos também com
a Green Resources, uma empresa de silvicultura da
Tanzdnia, para instalar uma usina que combina calor e
energia e que utilizara grandes volumes de madeira
descartada para economizar energia, reduzir custos e
permitir que a empresa venda créditos de carbono.
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H /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Estamos alavancando nossos recursos para nos tornarmos
mais flexiveis e alcancarmos um impacto maior. Langamos
ou ampliamos vérios fundos para investir em setores ou
regides que anteriormente tinhamos dificuldade em
alcancar. Um novo mecanismo de investimento de capital
proprio em salide melhorard o acesso ao capital e a pericia
para empresarios e empresas de salide na Africa, inclusive
aqueles que atuam no ensino da medicina. Dois novos
fundos tratam da grave escassez de capital privado para
projetos de infraestrutura. A IFC continua a usar outros
recursos financeiros para investir em pequenas e médias
empresas, uma parte crucial do setor privado na Africa.
Quando a crise financeira global esgotou o crédito para os
bancos africanos, a IFC intensificou o apoio ao setor
financeiro. A IFC criou um novo fundo de capital e divida
subordinada para fornecer crédito aos bancos que estejam
enfrentando insuficiéncia de liquidez e aumentamos o
Programa Global de Financiamento do Comércio. No ano
passado, a Africa respondeu por quase 30% das garantias
do programa. O Standard Bank, o maior mutuante da
Africa, foi um dos dois primeiros bancos a ingressarem no
Programa Global de Liquidez do Comércio. Com o apoio
ao setor financeiro e canalizando fundos por intermédio
dos bancos, a IFC pode ajudar a melhorar as vidas de um
maior nimero de africanos.

EEN A PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

Estamos utilizando nossa experiéncia na Africa para
abordar os novos desafios da regido. Para ajudar a reduzir
os elevados precos dos alimentos, a IFC esta buscando
formas de aumentar a producéo agricola mediante o
financiamento do cultivo eficaz para os agricultores,
reduzindo o impacto dos eventos climaticos extremos por
meio de seguro e promovendo a agricultura de mais
produtiva, como a horticultura de alto valor em maior
escala. As abordagens incluem o investimento em
plantacbes, logistica e infraestrutura para aumentar o
suprimento de alimentos. A IFC langou os Estados Afetados
pelo Conflito no Programa da Africa (ver pagina 43) para
tratar a falta de infraestrutura, as poucas perspectivas de
trabalho e o apoio minimo para as pequenas empresas, 0
que pode ser a Unica subsisténcia possivel em alguns dos
paises mais pobres do mundo. Estamos designando
funcionarios no local e integrando Servicos de Consultoria
para desenvolver as estratégias nacionais em estreita
coordenacdo com nossos parceiros do Grupo Banco
Mundial. A IFC esta aproveitando sua experiéncia na
promocao de parcerias pUblico-privadas para ajudar a
desenvolver a infraestrutura, para lancar também um novo
fundo de capital de risco destinado a fornecer capital de
risco na fase inicial e financiar estudos de viabilidade e a
modelagem e estrutura para projetos de infraestrutura.
A Ideia é abordar um importante empecilho ao
desenvolvimento da Africa.



CAPITULO TRES: IMPACTO SIGNIFICATIVO

—POR REGIAO

I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO

INDICATOR CARTEIRA ANO CARTEIRA ANO EXPECTATIVAS DE
CALENDARIO 07 CALENDARIO 08 NOVOS NEGOCIOS
EF09

Empréstimos as MPMEs (nimero de empréstimos) 222.829
Empréstimos as MPMEs (montante em US$ milhdes) 2.438
Energia gerada (milhdes de clientes) 17,1
Distribuicéo de servicos publicos (milhdes de clientes)' 2,7
Novas linhas telefonicas (milhdes de clientes) 6,9
Pacientes beneficiados 89.392
Estudantes beneficiados 380.000
Emprego 124.262
Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 1.166,1
Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 2.608,4

161.329 671.530
2.109 2.440
19,1 0

2,9 0

6,1 3,3
112.450 230.000
388.000 525
134.515 26.344
1.394,9 65,8
3.309,2 221,3

0Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sao exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes
da IFC. Dados do alcance para determinados setores da industria; defini¢des de indicadores e periodos dos relatérios variam ligeiramente entre setores da

industria. Alguns dados dos anos anteriores foram revisados.
"Inclui energia, gés e agua.

HE FINANCIAMENTO E CARTEIRA
DE PROJETOS

(US$ MILHOES) EF08' EF09’

Financiamento comprometido da conta ~ $1.380 $1.824
dalFC

Empréstimos’ 541 907
Capital proprio® 202 232
Garantias e gestao de riscos 638 685
Participacdes em empréstimos 0 58
assinados
Total de compromissos assinados 1.380 1.881
Carteira comprometida da conta da IFC 3.252 3.936
Carteira comprometida mantida 326 258

para outras contas (participagdes
em empréstimos e garantias)

Carteira total de compromissos 3.578 4.194

"Inclui as parcelas regionais da ECOM Agroindustrial Corp. Ltd. e Mixta
Africa investment, que sdo classificadas oficialmente como projetos globais.

ZInclui as parcelas regionais dos investimentos da Altima One World
Agricultural Development Fund, Bait Al Batejee Medical Co., GTLP Citibank,
e GTLP Standard Chartered, que sao classificados oficialmente como
projetos globais.

3 Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo e
produtos quase-capital. Capital proprio inclui produtos com caracteristicas
de capital proprio e produtos quase-capital proprio.

I COMPROMISSOS

(FINANCIAMENTO EF06 EF07 EF08 EF09

EM US$ MILHOES)
. |
Ntmero de projetos 38! 52 552 923
Numero de paises 1 17 25 30
Financiamento para $700 $1.379 $1.380 $1.824
a prépria conta da IFC

Consorciagdes $0 $261 $0 $58
"Inclui Veolia AMI.

? Inclui ECOM WC-IDA e Mixta Africa.
? Inclui Altima Agro, SGH, GTLP Citi e GTLP SCB.

B CLASSIFICACOES DOS RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO

Resultado para 65% i
0 desenvolvimento 1%

_ 60% ;
Desempenho financeiro I 63% |

I %
e e — 7%
Desempenho ambiental I 65
e social _ 68%

Impacto SObre 0 - — 7%

desenvolvimento 0
! _ 81%
do setor privado

% com dlassificacdo elevada O 0% 0% O% 0% 100%
EEIFC  mm Africa Subsaariana

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observacgo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total
da IFC (US$ milhdes) naqueles projetos.

B PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS

PAIS )
(CLASSIFICACAO CARTEIRA
DENTRO DA REGIAO) (US$ MILHOES)
I L —
1 AfricadoSul ~ EF09 578
EFO8 535
2 Nigéria EF09 557
EFO8 587
3 Gana EF09 521
EF0O8 153

BURKINA FASO &Q@

Melhor servigo telefonico

C.

Burkina Faso tem uma das taxas mais baixas de
penetracao de servicos telefonicos em todo o mundo.
A IFC adquiriu uma participacao de 5% na Onatel,
operadora de telecomunicagoes de Burkina Fasso, na
primeira oferta publica inicial realizada em Burkina
Fasso. Ajudamos, assim, a aumentar os servi¢os
telefonicos a precos razoaveis no pais e, ao mesmo
tempo, desenvolvemos os mercados de capitais da
Africa Ocidental para que as empresas privadas
tenham mais opgoes de financiamento. Uma
infraestrutura de telecomunicacdes avangada e
mercados de capitais saudaveis criam uma base
sdlida para o crescimento economico e o
desenvolvimento.

No final de 2006, a IFC tornou-se a primeira
instituicao nao residente a emitir uma obrigacao
expressa em francos da Africa Ocidental, a moeda
de Burkina Faso e sete paises vizinhos, para ajudar
a desenvolver o mercado de obrigacdes em moeda
local da regido. Junto com um empréstimo de
€7,5 milhdes que a IFC concedeu a Onatel em 2007,
a participagao acionaria da IFC permitira que a
empresa atualize suas redes de telefonia fixa e
movel e aumente a conectividade.

NIGERIA
Um maior niimero de
pequenas empresas obtém
acesso a _financiamento

Para fortalecer o setor bancario da Africa e
aumentar a concessao de empréstimos para
pequenas e médias empresas com dificuldade de
acesso ao crédito, a IFC firmou em 2008 uma
parceria com o Ecobank um banco pan-africano
com uma rede de mais de 500 filiais em 27 paises.
Fornecemos ao Ecobank um pacote de
financiamento de mais de US$ 200 milhdes para
apoiar a expansao do banco na regido, promover a
concessao de empréstimos a empresas menores na
Nigéria e facilitar os fluxos de comércio mediante a
garantia das transagoes comerciais subjacentes das
subsidiarias do Ecobank em Benin, Burkina Faso,
Costa do Marfim, Mali, Niger, Nigéria, Senegal e Togo.

0 projeto, que se baseia em 15 anos de parceria
entre as duas instituicdes, ajudara o Ecoba
alcangar um nimero ainda maior de regides e
permitira que a IFC tenha um maior impacto sobre
o desenvolvimento da regido. A IFC esta cogitando
um financiamento adicional para o Ecobank apoiar
0 agronegdcio, satide educacdo e infraestrutura na
Africa Subsaariana.

A garantia de que esses setores criticos
continuaréo a ter acesso ao financiamento durante
este periodo de incerteza econdmica mundial sera
essencial para o desenvolvimento da regiéo.

Em reconhecimento pelo apoio as prioridades
estratégicas da IFC para alcangar os mercados
fronteiricos e criar maior acesso ao financiamento
na Africa, o Ecobank recebeu em 2009 o IFC Client
Leadership Award.
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A crise econdmica e financeira mundial estd afetando
profundamente o crescimento, emprego e a pobreza no Leste
Asidtico e Pacifico, uma das regioes do mundo mais voltadas
para a exportagdo. A IFC estd ajudando seus clientes por
intermédio de respostas financeiras e operacionais a0 mesmo
tempo em que mantém seu foco estratégico nos desafios de
longo prazo da pobreza e da sustentabilidade ambiental.
Aumentamos nossa parcela de operagoes nas regioes e paises

mais pobres, tais como Camboja e Vietna, que foram

profundamente afetados pela crise. Ao mesmo tempo,
continuamos a fornecer investimento e Servicos de
Consultoria para ajudar os clientes a tratarem a mudanga
climdtica. Com relagio ao futuro, a IFC comegou a
concentrar-se nas forcas econémicas que ajudario a regido a
recuperar-se da crise, incluindo o desenvolvimento urbano, o
agronegdcio e o consumo interno como fonte de crescimento.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

Apesar dos mercados desafiadores, a IFC mobilizou mais
financiamento de outras fontes no Leste Asidtico e
Pacifico do que no exercicio financeiro de 2008. Durante
o EF09, foram comprometidos US$ 333,5 milhdes em
empréstimos consorciados para projetos da IFC, dos quais
28% (US$ 93 milhdes) foram para paises da AID.
Utilizamos  produtos estruturados para apoiar o
financiamento em moeda local para os setores
desassistidos e as regides mais pobres dos paises de
renda média. No EF09, criamos um mecanismo de
compartilhamento de risco que ampliou o acesso ao
financiamento para pequenas e médias empresas e
ajudou pequenas empresas chinesas a se recuperarem
apos o terremoto de Sichuan. O investimento da IFC no
valor de US$ 15 milhdes permitira que os bancos parceiros,
garantidos pela Empresa de Garantia de Crédito de
Chengdu, fornecam US$ 1 bilhdo em novos empréstimos
durante oito anos para as PMEs das areas atingidas pelo
terremoto. No EF09, os parceiros doadores contribuiram
com US$ 25,9 milhdes para os Servicos de Consultoria da
IFC no Leste Asiatico e Pacifico. Nossa parceria com o
programa do governo australiano de ajuda a paises além-
mar, AusAID, o maior doador para a regiéo, inclui agora
consultas de alto nivel tanto em Washington D.C. quanto
em Camberra, além da colaboracdo no campo. A agéncia
de ajuda e desenvolvimento internacional da Nova
Zelandia, NZAID, ajudou a financiar um projeto para
auxiliar pequenas e médias empresas da Indonésia.
A Suica forneceu financiamento adicional para o projeto.

I SUSTENTABILIDADE

A mudanca climatica tem profundas consequéncias locais
na regido do Leste Asidtico e Pacifico, o maior emissor
mundial de gases do efeito estufa. A IFC pretende abordar
essa questdo ampliando e reproduzindo iniciativas bem-
sucedidas e criando, a0 mesmo tempo, novas oportunidades
para os clientes da IFC. Por exemplo, o programa da China
para fornecer empréstimos a empresas menores via
intermediarios financeiros para a compra de equipamentos
que fazem uso reduzido de energia foi ampliado para a
Indonésia, Filipinas e Vietna. Fizemos investimentos em
fontes de energia solar, hidrelétrica e geotérmica. A carteira
de energia renovavel da regido estd agora em
US$ 330 milhdes, mais US$ 40 milhdes em fundos para
energia limpa. As mudancas no uso da terra constituem
outra fonte importante de gases do efeito estufa,
especialmente na Indonésia. Os programas de agricultura
sustentavel e silvicultura sdo respostas significativas da IFC
a esse desafio. Por meio da combinacdo das iniciativas de
definicdo de padrdes com os Servicos de Consultoria e
investimentos em empresas importantes, apoiamos as
melhores praticas nesses setores. A IFC continua a trabalhar
com o governo chinés no sentido de ajudar as instituicdes
financeiras nacionais a aprimorarem a gestdo dos riscos
sociais e ambientais nas suas atividades de empréstimo. Um
cliente da IFC, o Banco Industrial, tornou-se o primeiro
banco chinés a adotar os Principios do Equador, em
novembro de 2008 (ver pagina 111). Foi também o primeiro
a receber Servicos de Consultoria para promover projetos
menores de reducdo de emissoes.
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FILIPINAS
MIANMAR  MONGOLIA  KIRIBATI PAPUA NOVA
REPUBLICA DEMOCRATICA POPULAR DO LAOS
TONGA VANUATU  VIETNA

PAISES DE RENDA MEDIA COM REGIOES FRONTEIRICAS

I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

A IFC investiu US$ 1,2 bilhdo em 45 projetos em toda a
regido, dos quais 24 eram em paises da AID. O acesso
sustentavel aos servicos basicos devera melhorar para
135.000 pessoas, gracas aos investimentos no setor de
energia renovavel na China e no Vietna. Espera-se um fluxo
adicional de US$ 1 bilhdo em financiamento para as micro,
pequenas e médias empresas em consequéncia dos
investimentos feitos no EF09. No setor produtivo, os
investimentos da IFC apoiardo mais de 20.000 empregos.
Os programas de consultoria destinados a fortalecer o setor
financeiro produziram bons resultados em tempos dificeis.
Projetos na China e Vietnad tém ajudado as instituicdes
financeiras parceiras a fornecer US$ 9,6 bilhdes em
financiamento para as micro, pequenas e médias empresas.
As instituicdes financeiras também tém sido parceiras
eficazes na abordagem da mudanca climatica. Programas
na China e Filipinas ajudaram os bancos a emprestar US$
487 milhdes para projetos de eficiéncia energética,
possibilitando que as empresas mutudrias evitassem gerar
o0 equivalente a 12,5 milhdes de toneladas de didxido de
carbono. Nossos programas de consultoria continuam a
melhorar o clima de investimento em toda a regido.
Prestamos consultoria aos nossos clientes do setor
governamental sobre 10 reformas juridicas e 55 reformas
institucionais e de politicas. Projetos de consultoria em
infraestrutura deverdo prestar ou aprimorar servicos
bésicos para mais de 14 milhdes de pessoas na regido.

B 4 PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

A IFC utilizou ligbes obtidas com a crise financeira asiatica
do final da década de 1990 para embasar sua resposta
aos atuais desafios. Concentramo-nos na prestacdo de
apoio a regido para estabelecer plataformas de
renegociacdo da divida, conduzir testes de estresse dos
clientes do setor financeiro e examinar os sistemas
institucionais e normativos. Ajudamos os banqueiros de
toda a regido a formular sua capacidade de administrar o
risco. O Grupo de Avaliacdo Independente da IFC
constatou que as salvaguardas sociais e ambientais sao
muitas vezes prejudicadas durante as crises econémicas e,
portanto, a IFC estd desenvolvendo novos projetos
focados no meio ambiente e intensificando a supervisdo
das salvaguardas sociais e ambientais em seus projetos
atuais.
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PAPUA NOVA GUINE

Os telefones celulares
ajudam a impulsionar
a economia

I 4 LCANCE DO DESENVOLVIMENTO Ao fornecer financiamento a empresa de
telecomunicacdes, Digicel PNG, a IFC esta ajudando
INDICATOR CARTEIRA ANO CARTEIRA ANO EXPECTATIVAS DE amelhorar as vidas das pessoas em Fiji, Kiribati
CALENDARIO 07 CALENDARIO 08 NOVOS NEGOCIOS - ! !
EF09 Papua Nova Guiné, Samoa, Tonga e Vanuatu. Por
e N Meio darede de telefonia movel da Digicel, as
pessoas e as empresas obtiveram pela primeira
Empréstimos as MPMEs (niimero de empréstimos) 1.231.563 1.421.169 209.456 vez acesso a servicos de telefonia celular confiaveis,
Empréstimos as MPMEs (montante em US$ milhGes) 17.025 20.496 1.064 a precos razoaveis. Desde a chegada da Digicel,
Energia gerada (milhdes de clientes) 13,4 20,9 1,6 as taxas de penetracdo dos telefones celulares

196 0 elevaram-se de 3% para 18% e a base de

Distribuicao de servicos publicos (milhdes de clientes)' 15,6 .
) - I ) assinantes da empresa cresceu para cerca de
Novas linhas telefonicas (milhdes de clientes) 52 2,3 1,3 o q
" o 1 milhdo de clientes.

Pacientes beneficiados 1.068.100 1.025.258 0

Estudantes beneficiados 33.192 27.636 0

Emprego 502.735 602.093 23.466

Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 4.090,9 9.364,4 2.019,2

Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 457,4 968,0 956,8

Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sdo exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes
da IFC. Dados do alcance para determinados setores da industria; definicoes de indicadores e periodos dos relatérios variam ligeiramente entre setores da
industria. Alguns dados dos anos anteriores foram revisados. A

"Inclui energia, gés e gua.

I FINANCIAMENTO E CARTEIRA ] CLASSIFICAC()ES DOS RESULTADOS
DE PROJETOS DO DESENVOLVIMENTO
(US$ MILHOES) EF08' EF09? Resultado para 64% |
I O %
- . L — %
Financiamento comprometido da conta ~ $1.634 $1.197 Desem N0 fiNaN e e 6305
da IFC H : : : H
- A I )
Empréstimos’ 1.134 798 Desempenho econdmico dﬁ’ﬂ W
Capital proprio® 287 251 ) : : : : :
) so0de i 212 Desempenho ambiental IEEG_—_—_—I_— 9%
Garantias e gestdo de riscos 148 e social I 63%
Participacoes em empréstimos 59 290 Impacto sobre o EEEEE— o
assinados desenuoNimento o ©1%
Total de compromissos assinados 1.693 1.487 ‘30 setor p.n.vado : : ; ; H
3 0 0, 0 0 0,
Carteira comprometida da conta da IFC ~ 4.671 4.846 % com classificacgo elevada 0 20%  40%  60%  80%  100%
Carteira comprometida mantida para 519 748 mm(FC = Asia e Pacifico
outras contas (participacdes em =y
empréstimos e garantias) Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
Carteira total de compromissos 5.190 5.595 calendrio de 2000-2005.

Observacao: O numero dentro da barra representa o nimero de projetos
"Inclui as parcelas regionais da ECOM Agroindustrial Corp. Ltd. e Mixta Africa (CESS;IfIC‘TSPS ? 0 numlero entre parénteses representa o investimento total da IFC A Digicel ampliou significativamente a
i 5 ifi i i i milhGes) naqueles projetos. . ] . . .
Z \Inv‘esf[mem, quT sdo c\.assn‘.\czdas.of\ua!mente cr;moA‘pmJetgs g\?/\l/lalia q proj cobertura de telefonia mével para incluir a maioria
nclui as parcelas regionais dos investimentos da Altima One Wor i : .
Agricultural Development Fund, Bait Al Batejee Medical Co., GTLP dOS. e comgrcms do LR 0 nimero de
Citibank, e GTLP Standard Chartered, que séo classificados oficialmente aS_S|_nante5 também cresceu gracas ao_s esforgos d_a
como projetos globais. Digicel para levar sua rede até comunidades rurais
* Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo de dificil acesso. Além disso, a Digicel Iangou 0S
e produtpquuase-cap.ltal. C@pl?a\ proprio inclui produtqs com servigos bancarios e pagamentos via celular (mobi/e
caracteristicas de capital proprio e produtos quase-capital proprio. . g q
banking and mobile payments) no pais em
associagao com um banco local e uma empresa de
i fornecimento de energia elétrica.
H COMPROMISSOS I PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS 0 desenvolvimento das telecomunicacées

também significou crescimento econémico: os

(FINANCIAMENTO  EF06 EF07 EF08 EF09 PAIS . s =
EM US$ MILHOES) (CLASSIFICACAO CARTEIRA ndmeros demonstram que a participacao da rede
N S D'\ TRO DAREGIAO) (US$ MILHOES) de distribuicao da Digicel contribui hoje para as

=== subsisténcias de cerca de 30.000 pessoas.

Numero de projetos 41 382 60° 45° 0 Departamento do Tesouro relata que o aumento
Ndmero de paises 5 8 8 13 1 China EF09 2.099 da concorréncia contribuiu para um crescimento de
Financiamento para $982  $944 $1.634 $1.197 EF08 2.150 0,7% no produto interno bruto do pais no EF08.
aprdpria conta da IFC 2 Filipinas EF09 960

Consorciacdes $243  $128 $59 $290 EFO8 898

3 Indonésia EF09 735

"Inclui Soco Facility e Avenue Asia.
830

2 Inclui Italcementi. EF08
3 Inclui ECOM WC-IDA e Aloe 2.
#Inclui Altima Agro, AEP, GTLP Citi, GTLP Rabo e GTLP SCB.




SUL DA ASIA

N VISAO GERAL

BANGLADESH BUTAO  INDIA

PAISES DA AID

O Sul da Asia abriga um niimero maior de pessoas de baixa
renda do que qualquer outra regiao do mundo, com um bilhao
de pessoas vivendo com menos de US$ 2 por dia. Existem
graves desequilibrios econdmicos na regiao e a recessio mundial

deverd atingir mais duramente as dreas mais pobres. Além disso,

alguns paises da regido sao frageis por causa de incertezas
politicas ou conflitos, ou ainda estdo enfrentando graves

problemas de mudanca climdtica. Para vencer esses desafios, a

estratégia da IFC estd centrada na manutengio do crescimento
por meio do aumento do acesso 2 infraestrutura e ao
financiamento; foco nas regides de baixa renda, rurais e frageis;
e em fazer da mudanca climdtica o centro da nossa abordagem
em investimentos e Servi¢os de Consultoria.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

As fontes de financiamento para investimentos sofreram
pressdo em consequéncia da recessdo econdmica,
aumentando ainda mais o desafio de atender a
necessidades financeiras criticas como a infraestrutura —
uma prioridade-chave na regido. Em parceria com a
Infrastructure Development Finance Company Limited, um
intermediario financeiro especializado, e o Citigroup, a IFC
apoiou o Fundo de Infraestrutura da India e lancou outro
fundo de acbes de infraestrutura com o Grupo Macquarie
da Austrélia e o State Bank da India. Esses fundos ajudardo
a India a manter investimentos em energia, estradas com
pedagio, portos, agua e gestdo de residuos além de gerar
empregos e aumentar a renda. Em cooperagdo com
instituicbes do Grupo Banco Mundial, a equipe de
consultoria em infraestrutura da IFC desenvolveu um forte
canal de projetos de parceria publico-privadas com
governos de estados indianos, incluindo um projeto de
gestdo de residuos sélidos em Andhra Pradesh e um
projeto de irrigacdo em Maharashtra. Os Servicos de
Consultoria da IFC na regido para assuntos como reformas
inovadoras do clima de negdcios, desenvolvimento de
empresas, infraestrutura e adaptacdo a mudanca climatica
e sua mitigacdo foram apoiados pelo Departamento de
Desenvolvimento Internacional do Reino Unido, o
Ministério das Relacdes Exteriores da Holanda, a Agéncia
Norueguesa de Cooperacdo para o Desenvolvimento e a
Comissao Europeia.

I SUSTENTABILIDADE

A abordagem da IFC com relacdo a sustentabilidade e a
mudanca climatica no Sul da Asia ajuda os clientes a
retardarem o aumento das emissdes de carbono mediante
investimento e apoio de consultoria para a energia
renovavel, eficiéncia energética e producao limpa. Cerca
de um terco dos nossos projetos no EF09 tiveram um
componente de mudanca climatica. O mecanismo de
compartilhamento de risco da IFC para o Banco Comercial
do Ceildo prestara apoio a capacidade de geracéo de
energia renovavel no Sri Lanka. A IFC investiu na
WaterHealth India, empresa que esta ajudando a ampliar
a disponibilidade de agua potével a preco razoavel para
quase 3 milhdes de pessoas apoiando a instalacdo de
sistemas de purificacdo da dgua em dreas rurais, onde
mais de um terco da populacdo ndo tem acesso a agua
limpa. As avaliacdes de produgdo mais limpa da IFC para
os clientes existentes, como a JK Paper, e o financiamento
para economias significativas de energia, 4gua e outros
recursos em fabricas ajudardo a reduzir as emissoes de
gases do efeito estufa e a preservar o uso da 4gua. Projetos
de eficiéncia energética com os atuais clientes do setor de
manufatura, tais como a empresa de produtos
farmacéuticos Granules India, resultardo em economias
significativas. Ademais, a IFC estd ajudando os clientes
com estratégias de adaptacdo mediante a incorporacao
dos riscos e oportunidades da mudanca climatica aos seus
modelos de negdcio.
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MALDIVES ~ NEPAL  SRILANKA

I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Nosso foco na disseminacdo dos beneficios de um
crescimento mais amplo esta se traduzindo em impactos
importantes. Os compromissos da IFC com o Sul da Asia
no EF09 ajudardo a gerar mais de 90.000 empregos,
ajudar cerca de 50.000 agricultores e a fornecer
aproximadamente US$ 808 milhdes em receita para o
governo durante a vida Util dos projetos. Quase 80% dos
nossos investimentos apresentaram elevados resultados
com relacdo ao desenvolvimento, mesmo durante estes
tempos dificeis. Nosso trabalho de consultoria ampliou
0 acesso ao financiamento ajudando a apoiar
US$ 850 milhGes adicionais em empréstimos para
pequenas empresas. Mais de 40% dos nossos programas
regionais foram criados para atender as necessidades de
paises frageis e afetados por conflitos — Bangladesh,
Nepal, Sri Lanka — e estados de baixa renda da India.
Nossa recomendacdo para a melhoria do clima de
investimento ajudaram o governo de Bangladesh a adotar
mais de 100 medidas para reduzir o tempo dos atrasos nos
procedimentos, incluindo a reducdo do tempo necessario
para registrar uma empresa de 35 dias para 1 dia. Em
Bihar, um dos estados mais pobres da India, a IFC esta
ajudando o governo a implementar um programa de
reforma para promover o investimento no agronegacio e
outros setores. A terca parte dos nossos investimentos foi
destinada ao atendimento da necessidade premente do
Sul da Asia de financiamento da infraestrutura. Em
resposta a escassez de financiamento para o comércio,
comprometemos US% 100 milhdes em mecanismos de
financiamento do comércio na regigo.

B A PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

No Sul da Asia, a IFC intensificou atividades nas areas mais
pobres e frageis onde nosso trabalho produz resultados
rapidos e impactos fortes. Continuaremos a fortalecer
nossas parcerias com governos, doadores, outros
investidores e atores do setor privado para alcancar o maior
impacto e abordar as necessidades mais prioritarias das
reas menos desenvolvidas do Sul da Asia. As licoes
aprendidas com nossas intervencdes para a melhoria do
clima de negdcios em Bangladesh, em estreita parceria com
0 governo, serdo agora testadas no Nepal. Para disseminar
0s beneficios do crescimento mais uniformemente, a IFC
estd trabalhando com o setor privado na india para
desenvolver medidas que aumentardo as rendas dos pobres
e das pequenas empresas. Os Empreendimentos para PME
da IFC, outra iniciativa nova, permitirdo a IFC investir em
empresas menores em Bangladesh, Butdo e Nepal. A IFC e
0 Banco Mundial ajudaram o governo indiano na condugao
do estudo subnacional “Doing Business in India” (Fazendo
Negdcios na [ndia) que ajudara as cidades indianas a
empreender reformas aprendendo melhores praticas, umas
com as outras. Para tratar da vulnerabilidade da regido aos
impactos da mudanca climatica extrema, trabalharemos
cada vez mais com o setor privado em projetos de energia
renovavel, eficiéncia energética e producdo mais limpa.



CAPITULO TRES: IMPACTO SIGNIFICATIVO
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A IFC ajuda os
empresdrios a
desenvolverem seus negdcios

I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO C. Raja, de 28 anos, iniciou sua carreira em 1998

ajudando em uma alfaiataria em Chennai, india.

INDICATOR CARTEIRA ANO CARTEIRA ANO EXPECTATIVAS DE Hoje, com o apoio da IFC e de organizacbes locais
CALENDARIO 07 CALENDARIO 08 NOVOS NEGOCIOS L - '
EF09 ele administra uma bem-sucedida empresa do ramo
I e B G
Na loja, Raja aprendeu a alinhavar e cortar e a
Empréstimos as MPMEs (niimero de empréstimos) 880.683 917.517 0 usar moldes. Dentro de um ano, ele estava fazendo
Empréstimos as MPMEs (montante em US$ milhdes) 5.407 8.476 3.758 roupas para amigos e conhecidos. Decidiu iniciar um
Energia gerada (milhdes de clientes) 315 208 9,0 negdcio tomando um empréstimo de US$ 500 de
Distribuicdo de servicos puiblicos (milhdes de clientes)’ 1,0 0,8 3,0 uma organizacao indiana que ajuda oretns indianos
Novas linhas telefonicas (milhdes de clientes) 34,0 36,2 0,2 desjgvoreCIdos d tlt_)rnaferg—se emprt:]salrlfods_. Rai
Farmers reached 634.706 1.169.596 52.410 areceu areallzacao e um sonho:  ¢iz naja.
Pacientes beneficiados 1.523.386 2.125.991 4.000.000 0 negocio el roupas 3 Raja EEIE
acen e e RN rapidamente que ele logo precisou de muito mais
Emprego 163.581 199.569 96.926 capital para atender a demanda. Mas n&o era facil
Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 5.377,8 2.374,8 1.528,0 obter empréstimos a precos razoaveis. Ele diz que
Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 1.553,0 1.837,5 808,3 sua empresa era considerada de “alto risco”.

Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sdo exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes A aIUda veio do Fundo de Crescimento BYST,

da IFC. Dados do alcance para determinados setores da industria; defini¢des de indicadores e periodos dos relatérios variam ligeiramente entre setores da

industria. Alguns dados dos anos anteriores foram revisados.
VInclui energia, gés e aguar.

HE FINANCIAMENTO E CARTEIRA
DE PROJETOS

(US$ MILHOES) EF08' EF09'

Financiamento comprometido da conta $1.264  $1.215
daIFC
Empréstimos’ 850 590
Capital proprio’ 330 482
Garantias e gestao de riscos 84 144
Participacdes em empréstimos assinados 0 0
Total de compromissos assinados 1.264 1.215
Carteira comprometida da conta da IFC 3.546 4.072

Carteira comprometida mantida 635 599
para outras contas (participagdes
em empréstimos e garantias)

Carteira total de compromissos 4.180 4.671

" Inclui as parcelas regionais dos investimentos da Asia Environmental
Partners, L.P. GTLP Citibank, GTLP Rabobank e GTLP Standard Chartered,
que sdo classificados oficialmente como projetos globais.

2 2Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo e
produtos quase-capital préprio. Capital préprio inclui o tipo de capital.

I COMPROMISSOS

(FINANCIAMENTO EF08

EM US$ MILHOES)

Ntmero de projetos 25 302 37 47
Numero de paises 3 3 5 6

Financiamento para $507 $1.073 $1.264 $1.215
a prépria conta da IFC

Consorciagoes

EF06 EF07 EF09

$200  $102 $0 $0

"Inclui Avenue Asia.
ZInclui Italcementi.
3 Inclui AEP, GTLP Citi, GTLP Rabo e GTLP SCB.

BN CLASSIFICACOES DOS RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO

Resultado para 79%
0 desenvolvimento 71 %
_ 75%
Desempenho financeiro _ 63%
Desempenho econom\co_ Tkl
Desempenho ambiental 0%, |
e social [ 68°%; i
Impacto sobre _ o
B 83% :
o0 desenvolvimento i o
: _ 81%
do setor privado H
% com dlassificacdo elevada 0 0% 0% O% 0% 100%
EEIFC  mmSuldaAsia

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observacgo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total
da IFC (US$ milhdes) naqueles projetos.

B PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS

PAIS .
(CLASSIFICACAO CARTEIRA
DENTRO DA REGIAO) (US$ MILHOES)
|
1 India EF09 3.389
EFO8 2.876
2 SriLanka EF09 138
EF08 209
3Bangladesh  EF09 124
EF08 157

que foi lancado em parte pela IFC. O fundo forneceu
quase US$ 100.000 a empresa de Raja,
possibilitando-lhe a expansao.

0 fundo, cujos cofundadores incluem o Bharatiya
Yuva Shakti Trust e a empresa de capital de risco
VenturEast da [ndia, oferece a pequenas empresas
como a de Raja financiamentos de até US$ 200.000.
A IFC contribuiu com US$ 700.000 para o projeto.

0 apoio da IFC ajudou a atrair outros
investidores. A VenturEast conseguiu levantar
US$ 2 milhdes de ddlares a mais de instituicdes
como o Small Industries Development Bank of India
(Banco de Desenvolvimento de Pequenas Industrias
da india) e de investidores individuais. O Fundo de
Crescimento BYST tem esperanca de levantar
US$ 5 milhdes e ajudar pelo menos 40 pequenas
empresas.

NEPAL

Buddha Air voa
em céus mais limpos

As viagens aéreas sao o meio de transporte interno
mais confidvel o Nepal porque o terreno
montanhoso do pais torna a construgao de estradas
proibitiva por ser dificil e dispendiosa. Em 2008,

a IFC forneceu um empréstimo de longo prazo de
US$ 10 milhdes a Buddha Air, uma empresa aérea
privada, para ajuda-la e expandir-se e adotar novos
métodos de eficiéncia em termos de combustivel.
Em consequéncia desse financiamento oportuno,

a empresa aérea conseguiu comprar novas
aeronaves eficientes em termos de combustivel,

0 que representou uma reducao de 50% no
consumo de combustivel por passageiro/hora.

“A equipe da IFC foi muito sensivel as nossas
necessidades, ajudou-nos a redefinir nosso plano
de negdcios e foi rapida ao lidar com mudangas
repentinas”, disse o Diretor Gerente da Buddha Air,
Birendra Basnet. Uma abordagem centrada no
cliente, tempo de resposta rapido, combinacao de
conhecimento global com presenca local e
agilidade na tomada de decisao foram elementos
cruciais da ajuda para a empresa aérea otimizar as
oportunidades de crescimento.

A IFC ajudou a empresa aérea a comparar suas
operagdes — inclusive praticas de protecao e
seguranca — e sistemas de gestao ambiental,
como o controle de ruido e de emissées, com
algumas das melhores praticas em todo o mundo.
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O Leste Europeu e Asia Central tém sido atingidos de forma
particularmente severa pela instabilidade econémica global e
alguns paises da regiao vém enfrentando queda de dois digitos
no crescimento econémico. Em resposta, a IFC concentrou-se
no atendimento das necessidades urgentes relacionadas a crise

— ajuda aos clientes existentes com financiamento de curto
prazo, re-estruturagio e capitalizagao. Fortalecemos a gestao
da carteira, alteramos nosso mix de produtos e re-enfocamos
nossos Servicos de Consultoria para responder rapidamente as

necessidades de nossos clientes. Proporcionamos treinamento

em assuntos relacionados com a crise para mais de 400 partes
interessadas do setor financeiro de toda a regido. A IFC
desempenhou também um papel-chave na coordenagio da
resposta das institui¢oes financeiras internacionais a crise na
regido, trabalhando com o Banco Mundial, o Banco Europeu
de Reconstrucio e Desenvolvimento (BERD) e o Banco
Europeu de Desenvolvimento. Continuamos a atender as
necessidades de prazo mais longo mediante o aumento dos
empréstimos as micro, pequenas e médias empresas, apoiando
o investimento em infraestrutura, desenvolvendo

financiamento para a
limpa e incentivando

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

A IFC mobilizou mecanismos e programas globais para
responder a crise no Leste Europeu. Trabalhamos com o
BERD e outros parceiros para fornecer US$ 530 milhdes
para apoiar o setor bancario da Gedrgia, US$ 52 milhdes
para desenvolver o parque edlico St. Nikola na Bulgaria,
além de US$ 72 milhoes para desenvolver a estacao edlica
Rotor Elektrik na Turquia. Em combinacdo com outras
instituicoes financeiras, a IFC forneceu um empréstimo de
até US$ 68 milhdes ao Municipio Metropolitano de
Istanbul para financiar a construcéo de uma nova ferrovia.
Além disso, a IFC consorciou US$ 840 milhdes em
empréstimos a bancos e clientes do setor produtivo da
regido. Os Servicos de Consultoria foram financiados por
quase US$ 24 milhdes em novos compromissos de
parceiros doadores para a implementagdo de iniciativas
como o Programa de Producdo mais Limpa na Russia, o
Programa de Seguranca Alimentar na Ucrania e as
iniciativas de reforma de governanca corporativa e
legislativa no Sudeste da Europa e Asia Central. Com o
apoio da Austria, Italia, Holanda, Noruega, Suécia e
Estados Unidos, o programa de consultoria em
infraestrutura no Sudeste da Europa promoveu parcerias
publico-privadas e facilitou US$ 333 milhdes em
investimentos em infraestrutura, particularmente para
dois projetos de energia na Albania.

eficiéncia energética e producio mais
os investimentos e o comércio Sul-Sul.

H SUSTENTABILIDADE

Os programas de consultoria e investimento da IFC
promoveram tecnologias eficientes em termos de energia
e producdo mais limpa para atenuar a mudanca climatica
na regido. No EF09, a IFC alocou US$ 250 milhdes para
investimentos em producdo mais limpa na Russia,
complementados por assisténcia em consultoria. Além de
investir um total de US$ 566 milhdes em 14 projetos com
um componente de energia limpa. Estamos desenvolvendo
programas de consultoria que estdo ajudando o
agronegacio e as empresas de processamento de alimentos
a cumprirem os padrées internacionais da indUstria e
fortalecer a seguranca dos alimentos. Estamos ajudando
os clientes a financiarem reformas de residéncias com
vistas a eficiéncia energética (ver box na pégina 65).
Estamos também trazendo investimentos privados para
financiar energia alternativa, 4gua e infraestrutura de
gestdo de residuos.

64 RELATORIO ANUAL DA IFC 2009: CRIACAO DE OPORTUNIDADES ONDE ELAS SAO MAIS NECESSARIAS

I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Diante do aumento da pobreza em consequéncia da
recessdo mundial, intensificamos nossos esforcos nos
paises da AID e paises pods-conflito investindo
US$ 543 milhGes em 33 projetos. Os investimentos da IFC
nas regides menos desenvolvidas do Cazaquistdo, Russia,
Turquia e Ucrania representaram 28% do US$ 1,4 bilhdo
investido nesses paises. Mais do que duplicamos nossos
compromissos na Asia Central e no Caucaso, fornecendo a
quantia recorde de US$ 553 milhdes. Os Servicos de
Consultoria continuaram a enfocar a AID, lancando
programas relacionados ao clima de investimento na
Arménia e na Republica do Quirguistdao, bem como um
programa regional sobre o reforco da infraestrutura do
mercado financeiro na Asia Central. Em toda a regido, a
IFC ajudou os bancos clientes com recursos extremamente
necessarios: liquidez de curto prazo e capital de longo
prazo. Mais do que triplicamos o volume do financiamento
do comércio fornecido durante o ano, chegando a
US$ 224 milhdes. Nosso trabalho de consultoria para
melhorar o ambiente propicio para negdcios e os sistemas
de resolucdo de controvérsias ajudaram as empresas de
toda a regido a economizar cerca de US$ 400 milhdes.
Com a ajuda do programa de governanca corporativa da
IFC, o distribuidor bdsnio de alimentos congelados Fratello
Trade tornou-se a primeira empresa privada do pais a fazer
uma oferta publica inicial. O impacto da crise em nossa
carteira provocou uma reducdo na classificacdo dos
resultados para o desenvolvimento da regido, a qual é
agora praticamente igual @ média global da IFC.

EEN A PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

O Grupo de Avaliacdo Independente da IFC analisou os
Servicos de Consultoria da IFC na Europa e Asia Central e
constatou que as iniciativas setoriais tendem a ter
classificacdes mais elevadas quanto a eficacia para o
desenvolvimento e um impacto mais amplo do que as
iniciativas  individuais. Estamos aproveitando  essas
constatacdes e adotando uma abordagem setorial para o
desenvolvimento do agronegacio na Ucrania. Por exemplo,
o0 Programa de Seguranca Alimentar da Ucrdnia baseia-se
no éxito de um programa de padrdes técnicos da IFC no Sul
da Europa para aumentar o nimero de empresas ucranianas
que implementam sistemas de gestdo de seguranca
alimentar e promovem exportacdes e novos investimentos.
O tratamento das questdes de seguranca alimentar em todo
o setor permitird que as empresas regionais de
processamento de alimentos tornem-se mais produtivas e
ajudara a aliviar a crise global de alimentos. A IFC ajudou
também a lancar a mediacdo comercial no Sudeste da
Europa, usando programas bem fundamentados dos
modelos da América do Norte e Unido Europeia. O programa
foi adotado pelas comunidades empresarial e judicial na
Albénia, Bosnia-Herzegdvina, Maceddnia, Montenegro e
Sérvia. Aprendemos também que dedicando recursos locais
e integrando Servicos de Consultoria e investimentos,
podemos aumentar nosso apoio a empresas privadas,
mesmo em um ambiente econdmico desafiador, conforme
demonstrado pelo niimero recorde de nossos compromissos
este ano na Asia Central e no Caucaso.
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I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO

INDICATOR

CARTEIRA ANO
CALENDARIO 07

CARTEIRA ANO
CALENDARIO 08

EXPECTATIVAS DE
NOVOS NEGOCIOS
EF09

Empréstimos as MPMEs (nimero de empréstimos) 1.113.154 1.063.484 691.060
Empréstimos as MPMEs (montante em US$ milhdes) 49.934 34.391 16.230
Distribuicdo de servicos publicos (milhdes de clientes)' 4,8 5.5 0,3
Novas linhas telefénicas (milhdes de clientes) 3,0 2,5 0
Pacientes beneficiados 721171 683.582 15.000
Estudantes beneficiados 8.776 9.574 0
Emprego 282.953 322.623 42.245
Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 13.297,7 16.061,3 2.226,5
Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 3.540,8 4.167,6 2770

0Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sdo exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes da
IFC. Dados do alcance para determinados setores da indUstria; definicoes de indicadores e periodos dos relatérios variam ligeiramente entre setores da industria.
Alguns dados dos anos anteriores foram revisados. Em particular, empregando-se uma definicdo mais rigorosa, os dados sobre emprego, pagamentos ao governo
e compras locais para uma grande cadeia de varejo atualmente incluem apenas dados sobre as empresas mais intimamente associadas ao investimento da IFC, em
vez de todo o grupo (ou seja, de 8.938 contra 268.000; pagamentos ao governo de US$ 23 milhdes contra US$ 843 milhdes; compras locais de US$ 833 milhdes

contra US$ 21,9 bilhdes).
"Inclui energia, gés e gua.

BN FINANCIAMENTO E CARTEIRA
DE PROJETOS

(US$ MILHOES) EF08' EF09’

Financiamento comprometido da conta ~ $2.680 $2.146
da IFC
Empréstimos’ 1.925 1.583
Capital proprio’ 682 365
Garantias e gestao de riscos 73 198
Participacdes em empréstimos 1.041 841
assinados
Total de compromissos assinados 3.1 2.987
Carteira comprometida da contada IFC ~ 9.038 8.809
Carteira comprometida mantida para 2.225 2.599
outras contas (participacdes em
empréstimos e garantias)
Carteira total de compromissos 11.263 11.408

"Inclui a parcela regional dos investimentos da Lydian International Ltd.,
TAV Tunisia e Melrose Facility, que sdo classificados oficialmente como
projetos globais.

?Inclui as parcelas regionais dos investimentos da Altima One World
Agricultural Development Fund, Emerging Europe Growth Fund II, GTLP
Citibank, GTLP Robobank, GTLP Standard Chartered, Macquarie
Renaissance Infrastructure Fund, Rakeen Georgia Ltd., Lydian International
Ltd. e TAV Tunisia, que sao classificados oficialmente como projetos
globais.

? Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo e
produtos quase-capital. Capital proprio inclui produtos com caracteristicas
de capital proprio e produtos quase-capital proprio.

I COMPROMISSOS

(FINANCIAMENTO EF06 EF07 EF08 EF09
EM US$ MILHOES)

Ndmero de projetos 80’ 67? 86° 88*
Ntmero de paises 17 15 19 22

Financiamento para $2.084 $1.786 $2.680 $2.146
a propria conta da IFC

Consorciagdes $241  $775 $1,041  $841

inclui EECF Il

ZInclui Melrose Il e Melrose Il Expansion e Italcementi.

? Inclui Lydian Resources, Lydian Int'I RI, Lydian RI, TAV Tunisia
e MelroseResources

*Inclui Altma Agro, EEGF I, GTLP Citi, GTLp Rabo, GTLp CSE,
Lydian Intl I, MRIF, Rakeen Georgia e RAV Tuni. Eq

B CLASSIFICACOES DOS RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO
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B FC W Europa e Asia Central

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observacdo: O nimero dentro da barra representa o niimero de projetos
classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhdes) naqueles projetos.

B PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS

PAIS .
(CLASSIFICAGAO CARTEIRA
DENTRO DA REGIAO) (US$ MILHOES)
I S —
1Federacdo Russa  EF09 2.244
EFO8 2.718
2 Turquia EF09 1.910
EFO8 1.806
3 Ucréania EF09 731
EFO8 651

SUDESTE DA EUROPA
Empréstimos para
eficiéncia energética
nos lares da
Bésnia-Herzegdvina

Borislav Petric, gerente de marketing da Ekonomsko
Kreditna Institucija ou EKI, lembra-se do ano de
1996 como um momento dificil para os bosnios, mas
relativamente facil para a EKI. O setor bancario da
Bosnia era um verdadeiro caos e a demanda por
crédito era impressionante. Um micromutuante
recém-estabelecido poderia escolher seus clientes

e ajuda-los a suprir suas necessidades que eram
muito basicas — abrir uma empresa ou consertar
casas danificadas na guerra da Bésnia que acabara
de terminar, por exemplo.

Os tempos mudaram. Hoje, os mutuarios
tornaram-se mais complexos. Para ter sucesso neste
novo ambiente, a EKI e outras empresas de
microcrédito estdo descobrindo que precisam ser
mais ageis para definir seus nichos de mercado e
enfocar seus clientes.

Para a EKI, uma das respostas foi diversificar
sua linha de produtos. Em 2006, a empresa recebeu
um empréstimo de € 3 milhdes da IFC para criar um
novo programa de empréstimo a fim de promover a
eficiéncia energética nos domicilios.

0 empréstimo foi acompanhado de consultoria
da IFC, incluindo treinamento sobre como promover
0s novos empréstimos. Isso foi importante porque,
em comparacao com os produtos que a EKI vendia
logo ap6s a guerra, convencer as pessoas a
tomarem medidas como instalar isolamento nos
sotaos ou substituir velhas janelas e aquecedores
de 4gua, foi considerado uma tarefa mais dificil. A
IFC também financiou uma campanha de marketing
que incluiu o desenvolvimento de comerciais de
radio e televiséo, folhetos e cartazes nas ruas.

Em marco de 2009, a IFC concedeu um
empréstimo no valor de € 1 milhdo a EKI para
ajuda-la a financiar reformas de casas e instalacao
de equipamentos de baixo consumo de energia.
Além disso, a IFC concedeu um empréstimo de até
€ 6 milhdes a EKI que Ihe permitira estender seus
servicos aos microempresarios das areas rurais da
Bésnia-Herzegdvina.

A IFC tem forte presenca
em todo o mundo, com
102 escritdrios em

86 paises. Quarenta e
dois desses escritdrios
estdo em paises da AID,
propiciando um estreito
relacionamento com os
clientes.
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A

A TFC adotou rapidamente uma estratégia de estabilizacio da
conjuntura na América latina para atenuar o impacto da crise
econdmica global. A regido é extremamente dependente dos
precos dos produtos bésicos e dos mercados de capital globais,
dois dos setores mais afetados pela crise. Os paises da América
Central e Caribe também foram afetados pela diminuigio das
remessas dos trabalhadores, uma importante fonte de moeda
forte para eles. Os volumes dos investimentos da IFC

totalizaram US$ 2,72 bilhoes e foram aprovados para

124 projetos novos na regiao no EF09. A IFC concentrou-se no
apoio as micro, pequenas e médias empresas. Essas empresas sao
importantes fontes de emprego, especialmente para
trabalhadores de baixa renda, e foram prejudicadas quando

o crédito esgotou-se na regido. Ampliamos também nossos
negdcios em regides de paises de renda média, como o Nordeste
do Brasil, que enfrentam obstdculos para o desenvolvimento.
Mantivemos nosso foco na atenuagio da mudanca climdtica, por
exemplo, apoiando usinas hidrelétricas na Colémbia e estagdes

edlicas no Chile.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

Quando a crise global cortou os fluxos de capital para a
América Latina, a IFC interveio para ajudar os clientes com
financiamento da nossa propria folha de balanco e
mobilizando recursos dos mercados de capitais
internacionais. Levantamos US$ 720 milhdes no mercado
de consorciacbes e por meio de financiamento paralelo,
ligeiramente acima das médias anuais anteriores. Em uma
negociacdo de mobilizacdo de recursos inovadora no
Brasil, a IFC trabalhou com dois fundos de capital privado
para apoiar o Banco Daycoval, um banco de porte médio
ativo no fornecimento de financiamento para pequenas e
médias empresas. A IFC ajudou a levantar US$ 180 milhdes
por intermédio de uma transacdo de divida quinquenal
conversivel em moeda nacional no primeiro financiamento
de longo prazo para um banco brasileiro apos a crise
mundial do final de 2008. A IFC assinou também novas
parcerias com doadores do Canada, Espanha e Suica,
levantando US$ 25 milhdes para projetos destinados ao
setor privado na regido.

I SUSTENTABILIDADE

Mantivemos nosso foco na atenuacdo dos efeitos da
mudanca climatica, por exemplo, apoiando pequenas
usinas hidrelétricas a fio d'dgua na Colémbia, o que
minimiza o impacto ambiental adverso em regides
sensiveis, e estacdes edlicas no Chile. Os projetos
relacionados a mudanca climatica foram responséveis por
cerca de 20% dos investimentos em financiamentos nao
comerciais no EF09. O meio ambiente continua a ser uma
questao critica para a IFC, que montou uma equipe
baseada em Sao Paulo para liderar a Iniciativa para a
Amazonia Brasileira cujo objetivo é reduzir as emissoes de
carbono causadas pelo desmatamento. Em outra iniciativa,
alFCforneceuumempréstimonovalorde US$ 24,5 milhdes
a Petstar, em cujas instalagdes no México serdo recicladas
cerca de um bilhdo de garrafas de plastico por ano. O
projeto reduz o volume de lixo ndo biodegradével e amplia
a vida atil dos aterros sanitarios no México. A Petstar
também possui um programa para melhorar as condicées
de trabalho para os catadores de lixo, que estao entre as
pessoas mais marginalizadas do México.
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I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Estamos concentrando nossas atividades na América
Latina trabalhando em estreita colaboracao com empresas
que atendem as pessoas de baixa renda e aumentando
nossas operacoes em regiées menos desenvolvidas. No
EF09 quase duplicamos o nimero dos nossos projetos de
investimento nos paises da AID na regido, que sao agora
19. 0 nimero de nossos projetos de consultoria nos paises
da AID passou de 15 no ano anterior para 21. Nas maiores
economias da regido, a IFC enfatizou as transacbes que
favorecem os grupos de renda mais baixa, com 55% dos
nossos investimentos direcionados para esse segmento.
Em resposta a crise e a ruptura do financiamento do
comércio, registramos US$ 835 milhdes em transacdes de
financiamento do comércio em 16 paises. Num momento
em que o crédito estava se tornando escasso, a IFC
associou-se a outras instituicées financeiras internacionais
no fornecimento de financiamento para a ampliagéo do
Canal do Panama. No agronegocio, aumentamos
expressivamente o nimero de agricultores atendidos na
América Latina e no sul do México por meio de um
investimento na ECOM, uma empresa sustentavel do ramo
de café da América Central. Em um ano dificil, no qual
muitos clientes da IFC se viram obrigados a restringir suas
atividades, a classificagdo dos nossos resultados para o
desenvolvimento na regido aumentou, refletindo uma
pontuacdo elevada em 77% dos nossos projetos, muito
superior a média global da IFC.

BN 4 PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

A IFC desenvolveu uma aptidao exclusiva em ajudar
empresas da indUstria extrativa e governos nacionais a
administrar royalties e transferir pagamentos, bem como a
gerir relagdes com as comunidades locais. Os Servicos de
Consultoria da IFC desenvolveram o programa Melhoria
dos Beneficios Locais pela primeira vez no Peru para
aumentar a transparéncia e a prestacdo de contas pelos
pagamentos de royalties as comunidades que abrigam
grandes projetos de mineragdo. O programa foi iniciado
em resposta as reclamacdes feitas pelas populacdes locais
de que o governo central e as empresas clientes da IFC ndo
davam a devida atencdo as suas preocupagbes. O
programa abrange a gestéo de rendimentos de modo a
melhorar o desempenho dos investimentos publicos
financiados pelas transferéncias de royalties; a
responsabilidade social para ajudar a sociedade civil a
cobrar a prestacao de contas dos governos locais e a
orientacdo para o desenvolvimento com o objetivo de
melhorar a eficacia dos governos locais e das empresas
publicas. Projetos semelhantes estdao em andamento na
Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia e Peru para empresas
que variam desde petréleo até produtos petroquimicos
e mineracao.
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Sonia Camargo volta
a estudar para conseguir
um emprego melhor

I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO Para Sonia Camargo, 56 anos, a vida tem-se resumido
a trabalho, desafios e superar as adversidades.
INDICATOR CARTEIRA ANO CARTEIRA ANO EXPECTATIVAS DE Ela trabalhava em um 6rg&o do governo
CALENDARIO 07 CALENDARIO 08 NOVOS NEGOCIOS

EF09' estadual na cidade de Campinas, cidade do norte

[ do estado de Sao Paulo, Brasil. Apds alcancar o
posto de supervisora, Sonia deparou-se com um

Empréstimos as MPMEs (nimero de empréstimos) 3.711.939 4.814.271 1.413.472 importante obstaculo em sua carreira: “Sem
Empréstimos & MPMEs (montante em US$ milhdes) 15.475 25.302 4.771 educacdo superior, eu ndo poderia progredir na
Energia gerada (milhGes de clientes) 59,4 59,7 0,7 carreira profissional,” diz ela.

Distribuicdo de servicos pablicos (milhdes de clientes)? 24,7 26,9 0 Gragas a Anhanguera Educacional S.A., uma
Novas linhas telefonicas (milhdes de clientes) 1.4 0,8 1,5 escola de e_nsino sup_erior_apt_)iada pela IFC, Sf“)nia
Pacientes beneficiados 886.579 1.281.370 52.000 obteve o diploma universitario de que necessitava
Estudantes beneficiados 214.727 760.127 0 pazlprogiedinemistalcaneira:

Emprego 662.299 575.323 69.290

Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 15.394,0 17.300,6 1.089,9

Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 9.813,4 10.228,7 10.066,0

Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sao exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes
da IFC. Dados do alcance para determinados setores da industria; defini¢oes de indicadores e periodos dos relatérios variam ligeiramente entre setores da
industria. Alguns dados dos anos anteriores foram revisados.

" Para o EF09, pagamentos esperados para pagamentos de captacdo de renda do governo de 2009 a 2016 e incluem $9 bilhdes por um grande cliente de 4 — - =g
infraestrutura da América Latina. priie i =0 5
ZInclui energia, gas e dgua. AN HANGUERA
) EDUCACIONAL
I FINANCIAMENTO E CARTEIRA H CLASSIFICACOES DOS RESULTADOS
DE PROJETOS DO DESENVOLVIMENTO
(US$ MILHOES) EF08 EF09' Resultado para IIIIFEEIJ_ 77%
I S © esenvolvimento e
o . _ 71%
Financiamento comprometido da $2.943  $2.721 Desempenho financeiro I 3% v
conta da IFC :
Scti I /7"
Empréstimos’ 2.050 1.648 Desempenho econom'“’_ 71027 "
Capital proprio’ 378 250
P .p P . . Desempenho ambiental I 7
Garantias e gestdo de riscos 515 824 e social _ 68%
Participacdes em empréstimos 1.619 670 Impacto sobre
assinados ! _ 83%
S, ———————————Fi|!
Total de compromissos assinados 4.562 3.391 do setor privado :
Carteira comprometida da contada IFC ~ 8.234 8.776 % com dlassificagdo elevada 0 20%  40%  60%  80%  100% Sonia tinha parado de estudar ha 20 anos e

(loan and guarantee Capital proprio) voltar a sala de aula parecia assustador. Mesmo

. FC I América Latina e Caribe A ~
assim, ela nao abandonou seu sonho de cursar a

Committed CARTEIRA Mantidos 3.086 3.425 > - ! -
para outros Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos universidade. “Quando era jovem, optei por casar
Carteira total de compromissos 11320  12.201 aagiziiﬂ? de 2000-2005 . e ter filhos, dedicando meu tempo & minha familia,”
vacdo: O nimero dentro da kaarra representa o nimero de projetos explica. “Depois que meus filhos cresceram, pensei,
' Inclui as parcelas regionais de GTLP Citibank, GTLP Rabobank, GTLP Cla55|f|c.ad95 e 0 nlmero entre parénteses representa o investimento total da IFC T e
Standard Chartered e IFC Capitalization Fund, L.P. (US$ milhes) naqueles projetos.. 9 N N . P
2 Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo e Hoje, Sonia é diretora reglonal do 0rgao publlco,
produtos quase-capital proprio. Capital proprio inclui produtos com a Secretaria do Emprego e Relagﬁes do Trabalho de
caracteristicas de capital proprio e produtos quase-capital proprio. S0 Paulo. “Devo meu cargo atual a educagéo que
recebi na Anhanguera,” diz. “Ampliei minhas
) perspectivas de carreira e pude candidatar-me
I COMPROMISSOS I PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS a cargos de maior responsabilidade."
(FINANCIAMENTO  EF06  EF07 EF08  EF09 PAIS A A_nhangue_ra ea prln_apal instituicgo privada
EM USS$ MILHOES) (CLASSIFICACAO CARTEIRA de ensino superior do Brasil, com 252.000 alunos
N DENTRO DAREGIAO) (US$ MILHOES) inscritos em 53 campi e 450 centros de ensino
I a distancia. Incluindo os alunos inscritos nos
Namero de projetos 69 68 81 124" : programas de treinamento vocacional, a AES
Niimero de paises 18 14 16 21 I Bl CE formou mais de 750.000 adultos que atuavam
Financiamento para $1.747 $1.781 $2.943 $2.721 EF08 2,487 no mercado de trabalho em 2008, mais do que
a propria conta da IFC 2 Argentina  EF09 1,054 qualquer outra instituicio de ensino em todas as
Consorciagdes $888  $299 $1.619  $670 EF08 998 Américas. A maioria dos estudantes é formada por
"Inclul GTLP i, GTLP Rabo, GTLp SCB e IFC Recap EF. 3 Colémbia EF09 873 ad_ultos que _trabalham, provenientes de familias de
' ' EFO8 877 baixa e média rendas, que vivem fora dos grandes

centros urbanos do Brasil e que necessitam de
educacao de qualidade a precos razoaveis.

Em maio de 2006, a IFC investiu na AES
comprometendo um empréstimo de US$ 12 milhdes
para o Fundo de Educagdo para o Brasil, um fundo
de investimento criado pelo Banco Patria, uma das
instituicdes bancarias de capital privado e
investimento mais bem-sucedidas do pais.
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O crescimento econdmico da regido do Oriente Médio e
Norte da Africa (que, para a IFC, inclui o Afeganistdo e o
Paquistao) deverd ficar mais lento por causa da crise de 2009.
A crise estd intensificando os desafios regionais de desemprego
elevado, acesso limitado ao financiamento, estrutura fisica

e financeira inadequada, bem como estruturas normativas
frageis. A estratégia da IFC inclui o aumento do acesso ao
financiamento aos menos favorecidos, inclusive micro,
pequenas e médias empresas, mutudrios da casa propria e

estudantes mutudrios. Estamos investindo no

desenvolvimento de infraestrutura e criando oportunidades
de emprego por meio de investimentos em manufatura geral,
satde, educacido e agronegécio. Estamos abordando a
mudanga climdtica mediante a exploragio de oportunidades
para energia renovavel, eficiéncia energética e recursos
hidricos. Os paises da AID e os paises afetados por conflitos
sao uma prioridade para a IFC e estamos intensificando a
integracio regional por meio da promogio dos investimentos
Sul-Sul. Para tratar do impacto da crise global, a IFC estd
fornecendo capital para ajudar os clientes j4 existentes a
fortalecerem seus balancetes.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

Em meio a crise financeira, a IFC conseguiu atrair
financiamento de longo prazo para o novo Aeroporto de
Enfidha, na Tunisia, de varias instituicdes de financiamento
para o desenvolvimento. O aeroporto, construido mediante
uma parceria publico-privada, aumentara o investimento
estrangeiro, criard empregos e apoiara o crescente setor de
turismo da Tunisia (ver pagina 41). Durante o EF09, a IFC e
o Departamento de Desenvolvimento Internacional do
Reino Unido (DFID), trabalharam em colaboracdo para
promover o crescimento do lémen liderado pelo setor
privado. O DFID contribuiu com US$ 14 milhdes para um
programa de Servicos de Consultoria de trés anos de
duracao para melhorar o clima de negdcios, implementado
pelo governo iemenita, IFC e outros parceiros. Tomando por
base Servicos de Consultoria da IFC anteriores, o programa
apoia os esforcos do governo iemenita para reduzir as
restricdes ao crescimento do setor privado em vérias areas-
chave, incluindo o acesso ao financiamento, infraestrutura,
treinamento em gestdo e agricultura. No programa de
treinamento em gestdo “Business Edge” (Vanguarda nos
negacios), a IFC associou-se ao banco Standard Chartered
do Paquistdo para apoiar as pequenas e médias empresas
em diferentes setores e cidades, tais como o comércio em
Lahore, metalurgia em Gujranwala, processamento de arroz
em Sialkot e produtos téxteis em Faisalabard. O programa
ajuda empresas desassistidas de todo o pais a obter acesso
a produtos bancarios inovadores e a reforcarem suas
aptiddes em planejamento de negdcios e comercializagao
de produtos.

I SUSTENTABILIDADE

A IFC promove as melhores préticas em sustentabilidade
social e ambiental mediante investimentos em trabalho de
consultoria. O investimento da IFC na Creative Energy
Resources (Recursos energéticos criativos), uma holding
com sede em Dubai, ajudara a empresa a fornecer energia
a alguns dos mercados mais desafiadores do Oriente
Médio, Norte da Africa e Sul da Asia. Essa iniciativa
ajudara a melhorar a confiabilidade da energia elétrica e
abordara a crescente demanda de eletricidade da regido.
0O investimento da IFC ajudard a empresa a desenvolver,
adquirir, ser proprietaria e operar uma série de projetos de
geracdo de energia térmica e renovavel na regido. No
Paquistéo, a IFC e a Associacao Paquistanesa de Bancos
estdo ajudando os bancos a adotarem principios bancérios
sustentaveis, promovendo o maior acesso ao financiamento
para as populacdes desassistidas e a empréstimos que
sejam mais responsaveis do ponto de vista social e
ambiental. Por meio do seu programa de consultoria em
infraestrutura, a IFC esta ajudando o governo egipcio a
enfrentar o impacto ambiental do aumento da demanda
por servicos de saneamento no Novo Cairo, um novo
desenvolvimento urbano projetado para crescer dos atuais
450.000 residentes para 2 milhdes até 2020. A IFC
continua também a promover o empreendedorismo das
mulheres em uma iniciativa para aumentar a taxa de
participacdo feminina na forca de trabalho da regido. No
EF09, 581 mulheres foram treinadas pelo programa
Business Edge.
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JORDANIA
PAQUISTAO REPUBLICA ARABE

REPUBLICA DO IEMEN

PAISES DE RENDA MEDIA COM REGIOES FRONTEIRICAS

I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

As atividades da IFC resultaram em mais empregos e no
aumento dos empréstimos para as micor, pequenas e
médias empresas. Nossos clientes tinham US$ 1,4 bilhdo
em empréstimos em atraso para micro, pequenas e médias
empresas e geraram US$ 1,7 bilhdo em receitas publicas.
Os investimentos da IFC no setor de microfinanciamento
da regido beneficiaram quase 500.000 mulheres mutuarias.
Para apoiar as melhorias em infraestrutura, a IFC promoveu
parcerias pUblico-privadas e privatizacdes, além de investir
US$ 138 milhdes em infraestrutura. Para ajudar a reverter
a queda dos fluxos de comércio, comprometemos
US$ 500 milhdes em financiamento do comércio com o
objetivo de ajudar os bancos. Também aumentamos
significativamente nossos investimentos no Afeganistao e
na Cisjordania e Gaza. Nossa carteira teve seu melhor
desempenho em infraestrutura, fundos e mercados
financeiros, enquanto as operagées em pequenas fabricas
apresentaram resultados mais fracos. O desempenho da
carteira da IFC em paises com grande exposicdo —
Paquistéo e Egito — foi em linhas gerais superior a média
da IFC. Para abordar os resultados mais fracos quanto ao
desenvolvimento em alguns paises e setores, estamos
aumentando nossas parcerias com empresas de primeira
linha tanto locais, como regionais e internacionais. A IFC
vem também apoiando o desenvolvimento dos setores de
agronegocio e telecomunicacdes em paises afetados por
conflitos. Cerca de 56% dos nossos projetos foram
empreendidos em paises da AID e paises afeitados por
conflitos no EF09.

B 4 PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

Varias licoes surgiram do aumento substancial do
investimento da IFC e dos Servicos de Consultoria na regido
nos Ultimos quatro anos. A descentralizacdo da equipe da
IFC e da tomada de decisdo aproximou-nos dos clientes,
aprimorando nossa capacidade de medir os riscos e prestar
nossos servicos. A IFC tem atualmente cerca de
235 funcionarios na regido, bem mais que os 46 em 2004.
Nossa forte presenca no campo estd nos ajudando a
fornecer investimentos e  Servicos de Consultoria,
especialmente em mercados dificeis como o Afeganistao, a
Cisjordania e Gaza e o |émen. Nossa presenca nessa area
também nos tem ajudado a responder rapidamente as
necessidades de clientes prejudicados pela atual crise
financeira global por intermédio do financiamento do
comércio e mediante o fornecimento de capital para apoiar
os clientes ja existentes. Para aumentar nosso impacto e
melhorar 0 acesso ao financiamento na regido, estamos
trabalhando com importantes bancos em Bahrain, Kuwait,
Om3, Qatar, Arabia Saudita e Emirados Arabes Unidos que
tém a visdo e estdo bem posicionados para tornarem-se
atores regionais expandindo-se na regido e além dela.
Diante a crescente gravidade da escassez de 4gua na regido,
a IFC intensificara o foco nos problemas e na utilizacao de
aguas servidas e agua potavel.
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EE SERVICOS DE CONSULTORIA DA IFC NO
ORIENTE MEDIO E NORTE DA AFRICA

Desde sua criacao em 2005, os Servicos de Consultoria da
IFC vém contribuindo enormemente para o mandato de
desenvolvimento da IFC na regido.

Para conhecer melhor nossa abordagem sobre
consultoria na regido, nossos resultados e a agenda para o
desenvolvimento futuro, consulte nosso website em
www.ifc.org/mena.

I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO

INDICATOR

CARTEIRA ANO
CALENDARIO 07

CARTEIRA ANO
CALENDARIO 08

EXPECTATIVAS DE
NOVOS NEGOCIOS
EF09

Empréstimos as MPMEs (nimero de empréstimos) 851.713
Empréstimos as MPMEs (montante em US$ milhdes) 3.612
Energia gerada (milhdes de clientes) 19,9

Distribuicdo de servicos publicos (milhdes de clientes)' 2,4

Pacientes beneficiados 378.511
Estudantes beneficiados 5.740
Emprego 83.378
Compra local de bens e servicos (US$ milhdes) 819,7
Pagamentos ao governo (US$ milhdes) 850,3

1.375.493 104.000
9.180 512
20,4 0

2,5 0,18
291.099 1.298.000
448 13.100
71.895 9.825
412,7 377.4
1.747,8 444,0

Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sdo exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de clientes
da IFC. Dados do alcance para determinados setores da industria; definicoes de indicadores e periodos dos relatorios variam ligeiramente entre setores da

industria. Alguns dados dos anos anteriores foram revisados.
"Inclui energia, gés e dgua.

HE FINANCIAMENTO E CARTEIRA
DE PROJETOS

(US$ MILHOES) EF08' EF09?

Financiamento comprometido da $1.442 $1.260
conta da IFC
Empréstimos’ 818 284
Capital proprio® 267 473
Garantias e gestdo de riscos 358 503
Participacdes em empréstimos 531 0
assinados
Total de compromissos assinados 1.973 1.260
Carteira comprometida da contada IFC ~ 3.452 3.722
Carteira comprometida mantida para 734 367
outras contas (participacoes em
empréstimos e garantias)
Carteira total de compromissos 4.186 4.090

"Inclui as parcelas regionais de Melrose Facility e investimentos, que sao
classificados oficialmente como projetos globais.

?Inclui as parcelas regionais de GTLP Citibank, GTLP Rabobank, GTLP
Standard Chartered, Rakeen Georgia Ltd., TAV Tunisia e Bait Al Battejee
Medical Co., que sdo classificados oficialmente como projetos globais.

3 Empréstimos incluem produtos com caracteristicas de empréstimo e
produtos quase-capital. Capital préprio inclui produtos com caracteristicas
de capital proprio e produtos quase-capital proprio.

EEN COMPROMISSOS
(FINANCIAMENTO

EM US$ MILHOES)
I s

EF06 EF07 EF08 EF09

Ntmero de projetos 29' 40? 50° 46"
Numero de paises 12 12 12 11
Financiamento para $668 $1.217 $1.442 $1.260
a prépria conta da IFC

Consorciagdes 0 $210 $531 0

"Inclui 0 Mecanismo Soco e a Veolia AMI.

ZInclui Melrose II, Melrose Il Expansion e Italcementi.

?Inclui MelroseResources.

“#Inclui GTLP Citi, GTLP Rabo, GTLP SCB, Rakeen Georgia, SGH Il e TAV Tuni. Eq.

BN CLASSIFICACOES DOS RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO

68%
aes Gizse) ———— — AL

_ 62%
Desempenho financeiro I 63% 5

L 7%
Desempenho M ————}} %

Desempenho ambiental I 620

Resultado sobre
o desenvolvimento

e social _ 68%:
Impacto sobre _ 78%
o desenvolvimento _ 81%

do setor privado H H H H H
% com dlassificacdo elevada O 20%  40% 60%  80%  100%
EEIFC  EEOriente Médio e Norte da Africa
Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
civis de 2000-2005.
Observacdo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhGes) naqueles projetos.

B PAISES DA IFC COM OS MAIORES RISCOS

PAIS
(CLASSIFICACAO CARTEIRA
DENTRO DA REGIAO) (US$ MILHOES)
I L —
1 Paquistdo EFO9 714
EFO8 665
2 Egito EF09 619
EFO8 499
3 Jordania EF09 316
EFO8 256

IEMEN
As mulberes na vanguarda
dos negdcios

Ha poucos anos, Yasmine Al Matari estava
conquistando com dificuldade uma vida modesta
como instrutora de tecnologia em Abyan, [émen.
A IFC ajudou essa mulher de 28 anos a tornar-se
uma empresaria de sucesso — e um modelo para
outras mulheres iemenitas.

Yasmine, que ganhava 10.000 riais iemenitas
(cerca de US$ 50) por més, inscreveu-se em um curso
oferecido pelo programa da IFC Business Edge,
patrocinado por doadores, cujo objetivo é melhorar
o desempenho e a competitividade das empresas
nos paises em desenvolvimento mediante o
aprimoramento das aptiddes em gestao.

E dificil para as mulheres receberem
treinamento em Abyan porque nao faz parte da
tradicdo homens e mulheres estarem em ambientes
mistos. Os cursos que Yasmine frequentou em
aptidoes de marketing lhe deram a ideia de oferecer
aulas somente para mulheres de modo que as
familias se sentiriam mais confortaveis acerca da
participacao de membros do sexo feminino em
cursos de negdcios.

No ano passado, Yasmine comprou o decadente
centro de treinamento onde trabalhava e o
remodelou completamente, obtendo um lucro de
cerca de 100.000 riais (aproximadamente US$ 500)
por més. Hoje ela conta com cinco instrutoras
iemenitas trabalhando para ela no centro.

A experiéncia de Yasmine com o Business Edge
foi tdo boa, que ela o recomendou para suas
amigas e colegas. Muitas delas ndo tinham dinheiro
para viajar até Aden para receber treinamento.
Entdo, Yasmine procurou a IFC e com a sugestao
de utilizar as instalagdes do seu proprio centro de
treinamento para oferecer os cursos do Business
Edge em Abyan.

0 centro de Yasmine tem hoje 60 alunas no
programa de um ano, além de outras que fazem
cursos individualizados. Algumas alunas que se
formaram no seu centro abriram seus proprios
centros de treinamento vocacional, ajudando
mulheres a aprender a costurar e a fazer artesanato.

A IFC tem experiéncia
global na promogio de
investimentos Sul-Sul, os
quais serdo um impulsor
relevante do
desenvolvimento nos
mercados emergentes nos
proximos anos.




CHINA

A IFC e a China

0 forte progresso econémico da China algumas vezes
esconde os grandes desafios ao seu desenvolvimento
— 125 milhdes de pessoas vivendo na pobreza, os
custos ambientais do crescimento rapido e, mais
recentemente, o impacto da crise financeira global e
de desastres naturais como o terremoto de Sichuan.

A estratégia da IFC concentra-se no tratamento
da mudanca climatica, preenchendo a lacuna de
renda entre as areas rural e urbana e aumentando
o fluxo de capital para investimentos na China
Ocidental. Aumentamos o financiamento para
eficiéncia energética por meio da colaboragao
com bancos chineses, apoiamos a recuperagao
econdmica em Sichuan investindo na Empresa de
Garantia de Crédito para Pequenas Empresas de
Chengdu ajudando, assim, a gerar empregos, e
ajudamos familias de agricultores a aumentarem
suas rendas prestando Servicos de Consultoria em
gestao de silvicultura em Guangxi e combate a
doenca das videiras em Shandong.

Uma nova etapa foi estabelecida com as
iniciativas da IFC em resposta a crise financeira
global, destacando o novo papel da China no
desenvolvimento mundial.

Reconhecendo a importancia da rede global
e dos programas comerciais da IFC, o governo
chinés procurou a IFC a fim de identificar formas de
abordar a critica ruptura do financiamento do
comércio. A China fez uma colocagéo privada de
US% 1,5 bilhdo com a IFC para ser usada, em parte,
no Programa Global de Liquidez do Comércio,
enviando um importante sinal a comunidade

mundial com uma demonstracao concreta de apoio.
' A transacdo reflete a crescente parceria entre a
China e o Grupo Banco Mundial para tratar das
necessidades de desenvolvimento nos mercados
emergentes.
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BANCO DA GEORGIA

Mantendo o fluxo
do crédito

A casa de George Sabanadze no Velho Distrito de
Thilisi, Georgia, estava em péssimo estado. O
telhado vazava. O sistema de encanamento ndo
funcionava. Nao era o lugar para a sua familia que
crescia. Havia chegado a hora da reforma. Mas
obter financiamento para pagar o conserto era
dificil, mesmo para Sabanadze, um funcionario do
governo. Ele procurou varios bancos georgianos,
mas foi recusado sem qualquer explicagéo.

Hoje, gracas ao financiamento que a IFC
forneceu ao maior banco da Georgia, Sabanadze
tem um empréstimo de US$ 60.000 do Banco da
Geodrgia que lhe foi concedido para consertar e
ampliar sua casa. Cada um dos seus trés filhos,
Tamar, Nikoloz e Media, tem agora seu proprio
quarto. “Minha familia iniciou uma vida nova,
muito mais confortavel depois da reforma,” conta
Sabanadze.

Apds o conflito de agosto de 2008, a IFC agiu
rapidamente para estabilizar o sistema bancario
da Gedrgia e garantir a continuidade do fluxo de
crédito apesar da crise financeira global. A IFC e o
Banco Europeu de Reconstrugdo e Desenvolvimento
forneceram, cada um, US$ 100 milhdes ao Banco da
Gedrgia para permitir que este continuasse a
conceder empréstimos para clientes de varejo e
pequenas e médias empresas.

A demonstracao de apoio fortaleceu o
relacionamento entre a IFC e o Banco da Geodrgia
que vem crescendo desde 2000. O apoio da IFC
ajudou o banco a iniciar o setor hipotecario na
Gedrgia, concedendo mais de 20.000 hipotecas
e provocando a competicao de outros, o que
melhorou significativamente os termos dos
empréstimos habitacionais para os mutuérios.
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AMERICA LATINA
Impulsionando as pequenas
empresas e as atividades
bancdrias para as pessoas
de baixa renda por meio
do comércio eletronico

0 acesso ao mercado eletronico reforca o comércio,
equilibra o plano de atuacao para as pequenas e
médias empresas e oferece aos que estdo na base
da pirdmide econémica mais op¢des em termos de
bens e servicos.

Na América Latina, onde uma parte significativa
da populacéo vive em uma economia monetaria, o
investimento de capital proprio da IFC no valor de
US$ 5 milhdes na DineroMail esta ajudando a atrair
as pessoas sem conta bancaria para o comércio
eletronico e a habilitar as empresas menores a
ampliarem suas vendas na web.

A empresa com sede em Buenos Aires atende
atualmente a aproximadamente 7.500 empresas
na Argentina, Brasil, Chile e México, oferecendo
servicos confiaveis de pagamentos on-line. Cerca de
90% dos clientes da DineroMail s&o micro, pequenas
e médias empresas, muitas delas com menos de
cinco empregados.

Qualquer nova empresa on-line pode
simplesmente fazer download do sistema de
pagamento gratuito e comegar a receber
pagamentos sem o transtorno de conectar-se a redes
de cartdes de crédito separadas e sem necessitar de
qualquer aptiddo técnica especializada. A DineroMail
geralmente cobra dos recebedores uma pequena
taxa, quer sejam comerciantes ou pessoas fisicas.

“A DineroMail torna muito facil para um tradutor
mexicano, por exemplo, vender servicos para o resto
do mundo ou para um artista grafico na Argentina
desenvolver oportunidades de negdcio com clientes
aos quais jamais teria acesso,” diz Juan Pablo Bruzzo,
co-Presidente do Conselho da DineroMail. Se vocé
tem um método de pagamento, pode receber
pagamentos, o que significa que vocé tem uma
empresa.”

Os clientes que usam cartdes de crédito podem
processar seus pagamentos com seguranca com a
DineroMail. Porém mais de 60% dos usudrios da
DineroMail preferem pagar suas mercadorias em
dinheiro vivo. Eles simplesmente imprimem um
recibo com um cédigo de barras para sua compra e
pagam por ela em qualquer uma das lojas da rede
DineroMail. A DineroMail amplia o alcance do
comércio eletrdnico as pessoas que ndo tém cartdes
de crédito ou contas bancarias e, ao mesmo tempo,
reduzem os custos das transagdes e aumentam a
transparéncia econdmica.
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PAQUISTAO %,
Financiamento do
COMErcio mantém os
negdcios em atividade

Enquanto as condicdes mundiais pioravam em
setembro e outubro de 2008, o Paquistao enfrentava
seus proprios desafios — incerteza politica, crise da
balanca de pagamentos e queda da classificacao do
pais. O financiamento do comércio — essencial para
o crescimento econdmico do pais — estava se
exaurindo.

A IFC interveio, proporcionando a 11 bancos
paquistaneses uma combinacao de US$ 233 milhdes
desde setembro de 2008 em garantias para apoiar as
transagGes em maquinaria (26%), petrdleo (21%), ferro
e aco (17%), produtos agricolas (13%) e outros
produtos basicos.

0 Programa Global de Financiamento do Comércio
da IFC permitiu que os bancos paquistaneses
aumentassem o comércio além-fronteiras.

Fornecemos ao nosso parceiro mais ativo no
programa, o Habib Bank, US$ 116 milhGes em
garantias para manter os negocios em atividade.

As garantias permitiram que aquelas empresas
importassem matérias-primas e equipamentos
essenciais e despachassem seus produtos para
compradores além-mar — e mantivessem seu pessoal
empregado.
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I
MERCADOS

FINANCEIROS GLOBAIS

N VISAO GERAL

Quando a crise financeira mundial se espalhou para os
mercados emergentes, o setor de servigos financeiros foi o
primeiro a ser atingido e mais fortemente. A crise de crédito
e a reduzida liquidez do sistema financeiro prejudicaram a
capacidade dos intermedidrios financeiros de muitos paises
em desenvolvimento de financiar operagdes continuas. Ao
mesmo tempo, a desaceleracio da economia mais ampla,
reduziu a qualidade dos seus ativos e diminuiu as receitas.
A TFC respondeu intensificando rapidamente o trabalho
com os clientes da nossa carteira — uma rede de mais de

500 institui¢des financeiras do setor privado — ajudando-as

a prever, avaliar e tratar os desafios do ambiente em
transformagdo. Assumimos a lideran¢a no desenvolvimento
de solucoes oportunas e direcionadas para os problemas
especificos dos intermedidrios financeiros nos mercados
emergentes. A IFC projetou suas iniciativas de resposta a
crise de modo a ajudar a restabelecer a liquidez do comércio
e microfinanciamento, reconstruir a infraestrutura
financeira, administrar ativos em dificuldade e aliviar
dificuldades regionais especificas.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

A IFC recorreu a outros participantes do mercado para
mobilizar fundos e garantir uma resposta coordenada a
crise. As iniciativas relacionadas com os mercados
financeiros atrairam cofinanciamento da Austria, Canada,
Alemanha, Japéo, Holanda, Arabia Saudita, reino Unido e
outros parceiros. O governo japonés, por intermédio do
Banco Japonés para Cooperagdo Internacional,
comprometeu US$ 2 bilhdes e tornou-se um parceiro
fundador do Fundo de Capitalizacdo da IFC. Trabalhamos
com numerosas instituices de desenvolvimento e
financeiras, inclusive o Banco Africano de Desenvolvimento,
0 Banco Europeu de Reconstrugdo e Desenvolvimento,
Banco Europeu de Investimento e o Banco Interamericano
de Desenvolvimento em iniciativas regionais conjuntas.
Estabelecemos parceria com a KfW para lancar o
Mecanismo de Melhoria do Microfinanciamento, que
atraiu mais investimento do Banco de Desenvolvimento da
Austria (OeEB). Além do apoio ao desenvolvimento do
setor privado por intermédio de todas as nossas atividades,
reconhecemos que o setor privado tem um papel
fundamental a desempenhar na recuperacéo da crise. O
Programa Global de Liquidez do Comércio mobiliza
financiamento de fontes dos setores publico e privado e
canaliza esse financiamento por intermédio de bancos
mundiais e regionais para prestar apoio aos seus clientes
nos mercados emergentes. Da mesma forma, o Mecanismo
de Melhoria do Microfinanciamento esté sendo realizado
por intermédio de trés dos principais gestores de fundos
do setor privado.

HE SUSTENTABILIDADE

Enquanto as instituicdes financeiras concentram-se em
manter sua participacdo no mercado, o desafio este ano
tem sido convencer essas instituicdes a investir o escasso
capital no financiamento da eficiéncia energética, energia
renovavel e producéo de energia, bem como na melhoria
das cadeias de suprimento. A IFC continuou a apoiar
programas de investimento que mitiguem a mudanca
climatica e assegurem a sustentabilidade social e
ambiental. O financiamento do carbono é um dos principais
pilares da estratégia da IFC para a mudanca climatica. Este
ano, a IFC assinou um acordo com a Himadri Chemicals &
Industries na [ndia para garantir a reducdo certificada de
emissdes (RCEs) para os compradores dos paises
desenvolvidos. As rendas da reducdo certificada de
emissdes também desempenharam papel importante na
estruturacdo de um empréstimo para a Estre Ambiental no
Brasil. Lancamos também produtos de consultoria
relacionados com o financiamento do carbono, que
incluem o fortalecimento da capacidade dos bancos locais
que serdo, em Ultima analise, o fio condutor para os
produtos de financiamento do carbono no atacado. O
primeiro deles foi o Banco Industrial, na China. O Allied
Bank do Paquistdo tornou-se o primeiro banco a receber
financiamento por intermédio do Mecanismo de
Financiamento Sustentavel da IFC, que emite garantias de
comércio para apoiar a compra de equipamentos mais
limpos e mais eficientes em termos de energia. O Financial
Times Sustainable Banking Awards (Prémio Financial Times
de servicos bancérios sustentaveis), patrocinado pela IFC,
continua a recompensar as melhores praticas e a inovacdo
em servicos bancérios sustentaveis.
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I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Nos mercados financeiros, a IFC esté4 trabalhando para
contrabalancar os piores efeitos da crise financeira,
particularmente nos paises da AID e mercados mais
frageis. Nosso produto de financiamento do comércio nos
permitiu responder rapidamente as necessidades dos
clientes na crise e a prestar apoio nos mercados mais
desafiadores. O Fundo de Capitalizagdo da IFC foi criado
em questdao de meses e comecou investindo 0s
US$ 3 bilhdes mobilizados para apoiar de forma sistematica
importantes instituices financeiras. Essa iniciativa foi
logo sequida do Mecanismo de Melhoria do
Microfinanciamento e do Programa Global de Liquidez do
Comeércio, que estimulou um grande niimero de instituicdes
de financiamento de desenvolvimento, governos e bancos
para tratar do hiato do financiamento do comércio. Gracas
a lideranca da IFC, nossos compromissos com esses
instrumentos foram impulsionados varias vezes e ajudardo
a aumentar nosso impacto sobre o desenvolvimento.
Desempenhamos papel de destaque na primeira iniciativa
regional para a Europa Central e Leste Europeu, o que
preparou o caminho para iniciativas na América latina,
Caribe e Africa. Nossos investimentos totalizaram cerca de
US$ 5 bilhdes em 255 projetos, dos quais 142 foram
desenvolvidos em paises da AID. Alcancamos niveis
recordes de investimentos na Africa Subsaariana, com um
compromisso de mais de US$ 1 bilhdo e também na regido
do Oriente Médio e Norte da Africa.

EEN A PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

O comércio é critico em um mundo integrado e pode ser
uma ferramenta eficaz no desenvolvimento do setor
privado. A répida deterioracdo dos mercados financeiros
mundiais levou os bancos a reduzirem o empréstimo para
os mercados emergentes e a cortar linhas de financiamento
do comércio para importadores e exportadores. Ao
abordar essa situacao, a IFC consequiu aproveitar um forte
historico de facilitacdo do comércio durante tempos de
crise. Respondemos a crise financeira do Brasil de 2002
com uma iniciativa para oferecer grandes linhas de
comércio consorciadas para bancos nacionais privados e
prestamos importante apoio ao comércio por intermédio
de bancos sul-coreanos durante a crise financeira da Asia
de 1997. Nossa primeira resposta em 2008 foi triplicar
nosso Programa Global de Financiamento do Comércio de
US$ 1bilhdo para  US$ 3 bilhGes.  Todavia, nossa
experiéncia com o programa nos ajudou a compreender
que falar sobre o risco para os bancos ndo era suficiente
em um momento em que muitas instituicdes financeiras
carecem de liquidez. Isso levou ao desenvolvimento do
Programa Global de Liquidez do Comércio, que se destina
a injetar liquidez no sistema de financiamento do
comércio.



IMPACTO SIGNIFICATIVO

CAPITULO TRES:

—POR POLO INDUSTRIAL

FINANCIAMENTO E
CARTEIRA DE PROJETOS

IR MMERCADOS FINANCEIROS GLOBAIS

(US$ MILHOES) EF09 EF08

Compromissos da IFC 4.709 4.605
Empréstimos 1.719 1.978
Capital préprio 531 890
Garantias e gestao de riscos 2.459 1.737

Consorcios de Empréstimos 777 1.034

Compromissos totais 5.486 5.639

Carteira comprometida da contada IFC ~ 12.018 12.216

Mantidos para outros 2.088 1.358

Carteira total 14.107 13.574

I CAPITAL PRIVADO E FUNDOS

DE INVESTIMENTOS
(US$ MILHOES) EF09 EF08

Compromissos da IFC 324 394
Empréstimos - -
Capital préprio 324 394
Garantias e gestao de riscos - -

Consorcios de Empréstimos - -

Compromissos totais 324 394

Carteira comprometida da contada IFC~ 1.618 1.350

Mantidos para outros 19

Carteira total 1.638 1.350

I /NDICADORES DO PROGRAMA DE
FINANCIAMENTO DO COMERCIO GLOBAL

EF09 EF08 EF07 EF06
|
Garantias (montanteem  $2.393 $1.429  $767  $267
US$ milhes/nimerode  1.869  1.008 564 320

garantias)

PME (por ntimero de 73% 75% 1% 81%
garantias)

Africa (por montante) 27%  41%  49%  70%
Sul a Sul (por nimero 40% 34% 36% 38%
de garantias)

Total do comércio $3.054 $1.880 $1.160  $395

apoiado (US$ milhdes)

CLASSIFICACOES DOS
RESULTADOS PARA O
DESENVOLVIMENTO

I MERCADOS FINANCEIROS GLOBAIS

155 55 686 7%

Resultado para
o desenvolvimento 71%

_ 74%
Desempenho financeiro | E— o3

I 75
Desempenho economlco_ Ul 2o
0

Desempenho ambiental _ 67%

e social S G5
Impacto sobre —
SO C  —— 1%

do setor privado

% com dlassificacdo elevada O 20% 40% 60% 80% 100%

B (FC  EE Mercados Financeiros Globais
Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observacdo: O ntimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhGes) naqueles projetos.

I CAPITAL PRIVADO E FUNDOS
DE INVESTIMENTOS

68%

Resultado para
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e sodial I— 5
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do setor privado
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B FC W Capital privado e fundos
de investimentos

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observagdo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o nimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhdes) naqueles projetos.

I COMPROMISSOS DOS MERCADOS
FINANCEIROS
EF09

(FINANCIAMENTO EF08

EM US$ MILHOES)

NUmero de projetos 255,5 176,5
NUmero de paises 84 65
Financiamento da IFC 5.032,3 4.999,5
Consorciacoes 7771 1.033,5

ALCANCE DO
DESENVOLVIMENTO

I POLO DE MERCADO FINANCEIRO GLOBAL

INDICATOR CARTEIRA EXPECTATIVAS
ACO07 AC08 DE NOVOS
NEGOCIOS NO
EF09'

Indicadores do alcance do financiamento
para as MPMEs e para habitacdo
Empréstimos paraas  86.005 90.632
PME (US$ milhdes)?
Empréstimos para
as PME (milhoes de
empréstimos)?
Empréstimos para
microfinanciamento
(US$ milhes)?
Empréstimos para
microfinanciamento
(milhoes de
empréstimos)’
Empréstimos para
financiamento
habitacional

(US$ milhdes)?
Empréstimos para
financiamento
habitacional
(milhes de
empréstimos)?
Capital privado e fundos de investimentos*

Numeros de PMEs 255 234 59
favorecidas

Novos empregos
NUmero de empresas
investidas com
exposicéo fronteirica/
AD

27.395

0,82

7.887 91.579

6.99 72.37

14.320 13.561 5.306

0,51 0,54 0,06

162.081
112

303.905 22.715
189 88

NUmero de empresas 223 285 93
investidas com

alto crescimento

(>20% crescimento /

+crescimento)

0Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 néo séo
exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada
de clientes da IFC.

" Para as expectativas de novos negocios do EF09, montantes em dolar
representam a carteira pendente esperada até o fim do ano calendério de
2013 e o nimero de empréstimos representa o nimero de novos
empréstimos esperados para serem desembolsados durante os anos-
calendario de 2009-2013 pelos clientes IFC com os quais a IFC
comprometeu projetos relacionados a PME, microfinanciamento ou habitacao
no EF09. Para o EF09, os empréstimos esperados para microfinanciamento
incluem o Mecanismo de Liquidez para Microfinanciamento da IFC e o Fundo
de Acdes MicroVest Il que, juntos, respondem por 70 milhdes de empréstimos
e US$ 90 bilhdes em carteira pendente durante o ciclo de vida dos projetos.

2 0s nUmeros relativos ao alcance da carteira representam a carteira de
PMEs e empréstimos sem amortizagao para microfinanciamento dos
clientes da IFC no final do ACO7 e AC08, para instituicdes financeiras/
projetos voltados para as MPMEs; solicitou-se que 197 e 215 clientes
reportassem suas carteiras de PME e microfinanciamento de final de ano
para 0 ACO7 e ACO8, respectivamente; 163 e 178 clientes o fizeram para o
ACO7 e ACO8, respectivamente. Os dados que faltam foram extrapolados.

3 Os nuimeros relativos ao alcance da carteira representam a carteira de
empréstimo sem amortizacao para financiamento habitacional dos
clientes da IFC no final do ACO7 e AC08, para instituicdes financeiras/
projetos voltados para financiamento habitacional; solicitou-se que 43 e
39 clientes reportassem suas carteiras de financiamento habitacional de
final de ano nos ACO7 e ACO8, respectivamente; 32 e 34 clientes o fizeram
para 0 ACO7 e ACO8, respectivamente. Os dados que faltam foram
extrapolados.

* Célculos para a carteira baseados no novo compromisso de negécio
assumido entre 2000 e o respectivo ano e ndo na carteira total de
projetos. As expectativas para o EF09 séo projetadas durante o periodo
dos fundos.
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INFRAESTRUTURA

GLOBAL

N VISAO GERAL

Eletricidade, rodovias, dgua, recursos naturais e
telecomunicagbes sdo essenciais para o desenvolvimento
econdmico e alivio da pobreza. Mas o colapso dos
empréstimos privados para infraestrutura causado pela crise
financeira global atingiu mais duramente os mercados
emergentes. Nossas pesquisas indicam que cerca de

US$ 110 bilhées em novos projetos com financiamento
privado nos paises em desenvolvimento correm risco de atraso
ou de adiamento porque o financiamento esgotou-se. Em

resposta, a IFC intensificou seu apoio aos investimentos em

infraestrutura e também estd ajudando a incubar projetos por
intermédio do nosso fundo IFC InfraVentures. Além disso,
estamos nos associando a instituiges e paises para estabelecer
uma nova abordagem destinada a mobilizar quantias muito
mais elevadas de financiamento do que poderfamos fornecer
por nés mesmos. Em cooperagao com o Banco Mundial, o
conglomerado de infraestrutura da IFC — que inclui petréleo,
gds e mineracao, tecnologias da informagio e da comunicagio,
financiamento subnacional, bem como os setores de
infraestrutura tradicionais — fornece financiamento e
consultoria onde os setores ptiblico e privado formam
parcerias para desenvolver projetos que prestem servigos
essenciais s pessoas e empresas.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

Como bilhes de dolares diluiram-se no financiamento de
infraestrutura em meio a crise global de crédito, a IFC uniu
forcas com doadores bilaterais e multilaterais para
implementar o Mecanismo da Crise de Infraestrutura, uma
iniciativa para ajudar a preencher as lacunas de
financiamento em projetos de infraestrutura com
financiamento privado ou financiados por parcerias
publico-privadas. O Presidente Zoellick do Grupo Banco
Mundial lancou o mecanismo em abril de 2009 junto com
os membros fundadores Alemanha e Franca. A Alemanha
planeja contribuir com €500 milhdes e a Franca, com
€1 bilhdo em cofinanciamento. A IFC fornecerd até
US$ 300 milhdes para o fundo de capital e possivelmente
com US$ 2 bilhdes em cofinanciamento.  Estamos
empreendendo discussdes com governos e outras fontes
para levantar cerca de US$ 10 bilhdes em financiamento
total. No caso da estacdo edlica de Rotor Elektrik na
Turquia, a IFC interveio quando os restritos mercados de
crédito forcaram os bancos comerciais a reduzir sua
participacdo no projeto. Aumentamos nosso empréstimo
para € 55 milhdes e asseguramos que o restante do pacote
dofinanciamentotambém estivesse garantido. Convidamos
0 Banco Europeu de Reconstrugdo e Desenvolvimento a
conceder um empréstimo e o Banco Europeu de
Investimento a fornecer € 30 milhdes em liquidez aos
bancos comerciais, que participaram da transagdo como
avalistas do Banco Europeu de Investimento (BEI).

I SUSTENTABILIDADE

0 apoio a sistemas de infraestrutura que operem de forma
social e ambientalmente sustentdvel ajuda a assegurar
que haja um mundo para nossos filhos viverem. Tomemos
o exemplo de Istambul, capital econdmica da Turquia. As
antigas ruas da cidade simplesmente ndo suportam o
trafego dos 12 milhdes de pessoas que 13 vivem,
provocando grande poluicdo. A IFC, trabalhando em
associacdo com um grande consdrcio bancério e agéncias
de crédito & exportacdo, ajudou o governo municipal a
completar o financiamento para a construcdo dos
22 quildmetros da linha de metrd entre Kadikoy e Kartal,
numa época em que os mercados financeiros estavam
interrompendo suas atividades. Por ser um meio de
transporte de massa limpo, a nova linha ajudara a reduzir
a dependéncia de automdveis e Onibus em uma das
cidades de maior densidade populacional do mundo. Ao
reduzir as emissdes de gases do efeito estufa, o
investimento contribuir para o compromisso da IFC com a
mitigacdo da mudanca climatica. No setor de energia,
mais da metade dos investimentos da IFC foram destinados
a energia renovavel pela primeira vez, alcancando o
numero recorde de 12 projetos em um total de 18. Nosso
grupo de produtos quimicos desenvolveu as trés primeiras
transagoes da IFC relacionadas as Garantias de Emissao de
Carbono, um mecanismo que ajuda as empresas dos
paises em desenvolvimento a vender créditos de carbono
no mercado internacional.
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I /MPACTO SOBRE O DESENVOLVIMENTO

Hoje, a infraestrutura moderna como as conexdes por
banda larga e redes mdveis é geralmente a forma mais
eficiente de alcancar as pessoas de baixa renda em locais
remotos. Na India, por exemplo, a IFC investiu na FINO,
uma empresa que fornece um cartdo inteligente
personalizado por meio do qual as pessoas podem acessar
servicos financeiros e receber pagamentos do governo.
O cartdo de identificacdo exclusivo contém informages
pessoais como impressdes digitais, proporcionando uma
ferramenta sequra e de facil utilizacdo para aqueles que
nao possuem documentos de identificacdo formais ou s&o
analfabetos. A distribuicdo de beneficios do governo por
meio de pagamentos eletronicos reduz drasticamente a
fraude o que, por sua vez, ajuda a proteger os cofres do
governo e os bolsos das pessoas de baixa renda. Os
cartdes também permitem as pessoas receber e reembolsar
empréstimos, manter poupancas e acessar seguros e
outros servicos financeiros. O investimento da IFC ajudou
a FINO a estender seus servicos a clientes das areas rurais
e semirrurais. A IFC estd ajudando ainda a FINO a ampliar
as aplicacdes para salide, remessas e pensdes. Em marco
de 2009, a FINO comemorou 5 milhdes de clientes — em
sua maioria mulheres.

BN 4 PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

A maioria dos criadores de recursos naturais tém hoje
programas de investimento na comunidade, mas o
grande desafio tem sido reunir experiéncia quantificavel
acerca da sua eficicia. A falta de dados financeiros
concretos para os chamados programas “de carater
social”, tais como treinamento em aptiddes e clinicas
para tratamento de salde tem dificultado a avaliacdo
dos seus beneficios comerciais e a justificacdo dos
orcamentos que competem com outras prioridades
corporativas. Em resposta, a IFC estd ajudando as
empresas a atribuir um valor em délar aos beneficios dos
seus programas de investimentos na comunidade com o
desenvolvimento do Modelo de Planejamento e
Valorizacdo  Financeira para o Investimento em
Sustentabilidade. O aplicativo utiliza um banco de dados
global de antigos programas de desenvolvimento de
comunidades e experiéncias corporativas. As informagées
ajudardo as empresas a alocar de forma estratégica
recursos financeiros para os programas com o maior
impacto positivo, tanto para seus negocios quanto para
as comunidades locais. O Fundo de Desenvolvimento de
Comunidades da IFC vem trabalhando com a Rio Tinto
Alcan, Deloitte e a Agéncia Multilateral de Garantia de
Investimentos para aprimorar o modelo que serd testado
também por vérios clientes da IFC. A ideia é desenvolver
um aplicativo que possa, em Ultima andlise, ser utilizado
por empresas de todo o mundo.



CAPITULO TRES: IMPACTO SIGNIFICATIVO

—POR POLO INDUSTRIAL

| | |
FINANCIAMENTO E CLASSIFICACOES DOS ALCANCE DO
CARTEIRA DE PROJETOS RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO
DESENVOLVIMENTO
HE /NFRAESTRUTURA I /NFRAESTRUTURA I POLO GLOBAL DE INFRAESTRUTURA
(US$ MILHOES) EF09 EF08 INDICADOR CARTEIRA EXPECTATIVAS DE
ACO07' AC08 NOVOSNEGOCIOS
| Resultado para 80% EF09°
o desenvolvimento Ul %
Compromissos da IFC 1.464 2.404 5ot I ——
_ 9
Empréstimos 1.140 2143 Desempenho financeiro — ' Emprego’ 305.578 443.035 44.080
Capital préprio 317 248 _ 80% Pagamentos e.a0~ 15.295 17.992 11.369
Garantias e gestao de riscos 7 13 Desempenho econom\co_ 7% governo ($ milhes)
Arei hcti : G local d 13.078 14.209 946
Consorcios de Empréstimos 367 1.279 Desempenho ambiental _ 81% bgrrgperie?\;agose
Compromissos totais 1.830 3.683 e social S 68 % (US$ milhGes)*
Carteira comprometida para a conta 5.907 5314 Impacto sobre EEEEE— -0 Gastos para 148,2  164,9 3
da IFC 8 desenvolwmdento '_ 81% programas de
Mantides para outros 1845 1.989 0/0 setolr p‘rfl‘va . evada 0 20%  40%  60%  80%  100% e
Carteira total 7.752 7.304 o COM classITicacao elevada o o lo o o (US$ mi|h()es)4
BN FC mMinfraestrutura Total de linhas 1374 218,7 12,0
telefonicas
Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos (milhdes)®
calendario de 2000-2005. . Energia gerada 152,5 1409 12,1

Observacdo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos

classificados e o niimero entre parénteses representa o investimento total da IFC (milhGes de clientes)

(US$ milhdes) naqueles projetos. DiStribUiE;éf?hdwe d 21,5 25,1 0,2
) energia (milhGes de
HE TECNOLOGIAS DA INFORMACAO I 7ECNOLOGIAS DA INFORMACAO clien?es)
E DA COMUNICACAO GLOBAL E DA COMUNICACAO GLOBAL Distribuicio de gés 107 12,5 0.3
(milhes de clientes)
(US$ MILHOES) EF09 EF08 Resultad : , Distribuico de 4gua 18,4 20,5 3,0
() 0 e 64 (milhGes de clentes)
o desenvolvimento 1% A id 4035 4362
uas servidas : i -
Compromissos da IFC 572 366 D ho i _ a9 atacas (milhdes de
Empréstimos 466 293 esempenho financeiro [ 63°% metros clbicos/ano)
Capital préprio 105 72 —— 5% Passageiros de 85,0 92,2 15,6
oo o gt de esempenhio ec°”°m"°_48/ 7% aeroportosfinhas
Garantias e gestao de riscos 1 0 : : : aéreas (milhdes)
Consorcios de Empréstimos 118 0 Desempenho ambiental _ 9%6%  Clientes de 3,8 3,5 _
Compromissos totais 690 366 e socia| _ 68% tratnsgort(e ":lgg )
radas (mi
Carteira comprometida para a conta 1.356 1.140 Lmdpeicetr?vi]?\?ir;emo _ 72% estracas {mnoes
dalFC v _ 81% Estradas — nimeros 2356 3275 -
) do setor privado de veiculos (milhGes)
Mantidos para outros 530 461 % com dlassificacdo elevada O 20% 40% 60% 80% 100% Passageiros 155,3 154,3 -
Carteira total 1.886 1.601 ferroviarios (milhdes)
B FC  m Tecnologias da Informacéo Frete ferrovidrio 1626 173.8 _
BN PETROLEO, GAS, MINERACAO e das Comunicacdes Globas (milhdes de
E PRODUTOS QUIMICOS Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos ;(;n:!;d;;)carga/ 158 11
. ~ . calendario de 2000-2005. > UE Ll i ' -
(US$ MILHOES) EF09 Eros Observagao: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos cereais (milhdes de

I dlassificados e o ndimero entre parénteses representa o investimento total da IFC toneladas)

(US$ milhdes) naqueles projetos.

Compromissos da IFC 727 1.085 Os dados do ano calendario de 2008 e ano calendario de 2007 ndo sao
L, exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada de
Empréstimos 498 823 clientes da IFC. Emprego e pagamentos a governos discriminados por setor
Capital proprio 211 184 da indstria disponivel on-line em http://www.ifc.org/RESULTADOS. O
. . . horizonte cronolégico para expectativas difere de acordo com o departamento.
Garantias e gestao de riscos 18 78 I PETROLEO, GAS, MINERAQAO ' Alguns dados foram revisados.
Consorcios de Empréstimos 19 480 E PRODUTOS QUIMICOS 2 Expectativas projetadas para o AC12, os pagamentos ao governo para
AC09-16 foram revisados.
Compromissos totais 747 1.565 mm_ 80% % 0s dados sobre emprego em infraestrutura no AC08 sao reportados pela
Carteira comprometida para a conta 3.488 3.478 Resultado para 710/ ° primeira vez e incluem 172.819 empregos em 107 empresas, mas apenas
dalFC . : o desenvolvimento : ° dados parciais para 0 AC07 (57.797 empregos em 24 empresas.)
; _ 80% “ Petroleo, Gas, Mineracdo e Produtos Quimicos para o AC09.
Mantidos para outros 1.074 1.501 Desempenho financeiro _ 63% ° > Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao para o AC13. Pagamentos
i H esperados para receitas do governo incluem US$ 9 bilhGes por um grande
Carteira total 4.562 4.980 _ 79% cliente de infraestrutura da América Latina.

Desempenho economlco_ 7%
BN FINANCIAMENTO SUBNACIONAL b

3 . Desempenho ambiental _ 70%
(US$ MILHOES) EFo5  EF08 e social I 65 BN COMPROMISSOS
— —— . EM INFRAESTRUTURA GLOBAL
f 0 desenvolvimento _ 81%
Eompionssositalle 348 49 do setor privado ) (FINANCIAMENTO EF09  EF08
Empréstimos 348 29 % com dlassificacéo elevada 0 0%  40%  60%  8O0%  100% EM US$ MILHOES)
Capital préprio - - EEIFC W Petrole, gis, mineracio |
Garantias e gestdo de riscos - 21 e produ£05 qﬁimicos Numero de projetos 95 89
Consorcios F]e EmpreSt!mos - - Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos Némero de pafses 51 32
Compromissos totais 348 49 calendario de 2000-2005. R
Carteira comprometida para a conta 506 200 Observagdo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos Financiamento da IFC 3.111,5 3.904
da IFC P P dlassificados e o nimero entre parénteses representa o investimento total da IFC Consorciagdes 503,5 1.758,8

(US$ milhGes) naqueles projetos.

Mantidos para outros - -
Carteira total 506 200
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As atividades de investimento e servigos de consultoria da
IFC em manufatura, agronegdcio e satde e educa¢io tratam
das necessidades humanas bésicas. Essas induastrias do “setor
produtivo” desempenham um papel primordial na criacio de
empregos ¢ mobilidade social e serdo criticas para a
recuperagao econdmica dos paises em desenvolvimento. Por
meio do nosso trabalho nessas industrias, a IFC almeja criar
empregos, apoiar uma classe média emergente, aumentar as

oportunidades para as micro, pequenas e médias empresas

e mitigar os perigos da mudanca climdtica. No setor de
manufatura, nossa estratégia inclui o auxilio aos nossos
clientes competitivos a superarem a recessao economica,

a0 mesmo tempo em que também fortalecemos empresas
competitivas de baixo custo que demonstrem forte impacto
sobre o desenvolvimento. No agronegdcio, respondemos a
crise global proporcionando liquidez a toda a cadeia de
suprimentos enquanto trabalhamos para reduzir os perigos de
longo prazo da escassez de alimentos e elevagao de precos.
Em satde e educa¢do, buscamos aumentar a quantidade ¢ a
qualidade dos servicos disponiveis oferecendo financiamento
para a satde e a educagio.

BN PARCERIAS E MOBILIZACAO

A IFC esforga-se para maximizar seu impacto sobre o
desenvolvimento trabalhando em parceria com outros
atores. No ramo de manufatura, os US$ 65 milhdes do
financiamento da IFC para a Jambyl Cement foram
acrescidos de US$ 110 milhdes que mobilizamos em uma
premiada negociacdo para financiamento de projetos,
para 0 apoio a construgdo da primeira fabrica de cimento
ecoldgica, com processo seco do Cazaquistao. Trabalhamos
também em colaboracdo com o National Council for Air
and Stream Improvement (Conselho Nacional para a
Melhoria do Ar e dos Rios) — NCASI — para desenvolver
uma ferramenta livre que possa ser baixada via Internet e
que ajude as empresas de produtos florestais a calcularem
seus impactos de carbono e gases do efeito estufa. No
agronegocio, nossa parceria com a Alianca para uma
Revolucdo Verde na Africa ajudou a aumentar o
financiamento para os pequenos agricultores melhorando,
ao mesmo tempo, a logistica e a infraestrutura do mercado.
Em salde, a IFC trabalhou com o Ministério das Relacdes
Exteriores da Holanda para financiar uma pesquisa sobre o
papel do setor privado no financiamento e prestacdo de
servicos de salde em cidades de nivel intermediario das
&reas rurais da India, cujos resultados poderiam ajudar a
melhorar o acesso dos prestadores de servicos de satide
ao financiamento. Trabalhamos ainda com a Bill and
Melinda Gates Foundation e outros parceiros no Fundo de
Saide na Africa, que promoverd o investimento em
prestadores de cuidados de salde (ver box na
pagina 116).

I SUSTENTABILIDADE

Sustentabilidade, aumento da pressdo sobre os recursos
naturais e a mudanca climética s&o os principais desafios do
setor produtivo. No EF09, a IFC trabalhou para abordar
essas trés questoes. No ramo de manufatura, a IFC investiu
US$ 9,3 milhdes no Grupo Simplesmente Madera da
Nicardgua, que resgata madeira de lei das florestas
devastadas pelo furacdo de 2007. Investimos ainda
US$ 60 milhdes na ENN Solar Energy Company Limited na
China, que esta tornando a energia solar menos dispendiosa
e mais viavel produzindo modulos fotovoltaicos para
telhados. Em agronegacio, a IFC esta promovendo melhores
praticas de gestdo mediante a participacdo em mesas
redondas sobre sustentabilidade em varios ramos da
indUstria, tais como ¢leo de palma, soja e cana-de-acucar.
Fornecemos também financiamento para a Jain Irrigation, o
maior provedor de sistemas de microirrigacao destinados a
promover a eficiéncia no uso da agua em agricultura. Em
salide, a orientacao da IFC ajuda os hospitais nossos clientes
a cumprirem os padrdes internacionais, servirem de modelo
para outras instituicoes e permitirem que a IFC tenha um
impacto mais amplo em salde publica e controle da
poluicdo. A IFC estd ajudando seus clientes do setor
produtivo — em  turismo, processamento de alimentos,
varejo, hospitais e universidades — a reduzir as emissoes
de diéxido de carbono e a economizar nos custos adotando
opgdes mais “verdes” no projeto, construcéo e abertura de
novos prédios ou na reforma de construgdes ja existentes.
Nosso trabalho com o Coco Ocean Hotel em Gambia é um
bom exemplo.
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No ramo de manufatura, a IFC concentrou-se no EF09 em
promover oportunidades de emprego e também apoiar o
desenvolvimento  da infraestrutura. ~ Fornecemos
€ 24,9 milhdes em financiamento para a Antea Cement
construir e operar uma fabrica que criasse 800 empregos
promovendo, ao mesmo tempo, a construcdo de
habitacdes. Investimos também US$ 50 milhdes na
Packages Limited, o maior fabricante de papel do
Paquistdo, apoiando uma empresa socialmente
responsavel que fornece empregos diretos para quase
3.500 pessoas (ver box na pagina 89). No agronegdcio, a
IFC procurou fortalecer a infraestrutura necessaria para
reduzir o desperdicio apds a colheita e aumentar o foco
nos paises mais pobres. Fornecemos US$ 20 milhdes para
0 Grupo Bakhresa construir instalages de movimentacao
de grdos no porto de Nacala, Mogambique, que ajudardo
a aumentar o fornecimento de trigo a regido. Investimos
ainda pela primeira vez no setor de agronegocio de
Bangladesh, ajudando a modernizar o Grupo PRAN, a
principal empresa de processamento agricola do pais. Em
educacdo, a IFC aumentou o acesso ao ensino de
qualidade a preco razoavel mediante o fornecimento de
um empréstimo no valor de US$ 2,5 milhdes para a
Faculdade de Ashesi em Gana, habilitando a instituicao
para fornecer educacao para estudantes de rendas baixa e
média. Em salde fornecemos US$ 4,5 milhdes em
financiamento para o Acomet Family Hospital do
Afeganistdo, que treina médicos, enfermeiros e técnicos
que sao extremamente necessarios.

N A PRENDENDO COM A EXPERIENCIA

Os clientes do setor de manufatura da IFC tendem a criar ou
manter mais empregos e gerar mais compras locais do que
qualquer outro setor. Contudo, as pontuacdes relativas aos
resultados para o desenvolvimento no setor tém sido
historicamente mais fracas do que a média geral da IFC,
refletindo ambientes dificeis nos paises, investimentos
menores que a média, ou patrocinadores frageis. Em resposta,
estamos estreitando nossa colaboracdo com os clientes para
aprimorar suas operagdes compartilhando com eles nossa
experiéncia na indUstria mundial e aumentando sua
estabilidade financeira. Cada vez mais, estamos direcionando
nossos investimentos em micro, pequenas e médias empresas
mediante intermediérios financeiros. Isso tem melhorado o
clima de investimento e alinhado investimentos e esforcos de
consultoria para aproveitar as sinergias entre os dois.
Consequentemente, nossos clientes em 2008 ofereceram
mais empregos, pagaram mais impostos e compraram mais
bens e servicos nacionais (ver grafico na préxima pagina). A
intensificacdo do nosso foco na mudanca climéatica e melhoria
dos padrdes ambientais e sociais dos clientes também
aumentam nosso impacto sobre o desenvolvimento. No
agronegocio, constatamos que 0s investimentos maiores
tendem a apresentar desempenho melhor, 0 que também
acontece com os investimentos em produtos néo pereciveis e
a infraestrutura do agronegécio. Em salde e educacdo, a
crescente pericia da IFC no setor esta ajudando a melhorar as
jé solidas classificacdes em resultados para o desenvolvimento.
Quanto ao desempenho financeiro, bem como desempenho
ambiental e social, os projetos de salide e educagdo
apresentaram resultados superiores a média da IFC.
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FINANCIAMENTO DE
PROJETOS E CARTEIRA

EE AGRONEGOCIO

(US$ MILHOES) EF09 EF08
|

Compromissos da IFC 714 762
Empréstimos 555 605
Capital préprio 144 157
Garantias e gestao de riscos 15

Consorcios de Empréstimos 110 136

Compromissos totais 824 898

Carteira comprometida para a conta 2.510 2.188

da IFC

Mantidos para outros 522 505

Carteira total 3.031 2.693

EN MANUFATURA E SERVICOS GLOBAIS

(US$ MILHOES) EF09 EF08

Compromissos da IFC 1.466 1.418
Empréstimos 1.110 1.267
Capital préprio 355 148
Garantias e gestao de riscos 2 3

Consdrcios de Empréstimos 467 305

Compromissos totais 1.934 1.723

Carteira comprometida para a conta 6.336 5.811

dalIFC

Mantidos para outros 1.898 1.689

Carteira total 8.234 7.499

B SAUDE E EDUCACAO
(US$ MILHOES) EF09 EF08

Compromissos da IFC 223 315
Empréstimos 125 228
Capital préprio 82 60
Garantias e gestao de riscos 17 27

Consdrcios de Empréstimos 0 17

Compromissos totais 223 332

Carteira comprometida para a conta 763 668

da IFC

Mantidos para outros 21 22

Carteira total 784 690

CLASSIFICACOES DOS
RESULTADOS PARA O
DESENVOLVIMENTO

EE AGRONEGOCIO
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—
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Impacto sobre
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o desenvolvimento _ 81%8%

do setor privado
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Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendério de 2000-2005.

Observacdo: O niimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e 0 nlimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhdes) naqueles projetos.

I MANUFATURA E SERVICOS GLOBAIS

Resultado para m.cmzn— 54%

o0 desenvolvimento 7%
_ 46%

Desempenho financeiro _ 63%
_ 59%

Desempenho econdmico I 1%

Desempenho ambiental _ 49%
e socia _ 68%:

Impacto sobre EE—— 750,

0 desenvolvimento o
. _ 81%
do setor privado

% com dlassificacao elevada 0

20% 40% 60% 80%

B FC  m Manufatura e Servicos Globais
Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendario de 2000-2005.

Observagdo: O nimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e 0 nimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(US$ milhdes) naqueles projetos.

BN SAUDE E EDUCACAO

Resultado para 73%
o0 desenvolvimento 265 512 569) 1%

_ 73%
[ 63%

_71%
_7%

Desempenho ambiental _ 79%

Desempenho financeiro

Desempenho econdmico ;

e social _ 68%;
Impacto sobre
; _
¢ desenvolvimento '_88010/05
do setor privado °
% com dlassificacao elevada 0 20% 40% 60% 80% 101
B FC W Salde e Educacéo

Dados do DOTS em 30 de junho de 2009 para projetos aprovados nos anos
calendério de 2000-2005.

Observacdo: O niimero dentro da barra representa o nimero de projetos
classificados e o nlimero entre parénteses representa o investimento total da IFC
(USS milhdes) naaueles proietos.

%

100%

ALCANCE DO
DESENVOLVIMENTO

I POLO DO SETOR PRODUTIVO

INDICADOR CARTEIR EXPECTATIVAS DE
ACO07' AC08 NOVOS NEGOCIOS
EF09”
[ -
Emprego 948.839 876.336 206.681
Agronegacio 400.315 295.102 98.189
Manufatura 504.512 528.749 72.460
€ Servicos
Saude e 44.012 52.485 36.032
Educacao
Numero de 0,8 1,6 0,2
agricultores
favorecidos
(milhoes)
Numero de 4,7 55 5,6
pacientes
favorecidos
(milhoes)
NUmero de 0,6 1,2 0,01
estudantes
favorecidos
(milhoes)?
Compras locais 27313 32.778 6.360
(US$ milhdes)
Pagamentos 3.754 4.737 1.422
0 governo
(US$ milhdes)

0Os dados do ano calendério de 2008 e ano calendério de 2007 ndo sdo
exatamente comparaveis porque baseiam-se em uma carteira modificada
de clientes da IFC.

" Alguns dados foram revisados. Em particular, empregando-se uma definicdo
mais rigorosa, os dados sobre emprego e pagamentos ao governo para uma
grande cadeia de varejo incluem atualmente apenas dados sobre as
empresas mais intimamente associadas ao investimento da IFC, em vez de
todo o grupo (ou seja, de 8.938 contra 268.000; pagamentos ao governo de
US$ 23 milhes contra US$ 843 milhdes; compras locais de US$ 833 milhdes
contra US$ 21,9 bilhdes) e nimeros revisados obtidos para trés projetos de
satide reduziram em um milhdo os nimeros de pacientes relatados
anteriormente. Os dados incluem um pouco mais de um milhdo de pacientes
em uma cadeia de hospitais na India, na qual a IFC possui participacio
acionaria de 1,3%.

2 Expectativas de EF09 projetadas até 2015.

? Inclui estudantes beneficiados com os servicos de Tl em universidades da
Africa (350.000 no AC07, 300.000 no AC08).

I COMPROMISSOS DO SETOR PRODUTIVO

( FINANCIAMENTO
EM US$ MILHOES)

EF09 EF08

Nimero de projetos 96.5 106.5
Nimero de paises 52 50
Financiamento da IFC 2.403,4 2.495,1
Consorciagdes 577.5 457,6
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LITUANIA %
Promogdo de negociagoes
sobre energia renovdvel

em pequena escala

Para a Lituania, o ingresso na Unido Europeia em
2004, trouxe, além dos beneficios econémicos,
obrigac6es de cumprir uma série de padrdes
ambientais.

Uma delas era o dever de aumentar em 7%

a quantidade de energia produzida a partir de fontes
renovaveis até 2010. Em um pais onde o desperdicio
de energia era abundante devido aos suprimentos
artificialmente baixos e subsidiados pelo governo,

o cumprimento daquela obrigagdo representava

um desafio.

Para tratar a questao, a IFC associou-se ao Banco
SEB da Lituénia para lancar um mecanismo destinado
a ajudar as pequenas e médias empresas da Lituania
a mudarem para fontes renovaveis de energia. Pelo
mecanismo de € 10 milhdes o Banco SEB presta
apoio com caracteristicas patrimoniais na forma de
empréstimos subordinados para projetos locais de /
energia renovavel, enquanto a IFC assume o risco 2
inerente dos empréstimos. A transacdo devera 3
prestar apoio a cerca de € 50 milhdes em 3
empréstimos para pequenas empresas. 4

0 mecanismo é um plano piloto global de uma :“i

¥

r-—

b B3 %
=
¥

o T

1105
L s

abordagem que envolve a oferta de empréstimos
subordinados para financiar projetos de energia
renovavel de pequena escala por intermédio de
bancos comerciais. 0 mecanismo de financiamento
inovador pode tornar-se uma importante ferramenta
para financiar investimentos em energia sustentavel

e mitigar a mudanca climatica. Pode também servir
de modelo para atrair os indispensaveis investimentos
para a Lituania durante a recessdo econémica.
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A IFC tem uma trajetdria
de inovagdo, conforme
demonstrado pelo rdpido
desenvolvimento de
iniciativas de combate d crise
e pelas inovagées nos
programas piiblico-privados
de infraestrutura,
[financiamento em moeda
nacional, financiamento
estruturado, ajuda baseada
em resultados, e capital de
risco para PMEs.
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MICROFINANCIAMENTO (é
Ajudando as instituicoes .
de microfinanciamento "
a criarem oportunidades
German Garcia (foto & esquerda) ndo sabia nada B .

sobre contabilidade basica de negdcios. Mas sabia
que sua pequena oficina estava rendendo muito
pouco para atender as necessidades de sua familia.

Surgiu entao a FDL, uma instituicdo de 1
microfinanciamento nicaraguense que foi um dos
primeiros beneficiarios de crédito do Mecanismo de
Melhoria do Microfinanciamento lancado pela IFC e
pelo banco alemao de desenvolvimento KfW. A FDL
concedeu um empréstimo a Garcia para comprar
equipamentos melhores para sua loja e ensinou-lhe
escrituracao mercantil basica.

Hoje, a empresa de Garcia esta ganhando mais.
“Antes, eu ndo tinha como pagar a educagdo do meu
filho,” diz ele. “Agora ele é um trabalhador
qualificado.”

0 Mecanismo de Melhoria do Microfinanciamento
é um veiculo de resposta a crise destinado a acelerar
o fluxo de dinheiro para mais de 100 instituicoes de
microfinanciamento como a FDL, ajudando-as a
superar a crise e desenvolver seus éxitos (para obter
detalhes, ver pagina 36). O BlueOrchard Finance S.A.,
um dos trés gestores de fundos independentes que
administram os recursos financeiros do mecanismo,
forneceu um empréstimo no valor de US$ 3 milhdes a
FDL, ajudando-a a manter seu nivel de empréstimo
num momento em que as condi¢des do mercado
pioravam.

A IFC é um dos trés principais investidores do
setor de microfinanciamento. Nosso trabalho ajuda-

nos a desenvolver uma industria emergente que
permite que milhdes de pessoas saiam da pobreza.
Estima-se em 133 milhdes o niimero de pessoas
beneficiadas pelo microfinanciamento hoje, mas isso
8 éuma pequena fragdo do nimero dos que poderiam
= desfrutar de microempréstimos e outros produtos
financeiros.
| A IFC esta respondendo com a concentragdo nos
15 grandes paises responsaveis pelo maior niimero
% de pessoas de baixa renda no mundo mas que
geralmente tém pouca ou nenhuma atividade de
microfinanciamento. A ampliacao do
. microfinanciamento em paises como o Brasil, China,
» . Etiopia e Turquia pode reduzir consideravelmente
~  apobreza. e
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UGANDA

A Zain-Stanbic atende
| a demanda de telefones
celulares

Acompanhar a explosdo de demanda por produtos

de telefonia celular em Uganda costumava ser um - '
problema para Denis Katwesigye Mitegyeko, que !
vende tempo de utilizagao, aparelhos e pacotes p—r r

iniciais de telefones celulares para a Zain Uganda.
“Havia falta de estoque, 0 acesso ao financiamento
era caro e ndo conseguiamos manter o ritmo,” diz
Mitegyeko, um dos cerca de 20 distribuidores dos L
produtos da Zain para as lojas de varejo de todo
0 pais por intermédio de uma rede de distribuidores !
terceirizados. “Perdiamos muitas oportunidades.” ' 'F
Isso ndo acontece mais. Em 2009, Mitegyeko
recebeu um crédito para saque a descoberto de
600 milhdes de shillings ugandenses
(aproximadamente US$ 290.000) da Stanbic Uganda
D para aumentar seu estoque. Ele repassou também
- uma parte dos fundos para sua rede de distribuidores
. terceirizados a fim de ajuda-los a aumentar seus
; estoques e participou de treinamento no Business
“ Edge, o programa de treinamento em gestédo da IFC
para pequenas empresas. “Ele realmente nos ajudou a
nos tornarmos mais lucrativos,” completou Mitegyeko.
0 empréstimo e o treinamento fazem parte de
- um programa inovador da IFC para ajudar a Zain
Uganda a ampliar sua abrangéncia em todo o pais.
A IFC firmou um mecanismo de compartilhamento
de risco com a Stanbic Uganda para incentivar
0 banco a aumentar seu financiamento para os
distribuidores da Zain Uganda. A IFC também esta
prestando Servicos de Consultoria para ajudar os
distribuidores a melhorarem as praticas de
negocios, aumentando, assim, sua lucratividade.
O objetivo é suprir a falta de estoque e de capital
que impediu os distribuidores da Zain Uganda de
acompanharem o ritmo da procura do publico pelos
produtos da empresa.

-
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CHINA
Ajudando a recuperagio
da Provincia de Sichuan,
devastada pelo terremoto

0 terremoto que atingiu a provincia de Sichuan no
ano passado, tirou a vida de mais de 30 milhdes de
pessoas em um dos celeiros do pais. Vinte por cento
do produto interno bruto de Sichuan vem da
agricultura — muito mais do que a média nacional
— e o terremoto destruiu o suprimento de
fertilizantes, impedindo a recuperagao do setor
agricola da regido.

Para atenuar a escassez de fertilizantes, a IFC
ajudou o Koyo Ecological Agrotech Group Limited a
construir uma fabrica com capacidade para produzir
450.000 toneladas de fertilizantes por ano na
Provincia de Sichuan que ajudara a beneficiar mais
de 1 milhdo de agricultores. A IFC investiu
US$ 10 milhdes na compra de participacao na
empresa e forneceu um empréstimo de
US$ 20 milhdes. Ajudamos também a empresa a
obter um financiamento adicional de US$ 44 milhdes
de um banco chinés num momento em que os
mercados de crédito haviam sofrido forte retragdo.

Durante a construgao, calcula-se que as novas
instalacdes deverdao fornecer 1.000 empregos locais,
proporcionar US$ 35 milhdes em rendas para as
empresas de construcdo daquela area e injetar
US$ 27 milhes na economia chinesa com a compra
de equipamentos. A nova fabrica fornecera
fertilizantes de alta qualidade que permitirao que
os agricultores da Provincia de Sichuan aumentem
a producao de alimentos, bem como suas rendas
e seus padrdes de vida.

Koyo também treina os agricultores locais em
melhores praticas de utilizagdo de fertilizantes.
Muitos agricultores da regido estdo utilizando
métodos menos sofisticados de emprego de
fertilizantes, perdendo geralmente 50% dos
nutrientes. Especialistas em agricultura de Koyo
auxiliam os agricultores no aprimoramento do uso
de fertilizantes por meio de analise do solo, da
selecao apropriada e do momento certo,
melhorando significativamente as colheitas.

A IFC tem profundos
conhbecimentos em
mercados financeiros,
infraestrutura e
agronegocio, dreas com
uma necessidade especial
para a mitigagio da crise
e recuperagdo.
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INDIA
Aumentando o acesso aos
cuidados de satide de alta
qualidade

Na india, uma populacdo que cresce e envelhece
estd demandando mais e melhores cuidados de
saude. O estilo de vida e as doengas relacionadas
a idade criaram uma necessidade de acesso

a cuidados especializados, particularmente nas
cidades menores. A IFC esta ajudando a suprir
essa necessidade trabalhando com dois antigos
parceiros e importantes prestadores de servicos de
saude, Apollo Hospitals Enterprise Limited e Max
Healthcare Institute Limited.

No EF09, a IFC aprovou um empréstimo no
valor de US$ 50 milhdes para a Apolo Hospitals
destinado a estender sua rede “Reach” até cidades
secundarias e areas semirrurais. A empresa criara
15 centros de atendimento terciario nos proximos
trés anos, disponibilizando pela primeira vez
tratamento especializado a prego razoavel para
pessoas de baixa renda. A Apolo Hospitals é um
importante cliente da IFC, tanto no ambito regional
quanto mundial, devido a sua disposicdo de investir
em cidades menores e em outros mercados
emergentes fora da India. A IFC é acionista da
Apolo Hospitals desde 2005.

A IFC esta também investindo o equivalente a
cerca de US$ 31 milhGes na Max India para
aumentar a acessibilidade e a diversificagéo dos seus
servicos de satide e ajudar a empresa a atender
cidades menores. O investimento de capital proprio
da IFC ajudara o Max Healthcare Institute Limited,
uma subsidiaria da Max India, a acrescentar mais
1.000 leitos hospitalares na area da Grande Nova
Delhi mediante a construcao de novos hospitais em
Shalimar Bagh e Grande Noida e a melhoria das
instalacbes existentes. A empresa construira ainda
um hospital em Dehradun, Uttar Pradesh. A IFC é
acionista da Max Healthcare desde 2007.

Esses dois projetos gerardo importantes
oportunidades de emprego para os médicos,
enfermeiros e técnicos locais. A Apollo Hospitals
também esta empregando especialistas de origem
indiana que retornam do Reino Unido e Estados
Unidos para trabalhar na india.
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PAQUISTAO .o
Ajudando um cliente
responsdvel social e
ambientalmente a obter
éxito

A Packages Limited, uma das empresas que mais
empregam no Paquistdo, enfrentou algumas
decisdes dificeis.

Num momento de desafios econdmicos globais,
a empresa sabia que precisava consolidar a base do
seu capital e encontrar formas de reduzir as
despesas, sem abrir mao de seus compromissos com
a responsabilidade social e ambiental.

A empresa, que fabrica grande variedade de
embalagens, emprega 3.500 trabalhadores em
tempo integral. Outras 27.000 pessoas tém
empregos confiaveis como fornecedores ou
prestadores de servicos complementares para a
empresa. O corte de postos de trabalho teria
causado um impacto devastador em uma nacéo ja
fustigada por uma crescente crise econdmica,
elevado grau de pobreza e instabilidade politica.

A IFC, provedora de financiamento para a
Package desde 1964, interveio para ajudar. Em 2009,
. fizemos um investimento de capital préprio de US$

50 milhdes paia reforcar o balanco da empresa,
¥ | ajudando-a a suportar a crise econdmica global,
livrar-se de algumas dividas e investir em varias

» atualizagbes ambientais.

S | Nosso financiamento ajudara a Packages a dar
- prosseguimento a varias iniciativas, inclusive
resgatar uma divida de US$ 128 milhdes, aquisicao
de recuperadores de calor desperdicado e outros
sistemas para a reducdo do consumo de 4gua em
suas fabricas e a expansao dos sistemas de
reciclagem de papel para diminuir os custos de
matéria-prima reduzindo, ao mesmo tempo, sua
pegada de carbono.

A nova rodada de investimentos permitira que
a empresa prossiga com suas importantes iniciativas
de desenvolvimento comunitario e de educagdo que
mantiveram 2.300 criangas na escola mediante um
programa de modernizacdo de nove escolas,
inclusive trés somente para meninas. Os esforcos
aumentaram também o acesso de aldeias remotas
a agua doce limpa ajudando, assim, a reduzir a
incidéncia de doencas potencialmente letais
transportadas pela 4gua.




I
SERVICOS DE AUDITORIA

B OPERACOES E RESULTADOS

A TFC ajuda empresas privadas, setores

da inddstria e governos com consultoria,
solucio de problemas e treinamento. Nosso
trabalho inclui o aconselhamento a governos
nacionais e locais acerca de como melhorar
o clima de investimento e fortalecer a
infraestrutura bésica. Ajudamos também

os clientes de investimentos a acentuar sua
margem competitiva, melhorar a governanga
corporativa € a se tornar mais sustentavel.

Os Servicos de Consultoria da IFC tornaram-se uma parte
significativa da atividade da IFC e uma ferramenta critica
para estender nosso raio de atuacdo aumentar nosso
impacto. No EF09, a IFC aprovou 227 projetos de
consultoria em 66 paises. Os recursos financeiros provém
de parceiros doadores, rendimentos nao distribuidos da
IFC e contribuices de clientes.

Dedicamo-nos a grande necessidade dos paises em
desenvolvimento de consultoria a respeito de como
desenvolver um setor privado robusto. Nosso trabalho de
consultoria confere a IFC uma vantagem competitiva
exclusiva. Também prestamos consultoria a governos
sobre como estimular o desenvolvimento por meio de
parcerias entre os setores publicos e privados.

A IFC presta Servicos de Consultoria e investimento em
sequéncia, em conjunto ou separadamente, dependendo
das necessidades de um pais ou cliente. A consultoria da IFC
pode aumentar as oportunidades de investimento ou
ampliar o impacto do nosso trabalho de investimento.

Cerca de 40% dos nossos projetos de consultoria

concentram-se na melhoria do clima de investimento,

principalmente nos paises mais pobres. Os clientes séo
geralmente governos. Por exemplo, com nosso apoio, 0s
governos implementam reformas para facilitar a abertura
de empresas e tornar seus regimes normativos mais
eficientes.

Os outros 60% sdo projetos focados em empresas
individuais. Esses projetos tém um forte impacto quando
demonstram um caso de boas praticas e quando o
conhecimento dessas praticas é amplamente disseminado
como um bem publico. Apoiamos,
instituicoes de microfinanciamento em paises afetados
por conflitos e prestamos consultoria a bancos locais
sobre empréstimos para eficiéncia energética.

No EFQ9, projetos de consultoria da IFC em 29 paises
foram afetados por conflitos. Como esses paises
geralmente parecem demasiadamente arriscados para os
investidores privados, nosso trabalho de consultoria
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por exemplo,

desempenham um papel importante na colocagdo dos
alicerces para futuros investimentos.

Organizamos nosso trabalho de consultoria em cinco
linhas de negdcio que correspondem a nossa estratégia
operacional: acesso ao financiamento, consultoria
corporativa, sustentabilidade ambiental e social,
infraestrutura e clima de investimento.

0 apoio dos doadores aos Servicos de Consultoria da
IFC tem sido vigoroso e est4 aumentando, atraindo em
média cerca de US$ 200 milhGes por ano nos Ultimos
anos fornecidos por mais ou menos 32 governos e um
crescente numero de instituicoes multilaterais e doadores
privados, tais como fundagbes. As contribuicdes dos
clientes também estdo aumentando. O compartilhamento
de custos com clientes é determinado conforme a
natureza do servico — dependendo de até que ponto 0s
beneficios vdo além do cliente individual.
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NIGERIA %

Kit de ferramentas
para pequenas e médias
empresas da [FC:

Um “kit de salvacdo”
para um empresdrio

Saidat Shonoiki, uma pequena empresaria de Lagos,
Nigéria, acabara de concluir um curso de gestao
empresarial quando se deparou com um novo
desafio — como recrutar novos funcionarios para
sua prospera empresa de racao animal.

Ela ndo podia pagar os servigos de um consultor.
Mas lembrou-se de um programa que lhe havia sido
apresentado durante seu curso de gestao: 0 SME
Toolkit (Kit de ferramentas para PME) da IFC, um
recurso on-line que oferece formularios de negdcios,
treinamento e ferramentas para ajudar as pequenas
e médias empresas dos mercados emergentes a
crescerem e obterem éxito. Shonoiki o chama de seu

“kit de salvagdo”.

Utilizando as informacdes e as ferramentas
disponiveis no website do SME Toolkit, Shonoiki
conseguiu identificar possiveis candidatos para
entrevistas e agilizar o processo de selecao.
Conseguiu também aprimorar a preparacao para as
entrevistas da sua equipe de selecdo. Finalmente,
usando um modelo do website, criou uma carta de
oferta. Isso ndo foi tudo — o kit de ferramentas
também ajudou-a a economizar dinheiro.

“Gastei apenas 4.000 nairas (cerca de US$ 25)"
diz ela. “Teria que gastar 20 vezes mais pelo mesmo
servico em outro lugar.”

0 treinamento do it de ferramentas deu a
Shonoiki a confianca para participar de um concurso
de como escrever um plano de negdcios. Ela foi a
vencedora geral do concurso organizado pela Abuja
Enterprise Agency, obtendo destaque na comunidade
de negdcios e atraindo muitos jovens empresarios
que comecaram a buscar seu conselho sobre como
desenvolver um bom plano de negdcio.

0 SME Toolkit (www.smetoolkit.org) foi langado
em 2002. Em 2006, a IFC associou-se a IBM
Corporation para fortalecer e ampliar os recursos do
kit de ferramentas, incluindo o trabalho colaborativo.
A IBM ja investiu mais de US$ 3 milhdes no
desenvolvimento técnico do kit. O programa
também é apoiado por recursos financeiros de

parceiros doadores.

0 kit de ferramentas foi lancado em 16 idiomas

em mais de 30 mercados e recebe mais de
3,5 milhdes de visitantes exclusivos por ano.



I
LINHAS DE NEGOCIOS DOS SERVICOS DE CONSULTORIA

ACESSO AO FINANCIAMENTO

BN O QUE FAZEMOS

Mais de 3 bilhoes de pessoas em paises em
desenvolvimento tém pouco ou nenhum acesso

a servicos financeiros. O acesso da IFC a linha de
negé6cios de Financiamento ajuda a aumentar a
disponibilidade e viabilidade de servigos financeiros,
focalizando especialmente as micro, pequenas e
médias empresas.

No EF09, empreendemos 298 projetos e programas em 72 paises — 141 projetos
em paises da AID e 58 em paises frageis e afetados por conflitos. Estes projetos
representam US$ 54,5 milhoes em despesas, sendo cerca de 36% de nossas gastos
destinados aos paises da AID e 14% aos paises frageis e afetados por conflitos.
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EEN COMO FAZEMOS I GASTOS COM PROJETOS NO EF09

A IFC presta consultoria sobre o acesso ao financiamento
principalmente por intermédio de escritorios regionais,
com mais de 130 funciondrios dedicados. Também
coordenamos esses servicos com o Banco Mundial para
prestar consultoria em politicas e intervencdes conjuntas.
A IFC focaliza trés areas principais:

—Criacdo de instituicdes financeiras bancarias e

I Servicos bancarios para as
PME 21%

I \icrofinanciamento 21%

I Financiamento de energia
sustentavel 18%

I Outros 15%

nédo bancarias, com énfase em bancos que atendem a Financiamento
pequenas e médias empresas ou fornecem habitacional 12%
microfinanciamento, ~ financiamento para habitagao, Leasing 7%

leasing, financiamento do comércio, seguroefinanciamento Servios de crédito 4%
de energia sustentével. Os Servicos de Consultoria da IFC Financiamento
ajudaram o Banco Muscat com o desenvolvimento de do comércio 4%

estratégia, marketing e produtos para produzir uma
operacéo rentavel para PMEs que mais do que duplicou
seu volume.

—Melhoria de infraestrutura financeira, como servicos
de crédito e mercados de titulos, registros com garantias,
sistemas de pagamento e remessas. Com o apoio a IFC, o
Egito lancou em 2008 seu primeiro servico privado de
informacGes de crédito, o i-Score, que recebeu muito mais de
um milhdo de consultas.

—Melhoria da estrutura juridica e normativa para
ajudar a desenvolver e melhorar o ambiente propicio para
0 aumento do acesso ao financiamento. A IFC elaborou o
anteprojeto da lei de transagbes seguras aprovada por
Ruanda permitindo que as instituicées financeiras
fornecam empréstimos colateralizados, melhorando, assim
0 acesso ao crédito.

Como parte da nossa resposta a crise, ajudamos as
instituicoes financeiras que sdo nossas parceiras mediante
a melhoria da gestdo de riscos nas areas de governanca,
gestéo de ativo-passivo e de liquidez, suficiéncia de capital
e risco de crédito. Nossas atividades de monitoramento e
renegociacdo da carteira de empréstimos ajudam nossos
clientes a evitarem a exaustdo do capital no setor
financeiro e a reduzir o risco de uma restricao do crédito de
longa duragdo. A IFC também est4 desenvolvendo novos
produtos, tais como servicos bancarios moveis, seguro
contra as intempéries indexado para agricultores e
agrofinanciamento.

I RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO

PRODUTO CRONOGRAMA* RESULTADOS

I 00—

Servicos bancérios para as PME 2008 Os clientes da IFC forneceram US$ 41,3 bilhoes em financiamento
para 486.550 PMEs

Microfinanciamento 2008 Os clientes da IFC forneceram US$ 4,5 bilhées em financiamento
para 5 milhdes de empresas de microfinanciamento.

Financiamento habitacional 2008 Os clientes da IFC forneceram US$ 3,1 bilhdes em empréstimos de
financiamento habitacional para 57.734 milhdes de proprietarios

Leasing (Arrendamento) 2008 Clientes da IFC forneceram US$ 1,7 bilhdo em financiamento de
leasing para 18.211 micro, pequenas e médias empresas de
leasing.

Servicos de crédito 2008 Em 13 paises, os servicos de crédito que a IFC ajudou a criar ou

a melhérar, receberam 38,9 mihées de solicitacées de crédido
e ajudaram a gerar cerca de 19 bilhdes em financiamento.

* Pendéncias da carteira reportadas pelos clientes dos scéncias da carteira reportadas pelos clientes dos Servicos de Consultoria para o ano calendario
de 2008. Para obter os numeros completos do programa de apoio as MPME clientes da IFC, consulte a pagina 119.

SERVICOS DE AUDITORIA
A IFC reforga banco de
Santa Liicia com recursos
[financeiros e consultoria

0 Banco de Santa Lucia é a maior instituicao
bancaria da ilha caribenha de Santa Lucia,
desfrutando de 40% de participagdo de mercado.
Oferece uma grande variedade de servicos bancarios
e recentemente ampliou seu foco nas pequenas e
médias empresas.

Ha um ano, a IFC aprovou um investimento no
valor de US$ 20 milhdes para apoiar os servigos
Banco de Santa Lucia tanto para grandes empresas
como para as PMEs. Junto com o investimento, os
Servicos de Consultoria da IFC ajudaram o banco a
implementar sua estratégia para as PMEs. O banco
tem hoje uma unidade de negdcios totalmente
dedicada a atender as necessidades das empresas
menores.

Assim que o projeto de servicos bancarios para
PMEs entrou em operacao, o Banco de Santa Lcia
teve que enfrentar os efeitos locais da crise
financeira mundial, que evidenciou areas da gestao
de riscos do banco que poderiam ser melhoradas. A
IFC respondeu imediatamente com o oferecimento
para conduzir uma avaliacao de riscos, cuja
implementacao ajudou o banco a compreender
melhor seus recursos de gestao de riscos e a adotar
medidas para melhora-los. Esse importante banco
local esta agora mais preparado para resistir as
futuras tempestades financeiras.

0 projeto recebeu também o apoio da Entidade
de Desenvolvimento Internacional Canadense, um
parceiro doador dos programas de Servicos de
Consultoria nos paises de lingua inglesa do Caribe.

0 acesso aos servicos financeiros para as PMEs
foi identificado como um sério obstaculo ao
crescimento do setor privado no Caribe e tornou-se
particularmente grave em consequéncia da crise
financeira global. Por esse motivo, a estratégia da IFC
¢ melhorar o acesso ao financiamento para as micro,
pequenas e médias empresas mediante parcerias
com institui¢ées financeiras locais.

A IFC combina
investimento com
atividades de consultoria
para melhorar o impacto
sobre o desenvolvimento
e atender as necessidades
dos clientes.




I
CONSULTORIA CORPORATIVA

I O QUE FAZEMOS

A linha de negécios focaliza trés dreas: melhoria da governanca corporativa, criagdo de mercados para as pequenas e médias
empresas e a melhoria da sua capacidade de gestdo, além de aumentar a responsabilidade social corporativa. No EF09, os
gastos na linha de negécios de Consultoria Corporativa totalizaram US$ 37,7 milhées e desempenhamos atividades em

73 paises. Nossas atividades incluiram 127 projetos nos paises da AID e 50 projetos em paises frageis e afetados por conflitos.
Cerca de 44% de nossas despesas foram em paises da AID e 16% em paises frgeis e afetados por conflitos.

IR MELHORIA DA GOVERNANCA CORPORATIVA

A IFC presta consultoria a empresas e bancos sobre como reforcar as praticas de
governanca corporativa e as ajuda a desenvolver capacidade institucional sustentavel
para que possam atrair capital, melhorar seu desempenho e suportar melhor a crise
financeira. As atividades focam a melhoria das praticas do conselho de administracao,
direitos dos acionistas controles internos e externos, gestdo de riscos, transparéncia e
elaboracao de relatérios.

I CRIANDO MERCADOS PARA AS PME E MELHORANDO
SUA CAPACIDADE DE GESTAO

A IFC ajuda as grandes empresas em indUstrias extrativistas, de telecomunicacdes,
agronegocio e manufatura a favorecem pequenas empresas como fornecedoras ou
distribuidoras de bens e servicos. Facilitamos o acesso ao financiamento e fornecemos
treinamento em negdcios e aptiddes técnicas a essas pequenas empresas aumentando,
dessa forma, sua competitividade. Equipamos também as empresas pequenas e médias
de todos os setores com aptiddes em gestdo pratica e informacdo, adaptados as suas
necessidades locais.

ER AUMENTANDO A RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

A IFC ajuda as empresas a desenvolverem abordagens estratégicas para se relacionarem
com as comunidades locais e apoiarem programas de investimento na comunidade que
sejam bem-sucedidos, sustentaveis e coerentes com seus objetivos de negdcios. Utilizando
ferramentas especialmente projetadas, ajudamos nossos clientes a criarem uma abordagem
estratégica para a sustentabilidade, em linha com as prioridades do seu negdcio principal, e
auxiliamos os clientes na preparacdo do seu primeiro relatdrio sobre sustentabilidade.
Trabalhamos com autoridades locais e nacionais para ajudar as empresas a maximizarem a
eficacia e a prestacdo de contas pelos pagamentos efetuados ao governo e aos representantes
locais que estejam destinados para o investimento no desenvolvimento local.
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I COMO FAZEMOS

A IFC colabora com entidades globais e locais para ampliar
0 impacto e assegurar a sustentabilidade de nossos
compromissos. Trabalhamos com o6rgdos reguladores,
institutos de governanga corporativa, centros para
membros do conselho, instituicdes educacionais e a midia
na promogdo das melhores praticas em governanca
corporativa. Organizamos uma Mesa-Redonda sobre
Vinculos entre Empresas em colaboracdo com a Kennedy
School de Harvard e o Férum Internacional de Lideres de
Empresas para permitir que as grandes empresas
compartilhem melhores praticas para programas que
unam as pequenas e médias empresas na cadeia de
suprimentos. Junto com a AccountAbility, um catalisador
de ideias sobre sustentabilidade global, e a Global
Reporting Initiative (Iniciatva de Relatérios Globais),
desenvolvemos um conjunto de ferramentas e abordagens
para ajudar as empresas a certificarem-se de que suas
atividades sociais em ambientais estejam adicionando
valor a empresa em termos de renda, reducdo de custos e
melhoria da reputacdo. Em parceria com a IBM Corporation,
provedores de contetido, parceiros nacionais ou regionais,
além do apoio da Google Grants, estamos aprimorando o
programa SME Toolkit. O programa Business Edge da IFC
estd concedendo franquia a empresas locais que
proporcionam treinamento, fortalecendo a capacidade
dos instrutores locais e fazendo parcerias com as empresas
para reforcar as aptides em gestao das suas cadeias de
suprimento. A IFC associou-se a parceiros como o World
Business Council for Sustainable Development (Conselho
Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Sustentavel),
UNESCO, World Wildlife Fund, Nestlé e Coca-Cola para
apoiar o desenvolvimento de melhores préticas e
ferramentas globais que permitem que as empresas
administrem de forma sustentavel o uso da 4gua em suas
cadeias de suprimento.

I GASTOS COM PROJETOS NO EF09

I Outros 36%
I Vinculos 21%

Governanca
corporativa 19%
I Trabalho na cadeia

de valor ndo vinculado
a investimentos 8%

Business Edge 6%
A IFC contra a AIDS 4%

Kit de ferramentas
de PMEs 4%

I RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO

PRODUTO CRONOGRAMA*

RESULTADOS

Prestou Servicos de Consultoria para 23.000 individuos, inclusive

2.400 mulheres; realizou 1.000 consultas e propiciou US$ 1,4 bilhées
em investimentos que as empresas atribuiram a projetos da IFC.

Permitiram que 62.000 pessoas (18.000 PMEs) recebessem treinamento

gerencial em sala de aula sobre os programas Business Edge e SME
Toolkit; 4,7 milhdes acessaram o contetido do SME Toolkit via Internet
em todo o mundo.

Governanga Corporativa 2007-2008
Solucdes de gestdo para as PMEs 2007-2008
Vinculos e iniciativas correlatas 2007-2008

Permitiram as PMEs conseguir 1.100 contratos no valor de

US$ 366 milhdes; além disso, beneficiaram 138.000 pessoas
(inclusive 13.100 mulheres) com 1.600 eventos de treinamento,
workshops e outras atividades de fortalecimento da capacidade.

* Periodo entre 1° de julho de 2007 a 31 de dezembro de 2008

ZAMBIA
A IFC ajuda agricultor a
graduar-se em agricultura
comercial

Quando Wisdom Mababe se demitiu do seu emprego
como mecanico de automoveis e motorista de
caminhao em Lusaka, Zambia, previu uma renda
melhor como agricultor. Entretanto, havia um
problema: Mababe descobriu que era dificil levar
seus produtos para o mercado.

Comprei a propriedade em 2002, mas nao havia
nenhuma benfeitoria nela a ndo ser um hectare de
terra desmatada e nenhum desenvolvimento de
ativos,” diz Mababe, 45 anos, que é casado e tem
cinco filhos.

Trabalhando com parceiros, o programa da IFC
Inclusive Supply Chain (Cadeia de suprimentos
inclusiva) proporcionou a Mababe acesso a
financiamento, insumos baseados no mercado, apoio
técnico e treinamento profissional, ajudando-o
a tornar-se um agricultor comercial.

Mababe aumentou sua propriedade para
328 hectares. O apoio da IFC e outros parceiros
permitiu que ele duplicasse a produtividade de milho.

Além de proporcionar acesso ao financiamento,
a IFC associou-se a fornecedores de insumos para
prestar apoio técnico a agricultores e a Camara do
Zambia para Associacdes de Pequenas e Médias
Empresas para oferecer treinamento profissional.

A Omnia Fertilizer Limited prestou apoio técnico
em amostragem do solo e aplicacdo de fertilizantes
e realizou visitas as propriedades agricolas a fim de
supervisionar o emprego dos fertilizantes, medir os
campos e avaliar as produgdes das safras. O Centro
Prime Agri prestou consultoria em protecdo de safras,
como o controle de ervas daninhas e de insetos.

A Camara Zambiana forneceu treinamento em
documentagdo administrativa, escrituragdo contabil,
gestao de fluxo de caixa e elaboracdo de orcamento.
Mababe construiu um escritério em sua propriedade
onde guarda todos os registros da empresa. Ele
planeja comprar uma colheitadeira puxada a trator
que lhe permitira colher e ensacar sua colheita em
apenas duas semanas em vez de dois meses.




]
SUSTENTABILIDADE SOCIAL EM AMBIENTAL

I O QUE FAZEMOS

Promovemos a adog¢io em larga escala de modelos
de negdcios que sejam rentdveis e bons para o
desenvolvimento ambiental e social. Nossos
projetos abordam as barreiras do mercado que
impedem o setor privado de adotar esses modelos.

Enfocamos trés dreas: o tratamento da mudanca climdtica, a alavancagem
da mio-de-obra e do capital social e a prevengio da perda de biodiversidade.

No EF09, os gastos na linha de negécios de Sustentabilidade Social e Ambiental
totalizaram US$ 16 milhoes e desempenhamos atividades em 44 paises. Nossas
atividades incluiram 41 projetos em paises da AID e 12 projetos em paises
frégeis e afetados por conflitos. Cerca de 16% de nossas despesas foram em
paises da AID e 5% em paises afetados por conflitos.
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EE ABORDANDO A MUDANGA CLIMATICA

A IFC presta consultoria a clientes sobre a melhoria dos
seus processos industriais e redugao do consumo de energia,
agua e matérias-primas. A IFC promove também o
desenvolvimento de mercados para a energia sustentavel,
trabalhando com empresas e associacées comerciais,
criando a conscientizacdo do publico e abordando desafios
técnicos e financeiros para a expansdo da energia renovavel
e melhoria da eficiéncia energética. Apoiamos também os
investidores em seus esforcos para adotar estratégias de
carteira de baixo carbono via o desenvolvimento de
ferramentas e produtos que ajudem a mitigar a mudanca
climética.

B ALAVANCAGEM DA MAO-DE-OBRA
E ATIVOS SOCIAIS

AIFC trabalha com parceiros para melhorar a conformidade
das empresas com os padroes de mao-de-obra
beneficiando seus funcionarios e reforcando sua
competitividade. ~ Proporciona ainda as mulheres
empresarias mais oportunidades para desenvolver suas
empresas por meio da melhoria do seu acesso ao
financiamento e a regulamentacdo do mercado no qual
operam. Além disso, a IFC presta suporte a investidores
que desejem planejar uma estratégia destinada a
maximizar seus retornos sociais, tais como igualdade de
géneros, juntamente com seus retornos financeiros.

I RESULTADOS DO DESENVOLVIMENTO

PRODUTO CRONOGRAMA

Competitividade mediante padrées EF09
de trabalho

do pais.
Padrdes ecoldgicos e cadeias de EF09

suprimento sustentaveis

B REDUCAO DA PERDA DA BIODIVERSIDADE

Para fazer os mercados trabalharem para a preservacao de
habitats, a IFC apoia o desenvolvimento e a implantacdo
de padres ambientais. As empresas beneficiam-se pela
obtengdo de acesso aos mercados, uso mais eficiente de
recursos, maior seguranca de suprimentos e aumento do
valor da marca. O desenvolvimento de oportunidades para
as empresas reduzirem a perda de biodiversidade na
agricultura e silvicultura é essencial para a participacéo da
IFC. Promovemos também novos instrumentos de
investimento que apoiem a protecdo da biodiversidade,
tais como obrigacdes para a silvicultura sustentavel e
novos produtos para servicos ambientais.

I COMO FAZEMOS

Oferecemos uma plataforma exclusiva para direcionar os
mercados para a sustentabilidade e adotamos uma
abordagem que aproveita nossos pontos fortes. Isso inclui
a pericia, a rede e o poder de agregacdo da IFC nos
mercados emergentes, os quais podem beneficiar-se da
promocao da sustentabilidade por meio dos Servicos de
Consultoria. Desenvolvemos parcerias com clientes que
ndo se resumem em simples transacdes financeiras e
colaboram na estratégia e operagbes com organizacoes
que tenham a pericia e o alcance para complementar os
nossos. Criamos parcerias de longa duracdo com doadores
para aumentar nosso impacto. Junto com nossa
consultoria, fornecemos financiamento para clientes que
testam novos modelos de negdcios para a
sustentabilidade.

RESULTADOS

No Camboja, um projeto IFC-OIT ajudou a melhorar as condicdes de
trabalho para mais de 99.000 trabalhadores no setor de vestuario

Um kit de ferramentas foi disponibilizado publicamente para
partes interessadas sobre melhores praticas para compensacdes

para a biodiversidade como a compensacao pelo dano inevitavel
a biodiversidade.

A IFC apoiou a criacdo do S&P ESG India Index (indice da Standard &
Poor sobre praticas ambientais sociais e de governanca corporativa),

avaliado em comparacdo com o padrdo S&P CNX Nifty, que lista as
50 empresas que demonstram alto nivel de compromisso em cumprir
os padrées ambientais, sociais e de governanca corporativa.

Instrumentos para investimento EF09
sustentdvel
Producdo mais limpa EF09

As avaliacdes de producdo mais limpa resultaram em US$ 10 milhées

em investimentos em tecnologias eficientes em termos de energia
para reduzir os gases do efeito estufa.

VIETNA
Forca de trabalho
e empresas trabalham
em cooperagdo para
a competitividade

0 programa Better Work Vietnam esta ajudando as
empresas vietnamitas a se tornarem mais
competitivas por meio da melhoria das condigoes de
trabalho e das relagdes entre a forca de trabalho e a
diretoria. Esta também iniciando a colaboragao entre
compradores e fornecedores.

Lancada em 2008, a iniciativa devera melhorar
as condigoes para cerca de 150.000 trabalhadores
no periodo de dois anos e, finalmente,

700.000 trabalhadores até o final do seu quinto ano.
Implementada pela IFC e pela Organizagao
Internacional do Trabalho, a iniciativa combina
avaliagoes corporativas independentes com servigos
de consultoria e treinamento para as empresas
apoiarem melhorias praticas mediante a cooperagao
no local de trabalho.

0 programa “Better Work Vietnam” utiliza
relatdrios transparentes para promover a prestaao
de contas e medir o progresso ao longo do tempo.
As fabricas podem usar os relatérios do projeto para
demonstrar para os compradores internacionais a
melhoria do desempenho e os planos de remediacao,
além de reduzir as auditorias de compradores,
liberando, assim, recursos valiosos. O projeto inclui
oportunidades de treinamento para trabalhadores
e supervisores.

A IFC e a OIT promoveram a primeira reuniao do
Férum de Compradores do Vietna em outubro de
2008, durante o qual foi elaborada a versao
preliminar do Principios de Participagdo dos
Compradores Internacionais. Onze das 17 marcas
internacionais que expressam forte compromisso com
0 "Better Work Vietnam” ja se inscreveram, entre as
quais estao: Abercrombie & Fitch, Gap Inc., H&M,
Jones Apparel Group, Wal-Mart e Levi Strauss & Co.

A IFC oferece conhecimento
global e habilidades
correlatas — inclusive
conhecimento técnico, de
mercado e industrial;
lideran¢a na determinacio
de padrées ambientais e
sociais e em governanga
corporativa, bem como
assisténcia na melhoria do
clima de investimento.




CONSULTORIA EM INFRAESTRUTURA

HEN O QUE FAZEMOS

A IFC presta consultoria a governos sobre

a participac¢do do setor privado em infraestrutura
e outros servicos publicos. Nossa consultoria
ajuda a gerar oportunidades de investimento que
resultam em crescimento econémico de longo
prazo ¢ melhores padroes de vida para os paises
que sao nossos clientes.

Nossa consultoria em infraestrutura equilibra as necessidades dos investidores com as
consideragdes sobre as politicas publicas e as necessidades da comunidade, apoiando,
a0 mesmo tempo, o acesso mais amplo a infraestrutura publica e servicos, inclusive
saude e educacio.
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As dreas dos nossos produtos incluem:
BN V[ ANDATOS DE CONSULTORIA

Nossa atividade de consultoria mais consagrada em
infraestrutura é nossa assisténcia aos governos em
estruturacdo e implementagdo de parcerias publico-
privadas. Focada nos paises fronteiricos, nossos esforcos
estdo voltados para a expansdo do acesso aos servicos
puablicos em areas como energia, agua, saneamento,
transporte, salde e educacdo. Por meio dessas parcerias,
os governos beneficiam-se da competéncia, gestdo e
financiamento do setor privado, para a melhoria dos
Servicos.

B ASSISTENCIA PARA OPERADORES
PRIVADOS

Prestamos também consultoria a entidades privadas em
areas como treinamento, fortalecimento da capacidade e
viabilidade inicial e estudos técnicos. Isso inclui o programa
Escolas da Africa, que oferece consultoria e financiamento a
500 escolas privadas em 10 paises africanos, expandindo,
assim, 0 acesso a educacdo para 100.000 estudantes.

HE APOIO PARA AMPLIAR O ACESSO

Com o objetivo de melhorar o acesso a melhores servicos de
infraestrutura, essa solucdo integrada combina Servicos de
Consultoria para os governos com fortalecimento de
capacidade para os patrocinadores privados. Inclui
consultoria para fornecedores de infraestrutura de pequena
escala e projetos que envolvem subsidios baseados no
desempenho.

A IFC presta também consultoria para as primeiras
etapas de trabalho, tais como iniciativas do setor, estudos
de mercado e de viabilidade e fortalecimento de
capacidade.

No EF09, nossos gastos na linha de negécios
de  consultoria  em infraestrutura  totalizaram
US$ 165,8 milndes e desempenhamos atividades em
49 paises. Nossas atividades incluiram 46 projetos em
paises da AID e 16 projetos em paises frageis e afetados
por conflitos. Cerca de 27% de nossas despesas ocorreram
em paises da AID e 18% em paises frageis e afetados por
conflitos.

I RESULTADOS DO DESENVOLVIMENTO

PRODUTO CRONOGRAMA

Mandatos de consultoria EF08-EF09

I COMO FAZEMOS

O registro de sucesso da IFC e nossa reputacdo de
objetividade e transparéncia fizeram de nds o mais
importante consultor multilateral nesse campo. Durante o
EF09, assinamos duas transacées inovadoras envolvendo
0 transporte aéreo no Butdo e a gestao de silos agricolas
na India.

Nosso trabalho de consultoria na Albania propiciou a
concessdo da construcdo da primeira grande usina
hidrelétrica do pais em 30 anos e a privatizacdo da sua
empresa de distribuicdo. Nossa terceira transacdo em
energia rural nas Filipinas foi concluida com um novo
acordo de fornecimento de energia elétrica que
proporcionard o acesso a eletricidade pela primeira vez
para 185.000 pessoas.

H GASTOS COM PROJETOS NO EF09

1 I Vandatos de assessoria 68%

IS Outros 25%
Assisténcia a operadores
privados 6%
I Apoio para a ampliacdo
do acesso (Consultoria
para infraestrutura

de pequenas empresas) 1%

RESULTADOS

Projetos que produziram licitacées bem-sucedidas nas quais os

operadores privados selecionados deverao fornecer melhor
acesso a servicos para 5,6 milhdes de pessoas, ajudar a produzir
US$ 670 milhdes em beneficios fiscais para os governos e
propiciar US$ 1,5 bilhdo em investimentos.

ALBANIA

Parcerias piblico-privadas
acendem mais luzes

Mais de 3,4 milhdes de albaneses — muitos dos
quais conviveram com grave escassez de energia
elétrica por décadas — desfrutarao em breve de
servico de eletricidade aprimorado, confiavel e a
preco justo gracas a assisténcia da IFC que permitiu
que o governo aumentasse a participacao do setor
privado no setor energético do pais.

Como principal consultora do governo, a IFC,
em estreita colaboracao com o Banco Mundial,
ajudou a Albania a realizar em poucos anos mais
do que o pais havia conseguido fazer em duas
décadas: promulgar uma nova lei de concessoes,
criar uma unidade especial no Ministério da
Economia, Comércio e Energia para trabalhar com
o setor privado, implementar um programa piloto
para uma empresa privada construir e operar a
usina hidrelétrica de Ashta e privatizar a
distribuicao de energia no varejo.

Em setembro de 2008, o governo albanés
assinou um contrato de concessdo com a austriaca
Verbund para a usina de Ashta, que tera
capacidade para servir 100.000 domicilios. A
usina utilizara tecnologia inovadora que minimiza
o0 impacto ambiental. O projeto levara cerca de
€ 166 milhdes em investimento estrangeiro direto
para o pais e gerara uma economia em importacao
de eletricidade estimada em mais de € 35 milhges.

A IFC também prestou consultoria ao governo
sobre a privatizacao da Empresa Nacional de
Distribuicao de Eletricidade. Uma garantia parcial de
risco ajudou a aumentar o interesse dos investidores
e a empresa de energia CEZ, da Republica Tcheca,
foi selecionada para receber a maior parte da
participacdo (76%). A empresa aumentara
substancialmente a eficiéncia e cortara pela metade
as perdas de eletricidade durante os cinco anos de
operacao, reduzindo, assim, o desperdicio em
100.000 gigawatt-horas por ano em média, com
grande impacto sobre a mudanca climatica.

0 trabalho de consultoria da IFC em infraestrutura
no Sudeste da Europa é parte de um programa
conjunto financiado pelos governos da Austria, Italia,
Holanda, Noruega, Suica e Estados Unidos. A DevCo,
que conta com varios doadores, criada pela IFC e o
Departamento de Desenvolvimento Internacional do
Reino Unido, também financiou uma parte dos custos.




CLIMA DE INVESTIMENTO

BN O QUE FAZEMOS

Prestamos consultoria individualizada sobre como melhorar e simplificar os
regulamentos e incentivar e reter investimentos, ajudando a promover mercados
competitivos, crescimento e criagio de empregos. Durante o EF09, nossos gastos
na linha de negécios de clima de investimentos totalizaram US$ 1,3 milhoes e
desempenhamos atividades em 69 paises com 214 projetos de consultoria. Nossas
atividades incluiram 89 projetos em paises da AID e 62 projetos em paises frageis
e afetados por conflitos. Quase 56% dos nossos gastos foram em paises da AID.
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CAPITULO TRES: IMPACTO SIGNIFICATIVO

I COMO FAZEMOS

Fornecemos uma plataforma de consultoria em clima de
investimento em estreita colaboracdo com parceiros
doadores. Amaioria dos nossos programas é implementada
no campo e trabalhamos em associacdo com nossos
colegas em investimentos, bem como com nossos outros
parceiros do Grupo Banco Mundial — Agéncia Multilateral
de Garantia de Investimentos e outros departamentos do
Banco Mundial.

Organizamos nosso trabalho em torno dos seguintes
produtos essenciais: simplificacdo das barreiras normativas
para o lancamento, operacdo e tributacdo da empresa;
facilitacdo do comércio internacional ajudando os clientes a
criarem sistemas eficientes de logistica comercial e servicos;
resposta rapida aos governos com relacdo a reformas
cobertas pelo projeto Doing Business e comparacdo com
padrdes de referéncia de ambito subnacional; resolucao
alternativa de controvérsias e politica e promocao de
investimentos. Apoiamos reformas em setores especificos
tais como agronegocio e turismo, auxiliamos clientes na
criacdo de zonas econdmicas sustentaveis especiais e
apoiamos plataformas para o aprimoramento do didlogo
publico privado. Além disso, estamos trabalhando em uma
iniciativa especial focada na melhoria dos cuidados de
salide em nossa regido prioritria, a Africa Subsaariana.

A assisténcia aos paises clientes concentra-se em duas
areas principais: planejamento, dinamizacdo e apoio a
reformas normativas que apoiem ambientes propicios aos
negocios e ao comércio; e resolugdo de fragilidades juridicas
e de politicas, aproveitando, ao mesmo tempo, essas
melhorias por meio da promogao de investimentos.

I GASTOS COM PROJETOS NO EF09

I Operacdes comerciais 21%

[ Outros 21%

Politica de investimento
e promogao 15%

I Abertura de empresas 14%

Consultoria em reforma
do Doing Business 8%

Tributacdo do negdcio 8%

Zonas econdmicas
especiais 6%
Clima de investimento

especifico para cada ramo

da indUstria 6%

Ampliamos e ajustamos o foco dos nossos servicos em
resposta a crise financeira mundial. Em meio ao aumento
da demanda, reforcamos nossa capacidade de prestar
consultoria nas areas de simplificacdo de impostos, logistica
comercial e planejamento e implementacéo de reformas

identificadas como desejéveis no relatério Doing Business.

Estamos mudando o foco do nosso trabalho com relacao a
politica e promogao de investimentos para a retencdo de
empregos e cuidados de retencdo de investidores. Como
parte da resposta do Grupo Banco Mundial a crise, estamos
também prestando assisténcia aos clientes que desejam
melhorar os sistemas de insolvéncia de suas empresas.

I RESULTADOS PARA O DESENVOLVIMENTO

PRODUTO CRONOGRAMA

RESULTADOS

A reforma tributaria em Burkina Faso reduziu a aliquota de

imposto de renda das empresas e a aliquota de imposto sobre
dividendos, gerando uma economia para as empresas calculada
em US$ 50 milhdes e melhorando a classificacao do pais em

16 posicoes no relatorio Doing Business de 2009.

Dez centros de mediacdo foram abertos na Sérvia, Macedodnia
e Bésnia-Herzegévina. Eles mediaram com éxito mais de

2.000 controvérsias. Mais de US$ 60 milhoes em ativos congelados
anteriormente foram desbloqueados em trés paises.

Em Belarus, a simplificacdo do registro de empresas reduziu

o tempo de processamento do pedido de 20 dias para um dia,
proporcionando ao setor privado uma economia calculada em
US$ 34 milhdes. Nosso trabalho de consultoria também propiciou
investimentos da IFC no valor de US$ 53,5 milhdes em manufatura
e servigos.

Em Ruanda, o tempo total de processamento das exportacdes

foi reduzido de 60 para 42 dias enquanto o tempo total de
processamento das importacées caiu de 95 para 42 dias e as
licencas de importacdo e exportacdo foram eliminadas.

Tributacdo do negdcio EF08-EF09
Solucdo alternativa EF08-EF09
de controvérsias

Abertura de empresa EF08-EF09
Logistica comercial EFO8-EF09
Consultoria em reforma EF08-EF09

do Doing Business

A Colémbia acompanhou seu status de “principal reformador”
no relatério Doing Business de 2009 com mais reformas no EF09,

incluindo regulamentacées mais simples para o registro de novas
empresas e transferéncia de propriedade. Uma nova lei de
informacao de crédito também ampliou as informacées
disponiveis sobre mutuarios em potencial.

CLIMA DE INVESTIMENTO
Fazendo negdcios:
Criando oportunidades
com boas regras

Um jovem empresario no Egito. Um estudante de
MBA na Colémbia. Um economista na Africa do Sul.
Um ministro do governo do Cazaquistdo. Um
investidor na India. Todos os anos, 0 Doing Business
— uma publicagdo conjunta do Banco Mundial e IFC
— atrai um grande niimero de pessoas em busca de
medidas objetivas de regulamentacdo de empresas,
execucao e esforcos de reforma em todas as
economias globais.

0 Doing Business foca as regulamentagoes
relevantes para o ciclo de vida da pequena e média
empresa no setor formal da cidade mais populosa
de cada pais. As classificacdes baseiam-se em
10 cenarios padronizados — iniciar um negécio, lidar
com alvaras de construcdo, empregar trabalhadores,
registrar a propriedade, obter crédito, proteger
investidores, pagar impostos, negociar no exterior,
cumprir contratos e fechar um negdcio.

Uma premissa fundamental do Doing Business
€ que a atividade econémica requer boas regras. No
contexto da crise financeira, as normas comerciais
afetam até que ponto as empresas conseguem
superar a recessao econdmica e aproveitar as novas
oportunidades que surgem. Nosso objetivo é
incentivar regulamentac6es planejadas para serem
eficientes, acessiveis a todos e de simples
implementacao.

0 Doing Business registrou mais de 1.000 reformas
de regulamentages comerciais em todo o mundo
desde 2004. A medida que acompanha a
regulamentacao comercial, ele também serve como
catalisador para debates sobre politicas e incentiva e
apoia governos na criacao de condicdes que estimulem
as empresas e a criacdo de empregos, bem como a
geracdo de receita. Os relatorios subnacionais do
Doing Business também captam diferencas nas
regulamentages comerciais e sua aplicacdo nas
cidades de um Unico pais ou regiao.

Para obter informagdes adicionais, visite
www.doingbusiness.org.

A IFC ajuda os paises
em desenvolvimento a
melhorarem seu clima
de investimento, um
pré-requisito critico
para o crescimento forte
e sustentdvel do setor

privado.







CAPITULO QUATRO: COMO TRABALHAMOS

A sua/A nossa historia

CAPITULO QUATRO:

Como trabalhamos

As conquistas da IFC na cria¢io de oportunidades sio resultado de nosso compromisso com as
pessoas — com nossos clientes, nossos parceiros, e com quase 3.500 homens e mulheres que
fazem parte de nossa organizacio. Isso se reflete em uma cultura corporativa dedicada a
exceléncia, compromisso, integridade e trabalho em equipe e estd focado na produgio
de resultados em um tempo de mudancas rdpidas.

Nés buscamos as melhores préticas em todos os aspectos de nossas operacoes — na
governabilidade, na responsabilizagio em relago as partes interessadas, no foco no
desenvolvimento sustentdvel. Para manter nosso compromisso de irmos onde somos mais
necessdrios, mais da metade do nosso pessoal agora fica sediado nos paises em desenvolvimento.
Nossos funciondrios refletem a grande diversidade dos clientes que atendemos. Quase dois tergos
dos funciondrios que trabalham em tempo integral na IFC sio de paises em desenvolvimento.

Maximizamos nosso impacto de desenvolvimento trabalhando em parceria com uma grande
variedade de entidades — governos dos paises doadores, fundagoes beneficentes, instituicoes
financeiras de desenvolvimento, e organizacdes nio governamentais.




I
NOSSO PESSOAL

PESSOAL DA SEDE

|

I.§75 roraL
891 MULHERES
684 HOMENS

I QUEM SOMOS
102 CIDADES
86 PAISES

41 DOS PAISES
MAIS POBRES

I35 PAISES

53 NACIONALIDADES
DA AID

Atualmente, 54% do nosso pessoal trabalham nas
representacdes, contra 43% no EF04.

Somos diversificados. A diversidade enriquece nossas
perspectivas, permite o surgimento de novas ideias e nos
ajuda a responder aos clientes e aos interessados de
forma mais eficaz. Funciondrios de paises em
desenvolvimento representam 63% de todo o pessoal e
54% deles em nivel executivo e acima.

B ATENDENDO AOS CLIENTES EM TEMPOS DIFICEIS

Durante toda a crise financeira, o pessoal da [FC

se empenhou em apoiar nossos clientes em um
ambiente dificil e desenvolver produtos para reduzir
o impacto da crise econdmica no setor privado nos
paises em desenvolvimento.

Nosso pessoal estd profundamente comprometido com a missao da IFC de criar
oportunidades para que as pessoas escapem da pobreza. O pessoal da IFC oferece
aos clientes uma poderosa combinagao de competéncia global e conhecimentos
locais que nos permite responder rapidamente as necessidades em evolugao.

t = 20 HOMENSS ﬁ =20 MULHERES

EEBRRE:

1111114
1111444
111111
REEEE § S

Paises de renda média
com regides fronteiricas
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Outros paises clientes
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BN ORIGENS NACIONAIS (FUNCIONARIOS
EM HORARIO INTEGRAL)

HEN COMO TRABALHAMOS

EF04 EF09 EF04 EF09
Representacdes 963 (43%) 1.827 (54%) Paises desenvolvidos 963 (43%) 1.252 (37%)
Washington 1.291 (57%) 1.575 (46%) Paises em desenvolvimento 1.291 (57%) 2.150 (63%)
Total 2.254 3.402 Total 2.254 3.402

HE ORIGENS NACIONAIS (FUNCIONARIOS
DE NIVEL EXECUTIVO E SUPERIOR)

EF04 EF09
Paises desenvolvidos 647 (53%) 919 (46%)
Paises em desenvolvimento 584 (47%) 1.072 (54%)
Total 1.231 1.991
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CAPITULO QUATRO: COMO TRABALHAMOS
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I .827 TOTAL
925 MULHERES
902 HOMENS

EEEN PROGRAMAS DE BENEFICIOS

(FUNCIONARIOS EM HORARIO INTEGRAL) A IFC fornece um pacote competitivo de beneficios,

EF04 EF09
Homens 1.121 (50%) 1.586 (47%)
Mulheres 1.133 (50%) 1.816 (53%)
Total 2.254 3.402

BN D/STRIBUICAO DE GENERO
(FUNCIONARIOS DE NIVEL EXECUTIVO
E SUPERIOR)

EF04 EF09
Homens 844 (69%) 1.211 (61%)
Mulheres 387 (31%) 780 (39%)
Total 1.231 1.991

incluindo seguro médico e plano de aposentadoria. Os
funcionarios baseados em Washington séo cobertos pela
Aetna, contratada por um processo aberto de aquisicao.
Os outros funcionarios sdo cobertos por um fornecedor
internacional de servicos de saude, La Garantie Medicale
et Chirurgicale. Os custos do seguro médico sé&o divididos,
sendo 75% pagos pela IFC e 25% pelo segurado.

A pensdo da IFC faz parte do plano do Grupo Banco
Mundial, baseado em dois componentes de beneficios —
o primeiro: anos de servico, saldrio e idade para
aposentadoria; o segundo: um plano de poupanca que
possui uma contribuicdo obrigatoéria de 5% do saldrio, a
qual a IFC adiciona 10% ao ano. Os beneficios da pensdo
de legado dos antigos planos de pensao do Grupo Banco
Mundial incluem indenizacdes por rescisdo do contrato de
trabalho e pagamentos adicionais.

I ENFOQUE NAS PRIORIDADES

Apos um periodo de grande aumento no nimero de
funcionarios (58% de aumento do EF03 ao EF08), a IFC
comeca a concentrar-se agora na integracéo do pessoal
contratado recentemente, intensificando as habilidades
bésicas e oferecendo globalmente oportunidades de
desenvolvimento profissional. O recrutamento destina-se
as dareas operacionais prioritarias, incluindo novas
iniciativas de investimento e apoio as pequenas e médias
empresas. Estamos nos aprofundando nos paises da AID,
onde temos agora 663 funcionarios, ou 36% de todos 0s
funcionérios baseados no campo.

Para formar uma cultura corporativa coesa em toda a
forca de trabalho amplamente dispersa, os novos
funcionarios participam de um treinamento de inducao
para compreender quem noés somos, o que fazemos e
como trabalhamos. Outros programas de treinamento
incluem andlise de crédito, habilidades basicas e
desenvolvimento de lideranca. No EFQ9, a participacao no
curso dobrou. Agora, mais de 70% do treinamento
patrocinado pela empresa é realizado no campo, e os
cursos de ensino a distancia estao disponiveis conforme a
demanda em qualquer lugar do mundo.

Além disso, introduzimos infraestrutura e ferramentas
para compartilhar de modo mais eficaz o conhecimento
essencial e as melhores praticas em todas as regides. Para
continuar a desenvolver nossa forca de trabalho altamente
capacitada, a IFC introduziu uma estrutura global de
carreira, que proporciona uma abordagem corporativa a
administracdo de carreira e orienta o pessoal a aproveitar
oportunidades profissionais que contribuem para o
mandato da IFC.

B PARTICIPACAO DOS FUNCIONARIOS
NO TREINAMENTO EF09

CONCLUSOES HORAS
Habilidades basicas 19.148 96.107
Crédito 685 41.178
Lideranca 690 13.564
Total 20.523 150.848

I PRESENCA GLOBAL — CRESCIMENTO
EM NUMERO DE REPRESENTACOES
NACIONAIS DA IFC

EF04 EF09
Total de escritorios 87 101
locais da IFC
Escritérios com o BIRD 41 62
Escritrios com 20 60

servicos de consultoria
e investimentos

I INTEGRANDO SERVICOS
DE CONSULTORIA E INVESTIMENTOS

As operacdes dos Servicos de Consultoria da IFC
aumentaram significativamente desde o exercicio
financeiro de 2006. Hoje, o pessoal dos Servicos de
Consultoria da IFC representa 34% da forca de trabalho da
IFC. Os programas de consultoria cresceram no campo,
perto de nossos clientes, com mais de 80% de nosso
pessoal de consultoria sediado fora de Washington, D.C., e
34% em paises da AID. Nos ambientes mais desafiantes,
como os paises da AlD, paises pos-conflito e regides de
fronteiras, a demanda costuma ser mais alta para Servicos
de Consultoria, porque os mercados ainda ndo séo
desenvolvidos o suficiente para absorver investimento. A
combinacdo de investimento e consultoria representa uma
proposta atraente para nossos clientes. Portanto, a
integracdo futura de operacdes de investimento e
consultoria se tornou uma prioridade estratégica.
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GOVERNANCA

Da esquerda para direita: (de pé)

Toga McIntosh, Sun Vithespongse, Abdulhamid Alkhalifa

Dante Contreras, Rudolf Treffers, Eli Whitney

Debevoise, Svein Aass, Louis Philippe Ong Seng, Pulok Chatterji, Samy Watson, Merza Hasan, Konstantin Franz Huber, Toru Shikibu, Michel Mordasini,
Sid Ahmed Dib, Ambroise Fayolle, José Rojas; (sentados) Carolina Renteria Rodriguez, James Hagan, liayi Zou, Alexey Kvasov, Susanna Moorehead,

Michael Hofmann, Giovanni Majnoni. Nao fotografado: Abdulrahman M. Almofadhi.

A IFC é uma organizacdo internacional estabelecida em
1956. Somos parte do Grupo Banco Mundial, que também
inclui o Banco Internacional de Reconstrucédo e
Desenvolvimento, a Associacdo Internacional de
Desenvolvimento (que juntos formam o Banco Mundial), a
Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentos e o
Centro Internacional para Arbitragem de Disputas sobre
Investimentos. A IFC é uma entidade juridica separada e
distinta das outras instituicdes do Grupo Banco Mundial,
com Convénio Constitutivo, capital social, estrutura
financeira, administracdo e pessoal proprios. A filiacdo a
IFC est4 aberta somente aos paises membros do Banco
Mundial. Desde 30 de junho de 2009, todo o capital social
da IFC é mantido por 182 paises membros.

Os paises membros é que determinam os programas e
as atividades da IFC. Cada pais indica um governador e um
suplente. Os poderes corporativos séo exercidos pela
Assembleia de Governadores, que delega a maior parte de
seus poderes a uma Diretoria composta de 24 membros. O
poder de voto é ponderado de acordo com o capital
acionario que cada diretor representa. Os diretores
relinem-se regularmente na sede do Grupo Banco Mundial
em Washington, D.C., onde analisam e decidem sobre os
investimentos e oferecem orientacdes estratégicas gerais
a administracdo da IFC.

Robert B. Zoellick é o Presidente da IFC e das outras
instituicoes do Grupo Banco Mundial; ele também é o
presidente dos conselhos. Lars H. Thunell é o Vice-
Presidente Executivo e Diretor Executivo da IFC, sendo
responsavel pelas estratégias e operagbes gerais da
Corporacao.

BN ESTRUTURA DE SALARIOS DO PESSOAL* (WASHINGTON, D.C., A PARTIR DE 30 DE JUNHO DE 2009)

I CONSELHEIROS EXECUTIVOS
E SUPLENTES

Svein Aass (Jens Haarlov)

Abdulrahman M. Almofadhi (Abdulhamid Alkhalifa)

Pulok Chatteriji (Kazi M. Aminul Islam)

Dante Contreras (Felix Alberto Camarasa)
E. Whitney Debevoise (vago)
Sid Ahmed Dib (Javed Talat)
Ambroise Fayolle (Frederick Jeske-Schonhoven)
James Hagan (Do-Hyeong Kim)

Merza H. Hasan (Ayman Alkaffas)

Michael Hofmann (Ruediger Von Kleist)
Konstantin Huber (Gino Alzetta)

Alexey Kvasov (Eugene Miagkov)

N NOSSOS PAISES MEMBROS — FORTE APOIO DOS GRUPOS INTERESSADOS

TOTAL DE INSCRICOES

POR PAIS

2

{

\-&

Giovanni Majnoni (Nuno Mota Pinto)
Toga McIntosh (Hassan Ahmed Taha)
Susanna Moorehead (Stewart James)
Michel Mordasini (Michal Krupinski)
Louis Philippe Ong Seng (Agapito Homensdes Dias)
Carolina Renteria (Rogerio Studart)

José A. Rojas (Marta Garcia Jauregui)
Toru Shikibu (Masato Kanda)

Rudolf Treffers (Claudiu Doltu)
Sun Vithespongse (Irfa Ampri)
Samy Watson (Ishmael Lightbourne)

Jiayi Zou (Yang Yingming)

I Outros 173 paises 41%

N Estados Unidos 24%

Japao 6%
Alemanha 5%

I Franca 5%

N Reino Unido 5%

Canada 3%

I india 3%

Italia 3%
Russia 3%

) REFERENCIA PESSOAL NO MEDIA DE MEDIA DE
CLASSIFICACAO CARGOS REPRESENTATIVOS MINIMO $ DE MERCADO $ MAXIMO $ NIVEL (%) SALARIO/NIVEL BENEFICIOS**
GA Auxiliar de Escritério 23.760 30.880 40.130 0,1% 33.568 15.696
GB Assistente de Equipe, Técnico de Informacao 30.110 39.150 54.810 1,1% 40.251 18.822
GC Assistente de Programa, Assistente de Informacao 37.670 48.980 68.580 10,7% 51.062 23.876
GD Assistente de Programas Sénior, Especialista em Informacao, 42.610 55.390 77.550 8,5% 62.416 29.186

Assistente de Orcamento
GE Analista 57.040 74.140 103.790 10,0% 72.609 33.952
GF Profissional 76.420 99.340 139.080 18,3% 93.442 43.694
GG Profissional Sénior 102.140 132.790 185.900 30,9% 129.091 60.363
GH Gerente, Profissional Lider 142.250 184.950 239.000 17,1% 178.244 83.347
Gl Diretor, Consultor Sénior 188.000 248.900 282.000 2,9% 232.820 108.866
Gl Vice-Presidente 256.760 287.570 322.000 0,4% 287.652 134.506
GK Diretor-Gerente, Vice-Presidente Executivo 282.010 319.810 351.740 0,1% 336.267 126.822

Nota: Como os funcionarios do Grupo Banco Mundial (WBG) que ndo sdo cidadaos dos Estados Unidos geralmente nao precisam pagar imposto de renda sobre suas remuneraces no Grupo Banco Mundial, os salarios sao apresentados liquidos
de impostos, 0 que geralmente equivale ao pagamento liquido, ap6s os impostos, dos empregados das organizacoes e firmas de referéncia de onde derivam os salarios do Grupo Banco Mundial. Somente uma minoria relativamente pequena de

funcionarios atinge o terco superior da escala salarial.

* Essas cifras nao se aplicam ao Conselheiro Executivo e ao Suplente de Conselheiro Executivo dos Estados Unidos, que estdo sujeitos aos tetos salariais do Congresso do seu pais.

** Inclui férias anuais; seguro médico, de vida e incapacitacdo; beneficios acumulados por cessacao de servicos; e outros beneficios nao financeiros.
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BN REMUNERACAO

As diretrizes salariais da IFC fazem parte da estrutura do
Grupo Banco Mundial. A competitividade internacional
da compensacdo é essencial para a nossa capacidade de
atrair e manter funcionarios altamente qualificados e
diversificados em empregos sujeitos a recrutamento
internacional. A estrutura salarial do Grupo Banco
Mundial para o pessoal recrutado em Washington é
determinada em relacdo ao mercado dos Estados Unidos,
que historicamente se tem mantido competitivo no nivel
global. Essa competitividade é revista a cada quatro
anos. Os salarios do pessoal contratado em escritorios e
paises fora dos Estados Unidos se baseiam na
competitividade local, conforme determinado por
pesquisas independentes do mercado local.

Com base no status do Grupo Banco Mundial como
uma organizacdo multilateral, os saldrios dos
funcionérios sdo determinados como liquidos de
impostos.

| REMUNERACAO DE EXECUTIVOS

O salério do Presidente do Grupo Banco Mundial é
determinado pelo Conselho de Administragdo. A estrutura
salarial do Vice-Presidente Executivo e do Presidente-
Executivo (CEO) da IFC é determinada pelo posicionamento
de um ponto médio entre a estrutura salarial dos
funcionarios de nivel mais alto, conforme determinado
anualmente por pesquisas independentes do mercado
salarial dos EUA, e o salario do Presidente do Conselho do
Grupo Banco Mundial. A remuneracdo das nossas
liderancas executivas é transparente. No exercicio fiscal
de 2008, o Presidente do Conselho da IFC, Robert Zoellick,
recebeu um salario de US$ 441.980 liquidos; e o Vice-
Presidente Executivo e CEO da IFC, Lars Thunell, recebeu
um salario de US$ 347.050 liquidos. Nao existem pacotes
de incentivos salariais para executivos.

I PROGRAMAS DE INCENTIVO

A gestao de recursos humanos é parte integrante do
planejamento estratégico e empresarial da IFC, e o
principal impulsor da implementagéo de estratégias. Os
planos do departamento de Recursos Humanos tém um
papel proeminente nas deliberacdes da IFC em todo o
ciclo de planejamento, incluindo o uso de incentivos.

Os programas variaveis de pagamento e retencao da
IFC foram suspensos este ano em resposta & mudanca
nas condicbes do mercado e para a propria prudéncia
financeira da IFC. Uma vez que o clima de negdcios e os
resultados financeiros da IFC melhoraram, a IFC revisara
as suspensdes e também introduzird melhorias no
programa. O reconhecimento de um trabalho excelente
realizado por individuos e equipes continua a ser
importante para a IFC e para nossa cultura de alto
desempenho.
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I
PRESTAGCAO DE CONTAS

Trés unidades independentes
supervisionam a responsabilizacio da IFC.

HE ASSESSOR EM CUMPRIMENTO/OMBUDSMAN

0 Assessor em Cumprimento/Ombudsman (CAO) é um
mecanismo independente de recursos da Corporagdo
Financeira Internacional (IFC) e da Agéncia Multilateral
de Garantia de Investimentos (MIGA) e responde
diretamente ao Presidente do Conselho do Grupo Banco
Mundial. Seu mandato é ajudar a IFC e a MIGA no
tratamento de queixas apresentadas por pessoas
afetadas por projetos, de forma que sejam justos,
objetivos e construtivos, além de melhorar os resultados
sociais e ambientais de projetos nos quais essas duas
entidades desempenham alguma funcao.

0 CAO tem trés funcdes distintas. Como Ombudsman,
0 escritério responde a queixas, empenhando-se para
identificar as causas do conflito e ajudando as partes
interessadas a resolver questdes por meio de uma
negociacao assistida. Em sua funcdo de cumprimento de
normas, diretrizes, procedimentos e sistemas, o CAO
realiza auditorias do desempenho social e ambiental da
IFC e da MIGA, especialmente com relacdo a projetos
sensiveis. As auditorias do CAO sdo independentes das
iniciativas de garantia interna da IFC e da MIGA, porém
complementares as mesmas.

Em sua funcdo de consultoria, o escritorio
proporcionara umafonte de aconselhamentoindependente
ao Presidente do Conselho e a Administracdo da IFC e da
MIGA sobre normas ambientais e sociais mais amplas
visando a melhoria do desempenho constitucional de
forma sistémica. O CAO ndo oferece aconselhamento para
um projeto especifico. No EF09, o trabalho de consultoria
do CAO resultou em uma iniciativa piloto para avaliar
resultados de desenvolvimento em nivel de projeto pela
Unidade de Eficicia do Desenvolvimento da IFC. O
escritorio da IFC no Peru adotou diretrizes sobre o
monitoramento participativo para sua carteira de
mineracdo. Atualmente, o CAO contribui com a revisdo da
IFC sobre os Padrées de Desempenho e a Politica de
Divulgacao (pégina 111).

0 CAO expandiu seu alcance ao pessoal da IFC para
melhorar a compreensdo de seus processos e licoes
aprendidas, e a sociedade civil e outras partes interessadas
para aumentar a conscientizagdo a respeito da prestacao
de contas e recurso na IFC.

Durante o EF09, o CAO respondeu a 16 queixas
elegiveis sobre 14 projetos da IFC em nove paises.

Mais informacdes sobre o CAO estéo disponiveis em
www.cao-ombudsman.org.

EEN GRUPO INDEPENDENTE DE AVALIACAO

A IFC se esforca para aprender com a experiéncia. O Grupo
Independente de Avaliacdo tem avaliado as operaces da
IFC desde 1996. O IEG é subordinado ao nosso Conselho de
Administracdo por intermédio do Membro do Conselho de
Avaliacdo do Grupo Banco Mundial. No ano passado, o IEG
avaliou de forma independente o desempenho de
62 operacdes de investimento da IFC e analisou 58 projetos
de consultoria. A IFC também produziu oito relatérios de
avaliacdo de paises, de setores, tematica e corporativa que
identificaram os pontos fortes e fracos das nossas operacoes
e recomendaram formas de melhorar a nossa eficacia. Foi
de especial interesse o relatdrio oportuno do IEG sobre as
lices das crises financeiras passadas e sua relevancia com
relacdo a crise econémica global atual.

O Ultimo relatério importante do IEG, A Avaliacdo
independente da eficacia do desenvolvimento da IFC,
enfatizou os Servicos de Consultoria. O IEG nos fez varias
recomendacdes, incluindo desenvolver uma estratégia
global para Servicos de Consultoria para uma melhor
sustentabilidade e impacto, buscar mais intervencdes
programaticas, desenvolver o compromisso do cliente por
meio de maiores contribuicdes financeiras para projetos, e
melhorar a avaliacdo do desempenho e o gerenciamento
do conhecimento. A IFC e o IEG rastreiam as
recomendacdes para assegurar o seu cumprimento e o
andamento é reportado a Diretoria Executiva da IFC.

Embora o IEG seja independente, ele incentiva o
aprendizado por meio da autoavaliacdo. O IEG trabalhou
diretamente com os funcionarios da IFC para garantir que
eles entendessem e aplicassem corretamente as solucdes
de melhores praticas para melhorar a eficacia do
desenvolvimento dos projetos de investimento e
consultoria do setor privado.

0O IEG participa dos programas de treinamento da IFC
em Washington e nas representacdes para aumentar a
conscientizacdo das conclusdes da avaliagdo e das licdes
aprendidas. No inicio de 2006, segundo sua nova politica
de divulgacdo, o IEG divulgou suas conclusdes sobre os
projetos da IFC para o publico e expandiu suas atividades
de comunicacdo para atingir as partes interessadas
externas.

Os relatdérios do
www.ifc.org/IEG.

IEG estdo disponiveis em

E DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

O Departamento de Auditora Interna (IAD) fornece
garantia e consultoria objetivas para ajudar o Grupo Banco
Mundial a melhorar gestdo de riscos, os controles e a
governanca, bem como aumentar a responsabilizacao
pelos resultados. O departamento conduz seu trabalho em
todas as atividades organizacionais (incluindo operagdes
do fundo fiduciario) de acordo com as normas
internacionais para a pratica profissional em auditoria
interna, emitidas pelo Instituto dos Auditores Internos.

0 trabalho de auditoria concentra-se basicamente em
determinar se os processos de gestdo de riscos, controles
e processos de governanca do Grupo Banco Mundial
fornecem garantia razodvel de que as informacdes
financeiras, gerencias e operacionais significativas sdo
precisas, confidveis e oportunas; 0s recursos sao
adquiridos de forma econdmica e usados de forma
eficiente; os ativos estdo protegidos; as acdes da
organizacao estdo em conformidade com as politicas,
procedimentos, contratos e leis e regulamentos aplicaveis;
e 0s objetivos de negdcios sejam alcancados.

107



TRABALHANDO COM
RESPONSABILIDADE

N COMPROMISSO COM A TRANSPARENCIA

Como uma instituicao financeira global e multilateral com
operacOes em varias regides e setores, a IFC atinge uma
grande variedade de partes interessadas. Acreditamos que
transparéncia e responsabilizacdo sdo fundamentais para
cumprir nosso mandato de desenvolvimento e para
intensificar a confianca do publico na IFC e em nossos
clientes. A IFC torna publicamente disponiveis as
informacdes relacionadas aos nossos investimentos e
Servicos de Consultoria que permitem que nossos clientes,
parceiros e partes interessadas compreendam melhor e
participem de uma discussdo informada sobre nossas
atividades.

Frequentemente, solicitamos um feedback para
identificar quais questdes sdo importantes para as partes
interessadas. O feedback inclui uma pesquisa anual dos
clientes e a participagdo continua com as partes
interessadas, incluindo representantes da sociedade civil,
comunidades locais afetadas pelos nossos projetos,
associacoes industriais, governos, outras instituicoes
financeiras internacionais e instituicoes académicas.

EEN PORTAL DE DIVULGACAO DA IFC

A IFC desenvolveu um Portal de Divulgacdo inovador
baseado na Internet para servir de central de informagées,
politicas e normas corporativas, investimentos propostos e
comentarios das partes interessadas. O portal oferece a
Politica de Divulgacdo em seis idiomas e links para os
padroes de desempenho e as politicas de impacto
ambiental e social da IFC.

Em especial, o site é vinculado a um banco de dados do
projeto que contém informagGes, resumos de investimentos
propostos, revisdes ambientais e sociais e medidas de
mitigacdo, e o impacto esperado para o desenvolvimento.
0 banco de dados foi ampliado para incluir os projetos de
Servicos de Consultoria da IFC. O Portal de Divulgagdo
encoraja o feedback das partes interessadas, permitindo
que os usuarios facam perguntas ou fornecam comentarios
sobre projetos especificos. A IFC tenta oferecer uma resposta
para todas as consultas sobre divulgacdo no prazo de
30 dias, com um tempo de resposta média de 21 dias.

Foi criado um mecanismo de reclamacdes para os
membros da populacdo que acharem que uma solicitacdo
inicial de informacdes foi negada sem motivo ou que nossa
politica foi aplicada indevidamente. As reclamacdes séo
analisadas pelo Consultor em Politica de Divulgagéo, que
reporta diretamente ao Vice-Presidente Executivo e CEO
da IFC.

Aimplementagdo do Portal de Divulgacao forneceu as
partes interessadas um maior acesso as informacoes sobre
investimentos, projetos e politicas da IFC. Também
beneficiou a IFC permitindo que a Corporacao mantivesse
um didlogo aberto com as partes interessadas e os
integrantes globais. O perfil do portal de divulgacdo da
web da IFC foi apresentado no Relatério de
Responsabilizacdo Global de 2008 pela organizacdo nédo
governamental britanica Oneworld Trust como um exemplo
de boa pratica em transparéncia corporativa. Para obter
mais informagGes, veja o site www.ifc.org/disclosure.

I PROMOVENDO A SUSTENTABILIDADE

Na IFC nos empenhamos para assegurar que nossas
operacfes comerciais sejam consistentes com o
compromisso corporativo com a sustentabilidade e com o
que pedimos aos nossos clientes. No EF09, noés nos
comprometemos a reduzir o consumo de eletricidade em
nosso maior escritorio — os prédios de nossa sede em
Washington, D.C. — em até 10% nos préximos cinco anos.
Praticamente metade de todos 0s nossos funcionéarios esta
sediada em Washington. A IFC também esta solicitando o
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certificado de Lideranga em Design Ambiental e Energia
para o escritério de Washington.

No EF09, a IFC lancou um programa inovador de
aumento de conscientizacdo para compartilhar formas
simples para que o pessoal da IFC possa usar recursos de
maneira mais eficiente durante o trabalho e, portanto,
ajudar a reduzir os impactos ambientais — e 0s custos —
das operacdes comerciais da IFC. Os funcionarios que
atuam como voluntérios, conhecidos como Campedes de
Pegadas, se comunicam com os funcionérios
individualmente para discutir sobre varias etapas
especificas e responder a perguntas. Testado no escritério
da IFC em Washington, o programa seré lancado em todos
0s escritorios no exercicio financeiro de 2010, assim que as
licoes aprendidas com a iniciativa inicial tenham sido
integradas.

O Desafio de Pegadas anual da IFC oferece prémios
financeiros ao pessoal da IFC pela implementacdo de
abordagens financeiras que reduzam a pegada ambiental
da IFC e ajudem comunidades locais. As propostas sdo
enviadas de todos os lugares do mundo e julgadas por um
painel de funciondrios de alto nivel sobre méritos como
viabilidade, facilidade de reproducéo e criatividade.

Em 2009, o pessoal do Departamento de Recursos
Humanos da IFC ganhou um prémio por sua proposta para
desenvolver um modulo de e-learning em conferéncias
efetivas pela Web com o objetivo de reduzir o nimero de
viagens para reunides. Os funcionarios do escritério de
Dhaka ganharam o prémio por sua iniciativa de aproveitar
a tradicdo de Bangladesh de espetaculos teatrais
itinerantes para educar estudantes universitarios sobre as
mudancas climaticas e o papel dos jovens na crise
climatica.

A IFC continua a ser neutra em carbono em todas as
operagdes comerciais globais. Um sistema criado
recentemente para o gerenciamento de dados sobre
carbono permite que as representacdes nos paises
rastreiem dados de carbono e uso energético em tempo
real, ajudando os gerentes a desenvolver estratégias de
reducdo localmente. A metodologia de calculo de emissdes
anuais de efeito estufa da IFC é detalhada no Plano de
Gestdo de Inventarios de Emissdes dos Gases de Efeito
Estufa do Banco Mundial (IMP), disponivel no website
www.ifc.org/footprint.

Em 2008, as emissdes de carbono das operacdes
comerciais internas globais da IFC totalizaram
37.454 toneladas métricas de dioxido de carbono
equivalente. Para compensar as pegadas de carbono de
nossas operacdes comerciais, a IFC comprou créditos de
carbono do Projeto de Troca de Combustivel dos
Fabricantes Brasileiros de Ceramica. De acordo com o
projeto, pequenos produtores de ceramica no norte e
nordeste do Brasil estdo substituindo a madeira nativa ou
o combustivel fossil como combustivel didrio para seus
fornos com biomassa renovavel, tais como carogo de acai
e palha de arroz e coco. O projeto foi desenvolvido pela
Social Carbon Company, uma parceria entre os peritos em
comércio de emissdes da CantorCO,e e os autores da
Metodologia de Carbono Social, funDOADORES do
Instituto Ecolégica do Brasil, uma organizacdo ndo
governamental especializada em pesquisa e mitigacao de
mudancas climaticas por meio de projetos de conservacao,
preservacdo ambiental e desenvolvimento sustentavel.

O projeto de troca de combustivel tem impactos
ambientais e sociais. Ele ajuda a reduzir o desmatamento
na Amazobnia, beneficia os atores envolvidos com os
projetos, e presta apoio a pequenos produtores de
cerdmica por meio da venda de compensacdes das
emissdes de carbono e assisténcia com a terceirizacdo e o
manuseio de biomassa, e ajustes no equipamento e nos
processos de manufatura. Unidades voluntarias de



O papel reciclado

nunca foi tdo bonito

Belos cartdes, luxuosas sacolas de presente, artigos
de papelaria — esta é a segunda vida do papel
usado do escritério da IFC em Cairo. O escritorio fez
parceria com a Associacao para Protecdo do
Ambiente, uma organizacao nao governamental que
trabalha com um grupo de 250 mulheres jovens que
reciclam o papel com o qual fazem artesanatos
vendidos em mercados e lojas — empreendimento e
ambientalismo em sua melhor versao.

Escritério da Representacdo no Cairo também
ajudou recentemente a lancar uma colecéo de papel
reciclado que inclui todas as firmas inquilinas das
torres de escritorios. O material jogado fora é doado
para Resala, uma empresa sem fins lucrativos que
promove o voluntariado e gerencia projetos para
ajudar pessoas carentes no Egito. Resala vende o
papel residual para gerar renda para financiar seus
projetos.

Os escritérios da IFC no Oriente Médio e Norte
da Africa foram os primeiros a adotar uma
abordagem regional para reduzir suas pegadas
ambientais. As iniciativas incluiram a instalacéo de
torneiras de eficiéncia energética que ajudarao a
reduzir o consumo de agua de forma significativa,
substituindo itens descartaveis por louga e vidro em
reunides de todos os escritérios regionais, e
aumentando a consciéncia entre os funcionarios
sobre como reduzir suas pegadas em casa por meio
da distribuicao de sacolas reutilizaveis e um guia
sobre como ser “mais verde” em casa.

I /NVENTARIOS DE EMISSOES DE CARBONO
DO EF08 PARA OPERACOES COMERCIAIS
INTERNAS GLOBAIS DA IFC

I \iagens aéreas 63%
I Eletricidade 33%
Outros 4%

I Combustivel local 1%
Combustivel para
I automovel 2%
Refrigerante 1%

Os gases do efeito estufa — incluindo dioxido de carbono, metano
e 0xido nitroso — sao expressos em toneladas métricas de dioxido
de carbono equivalente (tCO,e).

Nota: Para obter mais informacdes sobre nossas atividades na area
ambiental, incluindo o IMP e inventario de emissoes de carbono de
EF09 da IFC (quando concluido), favor consultar o site
www.ifc.org/footprint.
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carbono s&o emitidas sob o Padrao Voluntario de Carbono
e registradas com Markit Environmental Registry, que é
uma plataforma de infraestrutura do mercado financeiro
para produtos basicos ambientais.

HEEN A ABORDAGEM DA IFC
A SUSTENTABILIDADE

A abordagem da IFC a sustentabilidade baseia-se na crenca
de que um crescimento econémico sélido, conduzido pelo
desenvolvimento do setor privado, é crucial para a reducéo
da pobreza. Em nossos investimentos, operaces e Servicos
de Consultoria no mundo inteiro, consideramos quatro
dimensdes de sustentabilidade — financeira, econdmica,
ambiental e social:

— A sustentabilidade financeira da IFC e nossos clientes
garantem que juntos é possivel realizar uma contribuicdo
de longo prazo para o desenvolvimento.

—A sustentabilidade econdmica de projetos e empresas
financiadas pela IFC significa que estao contribuindo para as
economias anfitrias.

—A sustentabilidade ambiental nas operacdes e cadeias de
suprimentos de nossos clientes ajuda a proteger e conservar
recursos naturais, mitigar o impacto ambiental de nosso
trabalho, e solucionar o imperativo global da mudanca
climatica.

—A sustentabilidade social é apoiada por meio de normas
melhoradas de vida e trabalho, reducdo da pobreza,
preocupacao com o bem-estar das comunidades, e respeito
pelos principais direitos humanos.

IFC estd comprometida em garantir que os beneficios
do desenvolvimento econdmico sejam compartilhados
com aqueles que sao pobres ou vulneraveis e que o
desenvolvimento ocorra de uma forma ambientalmente
sustentavel. Também vemos a sustentabilidade como uma
oportunidade de transformar mercados, impulsionar a
inovacdo em novas areas e agregar valor aos clientes
ajudando-os a melhorar seu desempenho nos negécios.

I ASSUMINDO RISCOS —
E ADMINISTRANDO-0S

A crise financeira atual tem destacado a importancia critica
de se garantir as praticas pré-ativas de gestdo de riscos.
A luz de um maior risco financeiro, a IFC esta dando mais
énfase a gestdo de riscos e da carteira enquanto
desempenha uma funcéo de estabilizacdo ao apoiar o setor
privado em nossos paises clientes. Essa abordagem
intensificada durante um periodo de incerteza financeira
permite que a IFC assuma riscos mais inteligentes quando
o0s mercados se tornarem mais desafiadores. Em um esforco
continuo para alcancar nossos clientes, continuamos a
crescer e descentralizar nossas funcdes de gestéo de riscos,
com um maior nimero de nossas operacdes e controles de
riscos se aproximando de nossos clientes.

A IFC estd gerenciando riscos para proteger nossa
capacidade de conceder empréstimos e de investir, tanto
nos paises mutudrios da AID, quanto nos paises de renda
média que estdo voltando a IFC, enquanto os mutuantes
privados se afastam dos mercados de maior risco. Os
detalhes da gestdo de riscos da IFC sdo apresentados
na Discussdo e Andlise da Administracdo on-line em:
www.ifc.org/annualreport.

“HIATO DE
CONHECIMENTO”
AMBIENTAL E SOCIAL
NA CARTEIRA DA IFC

A IFC tem calculado uma taxa de risco ambiental e
social para seus investimentos desde 2000. Classificamos
investimentos que tém algum grau de risco, conforme
refletido pela sua categorizacdo ambiental e social como
A, B ou Fl. Essa classificacdo é fornecida e atualizada,
geralmente uma vez por ano, pelos especialistas
socioambientais da IFC e baseia-se nos relatdrios
fornecidos pelos clientes e em visitas aos locais.
A freqliéncia das visitas depende de uma classificacao do
risco do investimento e do seu desempenho mediante itens
de planos de acdo acordados.

Para intensificar ainda mais o gestdo de riscos
ambientais e sociais, durante o ano nds demos énfase a
reducdo do “hiato de conhecimento” ambiental e social
na carteira da IFC. O hiato se refere a porcentagem de
empresas na carteira da IFC da qual nés n&o recebemos
informacoes atualizadas sobre desempenho ambiental e
social nos Ultimos dois anos. O hiato de conhecimento foi
reduzido de 12,5% no exercicio financeiro de 2008 para
6,4% no exercicio financeiro de 2009.

EE 4 /FC E O COMBATE A CORRUPCAO

A corrupcdo estd entre os maiores obstaculos ao
desenvolvimento econdmico e social. Seus efeitos sdo
especialmente severos para a populagdo pobre, que é a
mais atingida pelo declinio econémico, a mais dependente
dos servicos publicos, e a menos capaz de pagar custos
extras associados a suborno, fraude e outras formas de
corrupgao. A corrupgao também aumenta significativamente
0 custo de fazer negoécios em muitos paises em
desenvolvimento.

O combate a corrupcdo €, portanto, alinhado com a
missé&o da IFC para promover o investimento sustentavel do
setor privado dos paises em desenvolvimento, ajudando a
reduzir a pobreza e a melhorar a vida das pessoas. Varios
tipos de engajamentos da IFC — por exemplo, aqueles que
aumentam a abertura e a competicdo e promovem melhores
sistemas de governanca corporativa — podem ser
ferramentas eficazes no combate a corrupgao.

As Diretrizes e as Praticas de Investimentos da IFC
incluem processos e procedimentos que visam a mitigagao
do risco de corrupcdo em nossos projetos. A devida
diligéncia da IFC visa a garantir a integridade de nossos
parceiros potenciais e a prevenir as praticas antiéticas ou
ilegais como fraude e corrup¢do em nossos projetos.
Fazemos consultas cuidadosas sobre o histérico e a
integridade de parceiros potenciais e suas partes
interessadas — incluindo patrocinadores, administracao,
e acionistas ou proprietarios, de acordo com a inteligéncia
no campo assim como em outras fontes como os bancos
de dados disponiveis ao publico.

Apostura de combate a corrupcéo da IFC é incorporada
a documentacdo legal que rege nossos investimentos.
Atos de fraude ou corrupcao cometidos por um cliente em
um projeto da IFC déo a IFC o direito de cancelar os
desembolsos ou fechar uma instalacdo. As sancées
também sao uma possibilidade para pessoas ou entidades
que forem descobertas — de acordo com o processo de
sangdes do Grupo Banco Mundial — realizando praticas
corruptas, fraudulentas, coesivas, combinadas ou
obstrutivas associadas a um projeto da IFC. As san¢des
incluem a publicacdo do nome da pessoa em um website
publico e sua excluséo (inelegibilidade para participar do
financiamento do Grupo Banco Mundial).

6,4%

EF09
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BANGLADESH

A IFC ajuda a capacitar
as mulheres por meio

de empregos

Nasima Khatun (foto a direita) tornou-se uma
partidaria — em sua propria capacidade de
trabalhar, ganhar a vida e contribuir de modo
significativo para o bem-estar de sua familia.

Aos 30 anos, mae de dois filhos, ela comegou
no grupo PRAN, a empresa lider em processamento
agricola em Bangladesh, como diarista ha oito anos.
Apos trabalhar duro, ela foi contratada para
trabalhar em tempo integral e alcangou o cargo de
supervisor de linha no setor de processamento de
tomates na fabrica da PRAN em Natore,

250 quilémetros a noroeste de Dhaka.

A IFC esta oferecendo um empréstimo de
US$15 milhdes para o Grupo PRAN para ajudar a
empresa a se modernizar e expandir o apoio aos
fornecedores locais e pequenos agricultores
enquanto gera empregos adicionais.

“Antes de trabalhar aqui, eu ndo sabia que as
mulheres também podiam trabalhar e ganhar a
vida,” disse Khatun. “Eu agora me tornei uma
pessoa mais inteligente e aprendi sobre
capacitacao de mulheres e sobre a vida.”

0 PRAN fabrica alimentos processados e
embalados de alta qualidade e de custo baixo
prontamente disponiveis para a populagao de
renda média e baixa de Bangladesh e de outros
paises. O Grupo PRAN é uma das marcas mais
populares e reconhecidas do pais, com produtos
em seis categorias: lanches, doces, sucos e outras
bebidas, condimentos, laticinios e arroz premium.

A familia de Khatun esta aproveitando as
recompensas de sua diligéncia. Sua irma mais nova
conseguiu permanecer na escola e depois também
conseguiu um emprego na PRAN, onde o marido,
outra irma e o cunhado de Khatun também
trabalham agora. O idoso pai de Khatun ndo precisa
mais puxar riquixa para contribuir com a renda da
familia e agora ele ja pode receber tratamento
médico. Os nove membros da familia conseguiram se
mudar para uma boa casa temporaria feita de tijolos.

Apesar da crescente populacao urbana de
Bangladesh, grande parte da populacao ndo tem
facil acesso ao alimento processado e embalado. Os
processadores de alimentos locais sao escassos, o
que significa que produtos agricolas pereciveis sao
desperdicados e oportunidades de criar empregos
sao perdidas. O investimento da IFC no PRAN é o
primeiro que ela faz no estratégica e
economicamente importante setor de agronegdcios
de Bangladesh.

3
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I
PADROES DE DESEMPENHO

Os padroes de desempenho ambiental
e social da IFC, adotados em 2006,

sao mais favordveis aos negdcios do
que as politicas anteriores, eles definem
claramente os requisitos e metas em vez
de determinarem listas de “tarefas a
cumprir”. Os padroes incluem agora
consideragdes e requisitos trabalhistas
abrangentes que garantem a seguranga
das comunidades. Vdrios desses
requisitos nao foram explicitamente
abordados no quadro anterior.

Os novos padroes foram bem recebidos pelas principais
instituicdes financeiras que fazem financiamento para
projetos e foram incorporados as diretrizes de
financiamento de projetos conhecidas como os Principios
do Equador (ver barra lateral & direita). Nesses trés anos
desde que os novos padrdes foram lancados, nossos
peritos socioambientais e nossos representantes de
investimento, assim como nossos clientes e outras partes
interessadas, como organizacdes ndo governamentais,
tém identificado o que funciona bem e o que talvez precise
ser reavaliado.

Ao mesmo tempo, o contexto no qual os padrdes sao
aplicados evoluiu. As mudangas climéticas e questoes
relacionadas a d4gua sdo prioridades da agenda
internacional. As empresas trabalharam mais nas questoes
de direitos humanos. E o mais importante, a atual crise
financeira esta exacerbando as questdes trabalhistas,
como cortes de emprego. Portanto, os Padrdes de
Desempenho talvez precisem ser atualizados. A IFC estara
conduzindo consultas com partes interessadas no EF10
como parte de uma revisao dos padroes a ser concluida no
ano seguinte. Além disso, o Assessor em Cumprimento/
Ombudsman esta realizando uma revisao independente de
nossa aplicacdo dos Padrdes de Desempenho, focando
nas areas de politica com o impacto mais direto em
comunidades afetadas por projetos.

Durante o EF09, 250 investimentos aprovados pelo
Conselho de Administracdo da IFC empregaram os padrdes
de desempenho como uma triagem inicial. Desse total,
trés do setor real foram considerados investimentos que
implicavam possiveis impactos adversos significativos e
126 foram considerados como categoria B, ou tinham
impactos limitados, resultando no emprego de alguns ou
de todos os padrdes de desempenho. Outros
38 investimentos foram considerados investimentos que
implicavam impactos minimos ou nulos. Nossos
85 investimentos com intermedirios financeiros foram
processados nos termos de um novo procedimento
destinado a permitir a IFC gerenciar riscos ambientais e
sociais nessas operacdes com base em uma abordagem de
riscos de trés niveis: lista de exclusdo, legislacdo nacional e
os Padres de Desempenho.

Para obter mais informagbes sobre os Padrdes de
Desempenho e Politica da IFC, visite http://www.ifc.org/
ifcext/sustainability.nsf/Content/EnvSocStandards.

CHINA
Os Principios do
Eqmm’or e a China

A China conseguiu um consideravel avango na
atividade bancaria “verde” no final do ano passado
quando um de seu bancos comerciais lideres
adotou os Principios do Equador, uma série de
diretrizes para financiamento de projetos baseado
em padroes socioambientais da IFC.

0 Banco Industrial do cliente da IFC tornou-se
a primeira instituicao financeira na China a adotar
os principios, promovendo a campanha “atividade
bancaria verde” do pais para promover produtos
inovadores para apoiar a eficiéncia energética de
pequenas e médias empresas. A mudanca
confirmou o compromisso do banco com
sustentabilidade e lideranca em responsabilidade
social corporativa.

Os principios identificam os padroes para
financiamento de projetos de US$10 milhes ou
mais. Em todo o globo, 69 instituicdes financeiras
adotaram os Principios do Equador, incluindo 16 em
mercados emergentes. Além disso, 32 érgdos de
crédito para exportagao de paises da OCDE e
16 instituicoes financeiras de desenvolvimento
europeias estao servindo como parametros
referenciais dos projetos do setor privado em
relacdo aos Principios do Equador.

Instituicoes financeiras que aderem aos
Principios do Equador complementam investimentos
da IFC em muitos paises em desenvolvimento.
Durante o EFQ9, 27 dessas instituicdes forneceram
78% de novos consorcios em investimentos da IFC.
Todos os anos, a IFC promove o segundo Evento da
Comunidade do Aprendizado para Bancos
Signatarios dos Principios do Equador, 6rgaos de
crédito para exportacao e outras instituicoes
financeiras bilaterais e multilaterais.

A adocao dos principios pelo Banco Industrial
apoiara a Politica de Crédito Verde da China, que
ajuda a melhorar a conformidade com as normas
ambientais do pais ao restringir o acesso das
empresas ao crédito comercial se elas ignorarem as
avaliagdes ambientais mandatérias ou deixarem de
inspecionar a poluicao. A IFC esta trabalhando com
0 governo e os bancos da China para introduzir
padroes e praticas socioambientais, e para apoiar a
sustentabilidade do setor financeiro da China.




I
LINHAS DE PRODUTOS

I EMPRESTIMOS

A IFC financia projetos e empresas por intermédio de
empréstimos provenientes de sua propria conta,
geralmente por 7 a 12 anos, embora alguns empréstimos
tenham sido estendidos para prazos de 20 anos. Ela
também empresta a bancos intermediarios, sociedades de
arrendamento mercantil e outras instituicdes financeiras
para repasse, particularmente para pequenas empresas.

Embora os empréstimos da IFC tenham sido feitos
tradicionalmente nas moedas das principais nacdes
industriais, ela tem dado alta prioridade a estruturar
produtos na moeda local. No final do EFQ9, a carteira de
empréstimos desembolsados incluiu empréstimos
denominados em moedas locais como reais brasileiros,
renminbi chinés, rupias indianas, rupias indonésias, pesos
mexicanos, rublos russos e rands sul africanos.

No EF09, nds estabelecemos compromissos de
US$ 5,96 bilhdes em empréstimos novos. Os empréstimos
incluiram 75% da carteira de investimentos de desembolso
desde 30 de junho de 2009.

COMERCIO
GLOBAL

—10%
2008

PROGRAMA DE
FINANCIAMENTO
COMERCIAL
($ BILHOES
EQUIVALENTES).

Qe

H /NVESTIMENTOS DE CAPITAL

Os investimentos de capital proporcionam o capital de
longo prazo e o apoio para o desenvolvimento de que os
empresarios e as empresas privadas mais precisam. Esses
investimentos também oferecem oportunidades de apoio
a reformas, particularmente em governanca corporativa e
aumento de responsabilidade social.

N6s arriscamos nosso capital comprando agées em
empresas e também por meio de fundos de capital privado.
Essa é uma parcela importante de nossa carteira, e
totalizou US$ 8,5 bilhdes no final do EF09 (medidos com
valor justo).

Em geral, a IFC investe entre 5% e 20% do capital de
uma empresa. Preferimos encorajar as empresas nas quais
investimos a ampliar a participacao no capital por meio de
listagens publicas, intensificando assim os mercados de
capital locais. Também investimos por meio de
instrumentos mezzanine, incluindo empréstimos com lucro
participativo, empréstimos conversiveis e agdes
preferenciais.

Os investimentos de capital acionario correspondem a
18% da carteira de investimentos desembolsados da IFC.

HEE CONSORCIACOES

0O programa “empréstimo B", o mais antigo programa de
empréstimos consorciados da IFC entre os bancos
multilaterais de desenvolvimento, é uma ferramenta
importante para mobilizar capital para atender as
necessidades de desenvolvimento. Desde sua criacdo em
1957, o programa mobilizou mais de US$ 32 bilhdes de
mais de 560 instituicdes financeiras para projetos em mais
de 100 paises. No EF09, a IFC mobilizou US$ 2,2 bilhdes
por meio de empréstimos B (US$ 1,86 bilhdo) e
empréstimos paralelos (US$ 374,4 milhdes) para nossos
clientes. Desde 30 de junho de 2009, a carteira de
empréstimos consorciados da IFC totalizou US$ 8 bilhdes.
Além disso, a IFC faz consércio de empréstimos paralelos.

I NOVAS INICIATIVAS

No exercicio financeiro de 2009, a IFC langou uma série de
iniciativas para responder a crise financeira global, focando
na melhoria do acesso a liquidez para comércio,
infraestrutura e microfinanciamento. Além disso, essas
iniciativas ajudam a melhorar a solvéncia de clientes
financeiros e do setor real. Para expandir o impacto da IFC,
as iniciativas incluem um foco especifico na mobilizacao de
recursos dos parceiros da IFC — incluindo governos, bancos
de desenvolvimento regional, e o setor privado. Por meio
dessas iniciativas, a IFC mobilizou US$1,56 bilhdo de seus
paises parceiros e bancos de desenvolvimento regional.
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EE PRODUTOS ESTRUTURADOS
E COM SECURITIZACAO

A IFC utiliza produtos estruturados e com securitizacao
para proporcionar aos clientes formas de financiamento
rentaveis que, de outro modo, n&o estariam prontamente
acessiveis. Os produtos incluem garantias parciais de
crédito, mecanismos estruturados de liquidez, transferéncia
de riscos da carteira, securitizacbes e financiamento
islamico. A IFC utiliza sua pericia em estruturacdo e sua
classificacdo internacional de crédito AAA para ajudar
seus clientes a diversificarem os financiamentos, ampliarem
o0s prazos de vencimento e obterem financiamento na
moeda de sua preferéncia.

A IFC mobilizou um total de US$ 169 milhdes para
clientes no EF09 por intermédio de produtos estruturados
e com securitizacao.

N FINANCIAMENTO DO COMERCIO

0O Programa Global de Financiamento do Comércio da IFC
garante obrigacdes de pagamento relacionadas ao comércio
de instituicdes financeiras aprovadas em mercados
emergentes. O programa estende e complementa a
capacidade dos bancos de oferecer financiamento do
comércio fornecendo reducao de riscos por cada transacao
para 154 bancos em mais de 70 paises — Bolivia, Burkina
Faso, Georgia, Mali, Paraguai, Ruanda, Serra Leoa e
Cisjordania e Gaza. Em dezembro de 2008, o teto do
programa foi elevado de US$ 1,5 bilhdo para US$ 3 bilhdes
como parte do programa de resposta a crise da IFC.

Desde que o programa do comércio comecou em
2005, a IFC emitiu mais de 3.200 garantias totalizando
US$ 4,8 bilhdes. No EF09, a IFC emitiu mais de
1.800 garantias totalizando US$ 2,4 bilhdes. Mais de 70%
das garantias apoiaram o comércio com empresas
pequenas e médias. Durante o EF09, mais de 50% do
volume de garantias emitidas foram destinadas aos paises
da AID. Aproximadamente 35% do volume de garantias
emitidas apoiaram o setor agricola, um setor
estrategicamente importante para a IFC.

No EF09, a linha de produto de financiamento do
comércio também expandiu para incluir o Programa
Global de Liquidez do Comércio (GTLP). O GTLP, uma
iniciativa de resposta a crise, presta apoio comercial
financiado aos bancos globais e regionais. No EF09, a IFC
comprometeu um total de US$ 500 milhdes no GTLP da
prépria conta.

A IFC também oferece apoio a bancos clientes por
intermédio de servicos de treinamento e consultoria.
Desde junho de 2006, mais de 1.425 banqueiros,
importadores e exportadores de mais de 50 paises se
beneficiaram com os 68 cursos de treinamento
relacionados ao comércio e servicos de consultoria locais.
No EF09, os cursos de treinamento foram realizados na
Republica Democratica do Congo, Jordania, Quénia,
Mongolia, Nigéria, Vietna e Zambia.



I
SERVICOS DE TESOURARIA

A IFC financia empréstimos emitindo titulos em mercados
internacionais de capital. Somos a primeira instituicdo
multilateral a emitir titulos em moeda nacional de muitos
mercados emergentes. A maior parte dos empréstimos
da IFC é expressa em ddlares dos Estados Unidos, mas a
IFC toma empréstimos em diversas moedas com o
objetivo de reduzir os custos da obtencdo de empréstimos
e desenvolver os mercados locais de capital.

Os empréstimos tomados pela IFC continuaram a
manter o mesmo nivel dos empréstimos concedidos. Os
novos empréstimos tomados nos mercados internacionais
totalizaram o equivalente a US$ 9,1 bilhdes no EF09.

BN GESTAO DA LIQUIDEZ

0 total de ativos liquidos no balanco era de US$ 17,9 bilhdes
em 30 de junho de 2009, comparados com US$ 14,6 bilhdes
um ano antes. A maioria dos ativos liquidos é mantida em
dolares dos Estados Unidos, embora a IFC mantenha
pequenos saldos em euros e ienes japoneses. O nivel desses
ativos é determinado com o objetivo de assegurar recursos
suficientes para atender aos compromissos, mesmo em
tempos de estresse no mercado.

A IFC fornece
[financiamento de longo
prazo para o setor
privado — tanto divida
quanto capital, ou seja,

o0 que as empresas deverdo
aumentar quando as
dividas atuais vencerem.

a VANTAGEM
DA IFC

CAPITULO QUATRO: COMO TRABALHAMOS

|
GESTAO DA CARTEIRA

A gestdo de carteira tem a importante funcao de assegurar
que investimentos da IFC resultem em empresas do setor
privado bem-sucedidas e ambientalmente sustentéveis. No
atual ambiente econdmico instavel, o papel da gestao de
carteira é ainda mais importante. Desde o inicio da crise
atual, os funciondrios da carteira da IFC trabalharam
proativamente com as empresas clientes para avaliar
vulnerabilidades e exposicGes a riscos tanto para clientes
quanto para a IFC. Recursos adicionais foram alocados para
processos de carteira, e mais funcionrios atuaram no
trabalho da carteira. Realizamos testes de estresse da
carteira e continuamos a revisar e ajustar nosso mix de
produtos para maximizar o impacto do desenvolvimento
assim como os retornos financeiros.

AIFC monitora continuamente a conformidade com os
acordos de investimento, visita locais para verificar o
status do projeto e ajuda a encontrar solugbes para
projetos problematicos. Também rastreamos os resultados
do desenvolvimento de projetos com respeito ao
desempenho socioambiental. Esses processos de
supervisao sao realizados pelas unidades de carteira, em
grande parte sediadas em escritorios de representagdo. A
administracao da IFC fiscaliza a supervisao revisando toda
a carteira de investimentos trimestralmente. O processo de
gestdo de carteira é apoiado por um sistema de
classificagdo de riscos de crédito. Os bancos que participam
dos empréstimos da IFC s&o informados regularmente a
respeito do andamento dos projetos. A IFC consulta ou
busca seu consentimento conforme o caso.

Quando surgem dificuldades financeiras, a
administracdo determina reservas especificas para
empréstimos duvidosos com base nas anélises das
carteiras e em recomendacdes feitas pelas unidades de
gestdo de carteira e de acordo com politicas e métodos
aprovados por auditores externos da IFC. No caso de
projetos com problemas graves, o Departamento de
Operagdes Especiais determina as aces corretivas
adequadas. Procura negociar acordos com todos os
credores e acionistas de modo a dividir o 6nus da
reestruturacdo para que os problemas possam ser
resolvidos enquanto o projeto continua em operacao. Em
casos excepcionais, quando hd um impasse entre as partes,
a IFC adota todas as medidas necessérias e apropriadas
para proteger seus interesses.

Os investimentos devem estar em conformidade com
os Padrdes de Desempenho da IFC, as estruturas mais
fortes e mais abrangentes de gerenciamento de risco
ambiental e social entre as instituicdes financeiras. A IFC
monitora o desempenho relacionado e os riscos de
investimentos, e quando ha um problema, os especialistas
ajudam os clientes a encontrar solugbes e atenuar os
impactos causados ao ambiente e as comunidades
afetadas. Os resultados do desenvolvimento séo
monitorados por meio de Sistema de Rastreamento de
Resultados do Desenvolvimento da IFC, um sistema lider
no desenvolvimento de empresas.

SUFICIENCIA DE CAPITAL
E CAPACIDADE FINANCEIRA

Avaliamos nossa suficiéncia de capital
medindo nossas necessidades de
crescimento e o perfil de risco atual

e investimentos projetados em fungao
da suficiéncia de capital minimo
estabelecido para essas necessidades.

O requisito de capital minimo é determinado usando a
abordagem de capital econémico da IFC para Capital,
Precos e Risco (CAPRI), que diferencia ativos baseados em
medidas estatisticas de risco. De acordo com o CAPRI, a IFC
precisa manter um nivel minimo de recursos disponiveis
totais (incluindo capital integralizado, rede de designacdes
de lucros ndo distribuidos e determinados ganhos ndo
realizados, bem como reservas totais para empréstimos
irrecuperaveis) equivalente as perdas potenciais totais de
todas as exposicdes no balanco e fora dele estimadas em
niveis que a IFC acredita ser consistente para preservar a
classificacao AAA.

Nosso método de célculo de suficiéncia de capital
baseado no capital econémico, levando em conta nosso
mandato Unico de desenvolvimento do setor privado e
nossa natureza de estabilizacao, esta de acordo com as
melhores praticas industriais e é configurado para
fornecer capital adequado em apoio a uma classificacao
AAA. Mesmo com a suficiéncia de capital mais exigente
que uma classificacdo AAA requer, temos superado
historicamente nossos requisitos minimo de capital por
uma margem ampla.

No final do EF09, os recursos minimos exigidos foram
de US$ 10,9 bilhGes, enquanto os recursos totais
disponiveis foram de US$ 14,8 bilhdes. O coeficiente de
endividamento da IFC foide 2,1 a 1, dentro do limite de 4
para 1 estipulado por nossas politicas financeiras.

O capital integralizado da IFC, os lucros néo
distribuidos e as reservas gerais para empréstimos
duvidosos constituem seus recursos totais disponiveis.
Esse capital financeiro serve para apoiar a atividade
comercial existente; favorecer as oportunidades de
crescimento de médio prazo e os planos estratégicos,
além de fornecer um estabilizador para suportar choques
ou crises em alguns paises clientes ou desaceleracdes
mais generalizadas do mercado e, ao mesmo tempo,
manter a capacidade de preservar a classificacdo AAA e
desempenhar a funcao de estabilizacao da conjuntura.
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TRABALHANDO COM PARCEIROS
¢ MOBILIZANDO RECURSOS

O sucesso da IFC na promoc¢ao do desenvolvimento
do setor privado reflete uma ampla e inovadora
colabora¢ao com parceiros, incluindo governos,
fundacoes e sociedade civil.

A TFC maximiza os resultados que podemos produzir
colaborando com outros que compartilham nossos objetivos.
A colaboragao nos ajuda a adquirir aquilo que nao
conseguimos sozinhos. Ela nos permite reunir nossos recursos
e capitalizar sobre as vantagens competitivas de cada um de
nossos parceiros. Permite que compartilhamos conhecimento
e ajuda a melhorar o design e a implementacgio de programas.

No EF09, nés nos unimos a uma série de parceiros para
enfrentar os desafios de maior prioridade na agenda de
desenvolvimento — incluindo crise de alimentos, mudanca
climdtica e ajuda para paises frigeis e afetados por conflitos.

BN COMPROMISSOS FINANCEIROS COM OS
SERVICOS DE CONSULTORIA DA IFC
(EQUIVALENTE EM MILHOES DE DOLARES)

B COMPROMISSOS FINANCEIROS COM OS
SERVICOS DE CONSULTORIA DA IFC
(EQUIVALENTE EM MILHOES DE DOLARES

BN COMPROMISSOS FINANCEIROS COM OS
SERVICOS DE ASSESSORIA DA IFC POR PAIS™*
(EQUIVALENTE EM MILHOES DE DOLARES)

DOADORES EF08 EF09 DOADORES EF08 EF09 GOVERNOS EF08 EF09
Governos 164,53 185,81 Banco Africano de Desenvolvimento 0,53 0,00 Africa do Sul 0,62 0,00
Parceiros Institucionais/Multilaterais 33,82 64,52 Banco Caribenho de Desenvolvimento 0,00 0,40 Alemanha 0,00 1,39
Fundagbes/Parceiros Privados 12,37 0,71 Comissao Europeia 15,23 31,13 Austria 15,75 16,46
Total 210,72 251,04 Fundacdo Gain 1,0 0,00 Austrélia 3,27 5,58
Fundacdo Gates 3,30 0,00 Bélgica 1,47 0,00
GEF 16,00 32,94 Canada 2,16 17,66
AID 1,00 0,00 Dinamarca 2,92 5,34
Banco Interamericano 1,01 0,00 Espanha 1,47 6,79
de D lviment
¢ Desenvolvimento Estados Unidos 6,20 134
Banco Islamico de Desenvolvimento 0,00 0,04 o
| Finlandia 10,86 2,28
Orgdos das Naces Unidas 0,05 0,02
Franca 0,03 3,25
Outros doadores privados 8,07 0,71
Holanda 22,68 44,75
Total 46,19 65,23 o
Islandia 0,55 0,00
Irlanda 4,41 7,94
Italia 0,51 0,74
Japdo 2,93 2,62
Luxemburgo 1,93 1,90
AIFC é uma poderosa
a VANTAGEM mobilizadora do capital de Noruega 10.28 15,44
DA IFC terceiros, ndo somente por Nova Zelandia 1,23 4,00
meio de seu programa de Portugal 0.00 0.70
empréstimos consorciados e ) ) ' '
finangas estruturadas, mas Reino Unido 57,55 19,24
também por meio de dreas Suécia 5,59 1,28
mais recentes como Suica 1211 27.13
iniciativas de resposta a crise ' !
Total 164,53 185,81

e Empresa de Administragio

de Ativos da IFC.
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*Cifras nao auditadas



PARCERIAS — MAXIMIZANDO
O NOSSO IMPACTO

A TFC empenha-se em obter os melhores
resultados de desenvolvimento,
trabalhando em parceria com uma
grande variedade de entidades, tais como
governos doadores, fundagoes
beneficentes, organizagoes internacionais,
organizagoes nao governamentais.

As muitas parcerias da IFC estendem a nossa influéncia no
desenvolvimento do setor privado, e o trabalho em conjunto
também fortalece as perspectivas de sucesso de nossos
parceiros em mercados emergentes. Deixamos claro aos
parceiros como Seus recursos, e 0s nossos, estao sendo
investidos, e definimos uma prioridade quanto ao
acompanhamento e aprendizado dos resultados para o
desenvolvimento de nossos compromissos. Os governos, as
fundacbes e os outros doadores e parceiros reconhecem a
significativa contribuicdo por parte da IFC para com seus
proprios esforcos, e o montante do trabalho colaborativo
que fazemos tem aumentado em conseqiiéncia disso.

PARCERIAS
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0 Banco Mundial estima que as necessidades

de financiamento internacional dos paises

em desenvolvimento totalizam cerca de

US$ 959 bilhdes para 2009, incluindo saldos de
contas atuais e divida em vencimento. Nos dltimos
anos, a maioria dos financiamentos teve origem
no setor privado.

Mas os fluxos de capital privado para mercados
emergentes declinaram precisamente como
resultado da crise global. Em resposta, varios
bancos multilaterais de desenvolvimento
orientados para o setor privado estdo planejando
aumentos no volume de financiamento. Por
exemplo, o Banco Europeu de Reconstrugdo e
Desenvolvimento planeja aumentar seu volume de
negocios em até 20% para atingir €7 bilhdes
(US$ 9,9 bilhdes). Varios BMDs também estao
considerando aumentos de capital para intensificar
sua capacidade de fornecer financiamentos.

A IFC é o primeiro banco multilateral focado
no setor privado, respondendo por cerca de 30%
do financiamento comprometido por instituicoes
financeiras internacionais. Trabalhamos
regularmente em parceria com outras IFls, muitas
das quais procuram a pericia da IFC para ajudar a
desenvolver sua empresa do setor privado em
investimento e servicos de consultoria. Ao
aumentar a demanda de financiamento para o
setor privado, a IFC ocupa posicao privilegiada
para reforcar nosso papel de lideranca global.

A IFC é lider global em &reas como padrdes
ambientais e sociais, avaliagdes sobre o clima de
investimento, governanca corporativa, vinculos
com a cadeia de suprimentos, e privatizacao.
Temos um volume critico de atividades, um
histdrico de inovacoes, e economias de escala
ultrapassando as de outras instituicdes. Nossa
énfase na medicao dos resultados da eficacia do
desenvolvimento também nos diferencia.

CAPITULO QUATRO: COMO TRABALHAMOS
I

TRABALHANDO COM A
COMUNIDADE DE DOADORES

Em um ano de desafios sem precedentes,
a IFC continuou a desenvolver fortes
parcerias com a comunidade de
doadores, capacitando-nos a expandir e
ampliar nossos Servigos de Consultoria
no mundo inteiro. Nossos parceiros
doadores prestaram apoio adicional para
nos ajudar a responder rapidamente a
crise financeira global e a focar nossas
principais prioridades de
desenvolvimento — estados afetados
por conflitos, saide, educagao, energia

e mudangas climdticas.

No EF09, nossos parceiros doadores ajudaram a financiar
a expansao de operagdes de consultoria da IFC, fazendo
uma contribuicdo recorde de US$ 251 milhdes em novos
compromissos, contra US$ 210 milhdes no EF08.
0 aumento ocorreu principalmente devido a renovagéo e
expansao de varios programas regionais e globais e ao
inicio de novos programas de Servicos de Consultoria.

A comunidade doadora da IFC atualmente consiste de
32 governos doadores e varios doadores multilaterais,
institucionais e privados. Os principais parceiros doadores
da IFC durante o EF09 foram a Australia, Austria, Canada,
Comissdo Europeia, Mecanismo Global para o Meio
Ambiente, Irlanda, Holanda, Noruega, Suica, e Reino
Unido. Nos acolhemos com prazer o retorno de Portugal
como doador ativo com sua contribuicdo para o Fundo
Fiducidrio dos Servicos de Consultoria Luséfonos, que
apoiara os paises de lingua portuguesa.

Em resposta a crise, lancamos nossa iniciativa de
resposta a crise de Servicos de Consultoria, que deve elevar
para US$ 40 milhGes em trés anos. Até esta data, Austria,
Luxemburgo e Holanda prestar apoio financeiro para
a niciativa.

Para tratar das questées do ambiente, energia
sustentavel e mudancas climaticas, temos unido forgas
com a Austria, Canada, Dinamarca, Japéo, Luxemburgo,
Holanda, Noruega, Reino Unido e outros parceiros.
AHolanda incluiu um mecanismo de financiamento de
US$ 20,3 milhes para apoiar projetos de energia renovavel
nos paises da AID, especialmente na Africa, nos préximos
quatro anos.

Outra prioridade estratégica da IFC sdo os mercados
fronteiricos, que incluem muitas nacdes afetadas por
conflito. No EF09, a IFC lancou um programa de varios
doadores com duracdo de cinco anos que doard
US$ 25 milhdes para o desenvolvimento do setor privado
nos Estados Afetados por Conflitos na Africa. Irlanda,
Holanda, Noruega e outros doadores apoiaram essa
iniciativa (ver pagina 43).

Durante o ano, a IFC desenvolveu o Mecanismo de
Resseguros do Indice Global, uma maneira inovadora de
expandir 0 acesso ao seguro contra terremotos, enchentes,
secas e terremotos nos paises em desenvolvimento,
especialmente para agricultores. A Comissao Europeia e a
Holanda foram os primeiros doadores do mecanismo.

No EF09, a IFC trabalhou com doadores
compartilhando abordagens e metodologias para medir os
resultados dos Servicos de Consultoria. Algumas das areas
de colaboracdo incluem a adocdo de indicadores padrao,
o desenvolvimento de medidas de eficiéncia, e avaliagdes
conjuntas de projetos e programas.

A IFC tem uma forte marca
global e capacidade de
convocagdo, que néo sé
beneficia clientes, mas
também permite que a IFC
continue como lider entre
bancos multilaterais de
desenvolvimento do setor
privado, que procuram a IFC
para ajudar a desenvolver
seus negdcios no setor privado.

PARCERIAS
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Por meio de parcerias com governos doadores

e de paises anfitrides, outras instituicdes de
desenvolvimento, filantropias e clientes, a IFC
busca obter um impacto maximo sobre o
desenvolvimento. Essas parcerias sao
especialmente importantes em um ambiente de
recursos escassos uma vez que o mundo enfrenta
a derrocada de uma crise econdmica e financeira
sem precedentes.

A IFC formulou os Principios-Chave das
Parcerias para determinar como nos
comprometemos com nossos parceiros doadores
e como garantimos que as parcerias sejam
mutuamente complementares e consolidadoras:
—A IFC e nossos parceiros doadores unem os
respectivos recursos para atingir uma meta
comum de promover o desenvolvimento
sustentavel do setor privado em mercados
emergentes.

—A IFC e nossos parceiros doadores criam
oportunidades para compartilhar conhecimento
e opinides sobre as estratégias e abordagens a
serem adotadas nos Servicos de Consultoria
gerenciados pela IFC. As oportunidades de
consultas estratégicas sao multiplas, as vezes
formalizadas em acordo, as vezes ad hoc,
baseadas em interagdes continuas.

—A IFC fornece aos nossos parceiros doadores
atualizagdes operacionais e financeiras regulares
para que eles possam compreender como a IFC
estda gastando seu financiamento, bem como
avaliar o progresso do projeto e fornecer
comentarios oportunos.

—Os beneficiarios, assim como outras partes
interessadas tanto nos paises dos clientes quanto
nos paises dos parceiros doadores, estao
interessados nos impactos e eficiéncias dos
programas de Servicos de Consultoria
gerenciados pela IFC. Portanto, a IFC esta
melhorando a medicao de resultados, o
compartilhamento e a disseminacdo do
conhecimento, e a visibilidade do parceiro doador.
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AFRICA SUBSAARIANA
Fortalecimento
dos cuidados bdsicos

de saide privada

As pessoas na Africa Subsaariana tém a pior satide,
em média, do mundo. A IFC esta introduzindo
abordagens inovadoras para ajudar a cumprir os
desafios. Estamos investindo US$ 20 milhdes no
Health in Africa Fund, um fundo de capital privado
criado para aumentar o acesso a produtos e
servicos relacionados a satde para africanos
desassistidos, especialmente os pobres.

0 Fundo é uma iniciativa da IFC, o Banco de
Desenvolvimento Africano, DEG (o ramo do setor
privado da KfW, agéncia de desenvolvimento da
Alemanha), e a Fundacao Bill & Melinda Gates. Seu
volume inicial previsto de US$ 100 milhGes deve
aumentar para US$ 300 milhdes em cinco anos.

Os parceiros comprometeram US$ 57 milhdes
no primeiro encerramento. O fundo investird em
pequenas e médias empresas africanas que prestam
servicos de sadde socialmente responsaveis, como
clinicas e laboratdrios; distribuicdo, financiamento
de cuidados de satde, e empresas de varejo;
pequenas empresas farmacéuticas; fabricacao
ligeira relacionada a salde; e educacao médica.

E parte da Iniciativa Satde na Africa da IFC-Banco
Mundial, mediante a qual pretendemos mobilizar
até US$ 1 bilhao em investimento e Servigos de
Consultoria em cinco anos.

0 fundo foi langado ap6s a publicacao do
relatorio Business of Health in Africa de 2007, que
focava como melhorar a vida das pessoas por
meio de uma parceria com o setor privado. Apesar
do veiculo de capital, estamos melhorando o
acesso ao financiamento de longo prazo para
empresas menores envolvidas em cuidados de
salde por meio de intermediarios financeiros
locais. E junto com o Banco Mundial e outros
parceiros, estamos trabalhando com os governos
para ajuda-los a aproveitar melhor o setor privado
para alcancar metas de salde nacionais.

Também estamos produzindo nosso primeiro
relatorio bienal sobre o clima de investimentos em
servicos de saude da regido como parte de nossa
estratégia para melhorar o ambiente para que os
servicos de saude privados prosperem.

TRABALHANDO
COM FUNDACOES

A TFC promove sélidas parcerias com
fundagées, organizagoes filantrépicas e
empresas. Por meio dessas parcerias,
encomendamos pesquisa e
desenvolvemos uma lideranca cuidadosa,
organizamos em conjunto eventos
juntos sobre temas de interesse comum
e compartilhamos riscos. As fundagoes
valorizam o trabalho com a IFC por
causa de nossa presenca global, nossas
relacoes com o setor privado, nosso
investimento e Servicos de Consultoria,
e nossos vinculos com o Grupo Banco
Mundial.

Em parceria com a IFC, a Fundacdo Asia lancou dois
estudos para ajudar o Camboja a lidar com a crise
economica atual. Os estudos concluiram que ao tornar
mais facil, mais barato e mais transparente abrir e operar
empresas, o Camboja poderia competir melhor tanto nos
mercados internacionais quanto domésticos.

A IFC esta unindo forgas com a Alliance for a Green
Revolution in Africa (Alianca para uma Revolucdo Verde na
Africa) para desbloquear crédito e financiamento para
agricultores e agroempresas em pequena escala em toda a
Africa Subsaariana. A parceria entre a IFC e a AGRA focara
no desenvolvimento de incentivos e ferramentas baseados
no mercado para aumentar a produtividade agricola. As
duas instituicdes trabalhardo juntas para ampliar as
parcerias da AGRA com investidores e bancos comerciais
nacionais para disponibilizar empréstimos aos agricultores e
as agroempresas. A IFC e a AGRA ajudam a expandir e
financiar redes de agrocomerciantes para aumentar a
disponibilidade dos insumos agricolas e a pericia em areas
rurais, bem como apoiar financiamento juntamente com a
cadeia de valor de fertilizantes, incluindo a aquisicdo
regional de fertilizantes.

A Fundagédo Ewing Marion Kauffman, que promove o
empreendedorismo, associou-se a IFC e ao Banco Mundial
para realizar estudos sobre o acesso ao financiamento
para proprietarias mulheres de empresas. A IFC, o Grupo
de Pesquisas de Desenvolvimento do Banco Mundial, e a
Fundacdo Kauffman produziu a Pesquisa do Grupo Banco
Mundial de 2008 sobre Empreendedorismo que mede a
atividade empreendedora em mais de 100 paises em
desenvolvimento e paises industriais de 2000 a 2007.



TRABALHANDO
COM A SOCIEDADE CIVIL

A IFC age em conjunto com a
sociedade civil, incluindo organizagoes
nio governamentais tanto
institucionalmente quanto na
implementagao de projetos. Nos
mantemos um didlogo continuo sobre
muitos aspectos de nosso trabalho,
estratégia e politicas, e estamos
colaborando com vdrias iniciativas.

CAPITULO QUATRO: COMO TRABALHAMOS

A IFC trabalha com a Equipe da Sociedade Civil do Grupo
Banco Mundial para envolver regularmente a sociedade
civil. Por exemplo, os altos funcionarios da IFC realizaram
mesas-redondas com representantes da sociedade civil
para discutir a crise financeira e seu efeito sobre os pobres.
A IFC também tem varios grupos de consultoria que
fornecem comentarios e fazem recomendacbes sobre
nossas estratégias e politicas em varias areas. O Assessor
em Cumprimento/Ombudsman, em colaboracdo com as
equipes de projeto da IFC, também mantém contato com
as comunidades locais, organizacdes da sociedade civil e
outras partes interessadas por meio de seu trabalho.

A IFC criou um Grupo de Consultoria de Trabalho no
EFO07, reunindo especialistas em trabalho da sociedade civil,
academias, sindicatos e setor privado para fornecer
feedback sobre a implementacdo de nosso padrao de
desempenho de méo-de-obra e outras iniciativas sobre
direitos trabalhistas. A IFC também possui um grupo
externo de consultoria para indUstrias extrativas, com
representantes da sociedade civil e do setor industrial que
continuam a proporcionar perspectivas sobre as atividades
da IFC e do Banco Mundial nessa area. No EFQ9, a IFC
criou um grupo externo de consultoria para proporcionar
aconselhamento relacionado a revis&o de nossos Padrdes
de Desempenho.

Nos Ultimos anos, a IFC tem iniciado parcerias
estratégicas com ONGs em nivel operacional, produzindo
projetos melhores e um maior impacto sobre o
desenvolvimento. Alguns exemplos incluem a colaboracéo
com a WWF Global Forest Trade Network (Rede Global de
Comércio Florestal da WWEF) para promover a silvicultura
sustentavel, um trabalho conjunto com a Rainforest
Alliance para auxiliar os cafeicultores na América Central e
na parte sul do México, e projetos com a Oxfam Hong
Kong para desenvolver o turismo sustentavel no Camboja
e na Republica Democratica Popular do Laos. A IFC
também associou-se ao World Wildlife Fund para promover
melhores praticas de gestdo agricolas em indUstrias como
as de algodéo, 6leo de palma, soja e cana-de-aclcar.

PARCERIAS
Parceria com sociedade
civil para produgio
de café sustentdvel

A IFC ajudou milhares de agricultores de café em
pequena escala na América Central a ganhar mais
dinheiro por meio de praticas agricolas sustentaveis,
trabalhando em colaboragdo com a firma de
produtos basicos globais, ECOM, a produtora de
alimentos e bebidas, Nestlé, e Rainforest Alliance,
uma organizacao nao governamental focada na
agricultura sustentavel.

A IFC forneceu um empréstimo de
US$ 25 milhdes para a ECOM, que esta canalizando
os fundos para um microcrédito destinado a
produtores de café em Honduras e Nicaragua. A IFC
e a Nestlé financiaram um treinamento para ajudar
os agricultores a plantarem novas variedades
hibridas, que permitam que seu café tenha vantagem
em um mercado concorrido, e a melhorarem seus
métodos de cultivo e colheita.

A Rainforest Alliance certifica o café para que
os agricultores possam exigir um preco de
mercado mais alto para um produto de alta
qualidade. Os agricultores se beneficiam nao
somente com os ganhos de eficiéncia que os
ajudam a obter um preco mais alto, mas também
pela possibilidade de uma relacao de negdcios de
longo prazo com a Nestlé.

0O projeto explora a pericia da IFC em criagdo
de mercados e desenvolvimento de cadeias de
suprimento para associar produtores, torradores,
exportadores e consumidores. Isso traz beneficios
para todas as partes, pois ajuda a desenvolver um
produto de alta qualidade, ambiental e
socialmente mais correto. O resultado: alta
produtividade e mais dinheiro para agricultores, e
mais empregos para os trabalhadores contratados.




RESULTADOS DO
DESENVOLVIMENTO

N V/SAO GERAL

O Sistema de Rastreamento de Resultados do
Desenvolvimento da IFC — conhecido como DOTS —
mede a eficacia do trabalho de investimento e de
consultoria da IFC para o desenvolvimento.

Desde o relatério de 2007, a IFC é o primeiro banco
multilateral de desenvolvimento a apresentar relatério
sobre o0s atuais resultados do desenvolvimento para toda a
sua carteira e a solicitar a andlise de uma firma externa da
aplicacdo de sua metodologia e relatério dos resultados
como parte da garantia dos aspectos nao financeiros do
seu relatdrio. Desde 2008, estd apresentando também
relatorio sobre as alteragdes nos resultados do
desenvolvimento para os investimentos em comparagéo
com o ano passado e, no tocante a servicos de consultoria,
sobre os resultados de avaliacdes minuciosas. Durante o
EF08, a IFC também lancou um portal de resultados do
desenvolvimento (www.ifc.org/results).

No EFQ9, em seu relatdrio bienal sobre Avaliacdo de
Operagdes, o Grupo de Avaliacdo Independente da IFC
avaliou sistemas e processos da IFC de monitoramento e
avaliacdo de resultados de desenvolvimento, incluindo
DOTS. A avaliacao descobriu que o sistema de rastreamento
fornece avaliagbes atuais e imparciais do desempenho do
desenvolvimento de toda a carteira de investimentos ativos,
e informacdes confidveis tanto antes quanto depois da
avaliacdo de projetos.

O relatério também concluiu que os dados de
monitoramento e avaliacdo da IFC sobre o desempenho do
desenvolvimento, incluindo o rastreamento do resultado,
agora estao sendo usados para informar o desenvolvimento
de estratégias da IFC, bem como o progresso com iniciativas
corporativas tais como a descentralizacdo. De particular
importancia sdo os mecanismos introduzidos para vincular
incentivos a resultados de projetos por meio de prémios por
desempenho. “Ao fazer isso,” disse o relatorio, “a IFC tem
estado a frente da medicdo de desempenho relacionada ao
desenvolvimento do setor privado entre bancos multilaterais
de desenvolvimento.”

0 IEG também produziu um relatério focado nos
Servicos de Consultoria da IFC, a Avaliacdo Independente
da Eficacia do Desenvolvimento da IFC de 2009. Ver
pagina 107.

A estrutura de avaliacdo da IFC para investimentos esta
em conformidade com os padrdes de boas praticas para a

avaliacdo do setor privado acordados entre os bancos
multilaterais de desenvolvimento. O sistema de rastreamento
baseia-se neste fundamento.

I COMO A IFC MEDE RESULTADOS

0 DOTS permite o acompanhamento dos resultados em
tempo real durante todo o ciclo do projeto. Desde 2005,
para todos os novos projetos, os funcionarios da IFC
identificam indicadores claros, padronizados e que possam
ser monitorados, com linhas de base e metas, no inicio do
projeto. Acompanham entdo o progresso ao longo de toda
a supervisao, o que permite feedback atualizado para as
operagdes. Para projetos anteriores a 2005, e para pilares
como o desenvolvimento do setor privado e, em alguns
casos, o desenvolvimento socioambiental, as vezes, os
padrées sao menos especificos e as classificacbes séo
baseadas em um julgamento mais qualitativo.

Para investimentos, o resultado geral do
desenvolvimento é uma sintese de quatro areas de
desempenho que sdo informadas por meio do alcance de
indicadores especificos para cada ramo da industria. Para
servicos de consultoria, € uma sintese da relevancia
estratégica geral, eficacia (medida por produtos,
resultados e impactos do projeto) e eficiéncia da
operagdo de consultoria. Para obter uma classificacdo
elevada de resultado para o desenvolvimento, o projeto
deve contribuir positivamente para o desenvolvimento
do pais anfitrido.

Este relatorio apresenta o percentual de investimentos
que alcancaram uma classificacao elevada — na metade
superior da escala de classificagdo — para a IFC em geral
e para departamentos especificos.

EE RESULTADOS DOS INVESTIMENTOS

Os resultados do desenvolvimento da IFC foram estéveis
comparados ao Ultimo ano— 71% de nossos investimentos
receberam uma classificacdo alta. Sob esta estabilidade
superficial, contudo, os resultados do desenvolvimento de
praticamente todas as indUstrias e regiées mudaram,
refletindo parcialmente suas diferentes sensibilidades aos
efeitos da crise global atual.

Entre nossos departamentos industriais, Agronegdcio;
Petroleo, Gas, Mineracdo e Produtos Quimicos; e
Infraestrutura tiveram os resultados de desenvolvimento
mais solidos. A pontuacdo DOTS de agronegdcio aumentou
para 80%, cerca de 28 pontos percentuais. A melhoria
deveu-se parcialmente a saida de muitos projetos antigos
com baixo desempenho e a entrada de muitos projetos
recentes com alto desempenho em nosso conjunto de
relatérios. O desempenho mais sdlido também foi atribuido

I RESULTADO PARA O DESENVOLVIMENTO: INVESTIMENTOS

CATEGORIA DE DESEMPENHO

INDICADORES GERAIS
E PADROES DE REFERENCIA

ao fato de a crise ainda néo ter tido um forte impacto em
muitos projetos de agronegocios.

Os resultados do desenvolvimento de dois
departamentos — Capital Privado e Fundos de
Investimento, e Tecnologias da Informacdo e das
Comunicacdes — deterioraram até 10 pontos percentuais.
Para o Capital Privado e o Departamento de Fundos, a
deterioracdo refletiu principalmente a crise dos mercados
de acdes. Para as Telecoms e o departamento de Tl, isso
ocorreu em parte devido a mudanca da IFC de projetos
telecom, que tradicionalmente foram muito bem-sucedidos,
para projetos de TI, cabo e banda larga, que
comprovadamente sao mais inovadores e arriscados.

O departamento de Manufatura e Servicos Globais
continua a ter o pior desempenho entre os departamentos
industriais, embora com significantes variacdes regionais
(73% dos projetos receberam classificacdo alta no Sul da
Asia, mas o desempenho foi especialmente fraco na Africa
Subsaariana) que ressaltam a sensibilidade dos projetos de
manufatura — especialmente aqueles que envolvem
pequenas empresas — a climas de investimento dificeis e
infraestrutura deficiente. Em resposta, a estratégia da IFC
nos Ultimos anos tem focado cada vez mais na melhoria
dos climas de investimento e infraestrutura dos paises
clientes e, a0 mesmo tempo, estd mudando de apoio direto
a pequenas empresas para apoio indireto por meio de
intermediarios financeiros.

Como no EF08, os resultados ponderados pelo volume
de investimento da IFC provaram ser mais fortes, com
82% dos investimentos com desempenho alto. Os
resultados ponderados foram mais altos em todas as
industrias e regides, indicando que, em média, tanto os
investimentos quanto as empresas maiores tém
desempenho melhor.

Isso se deve, em parte, ao perfil de risco mais elevado
das pequenas empresas e investimentos e, em parte, ao
fato de as grandes empresas terem economias de escala,
geralmente com gest&o e governanca corporativa melhores,
sendo mais facil para elas superar ambientes de negdcio
dificeis e choques externos. Na Africa Subsaariana, por
exemplo, os resultados ponderados foram 25 pontos
percentuais mais altos do que os resultados nao
ponderados, e os mais altos de todas as regides,
confirmando que os grandes projetos foram capazes de
superar os desafios da regido e produzir resultados de
desenvolvimento muito fortes, enquanto investimentos
menores foram especialmente vulneraveis aos climas de
investimento dificeis, infraestrutura pobre e acesso
limitado a financiamentos.

Entre os departamentos regionais, o Leste Europeu e a
Asia Central foram as mais duramente atingidas pela crise.

EXEMPLOS DE INDICADORES ESPECIFICOS AVALIADOS

EM COMPARAGCAO COM AS METAS

Desempenho econdmico
ou mais

Desempenho financeiro
Desempenho ambiental e social

Impacto sobre o desenvolvimento

do setor privado do projeto

Retornos para a sociedade, por exemplo, retornos econémicos de 10%

Retornos para financiadores, por exemplo, retornos financeiros iguais
ou superiores a média ponderada do custo de capital

0 projeto atende aos padrdes de desempenho da IFC

0 projeto contribui para a melhoria do setor privado além da empresa

Numeros relativos as ligacdes com servigos basicos, empréstimos

para pequenas empresas, pessoas empregadas, pagamentos de

impostos

Retorno sobre o capital investido, rendimento sobre o patrimdnio,
custo do projeto implementado no prazo e dentro do orcamento

Melhorias na administragao socioambiental, niveis de efluentes ou

de emissdes, gastos com desempenho comunitario

Efeitos de demonstracao (outras firmas reproduzindo uma nova

abordagem, produto ou servico), vinculos com outras empresas
privadas, melhorias na governanca corporativa

I SERVICOS DE CONSULTORIA
CATEGORIA DE DESEMPENHO

INDICADORES GERAIS
E PADROES DE REFERENCIA

EXEMPLOS DE INDICADORES ESPECIFICOS AVALIADOS

EM COMPARAGAO COM AS METAS

Relevancia estratégica
Eficiéncia

Eficacia

Impacto potencial na economia local, regional e nacional
Retorno sobre o investimento em operacao de consultoria

0 projeto contribui para a melhoria do cliente, dos beneficiarios
e do setor privado como um todo

Contribuicdes de clientes, alinhamento com a estratégia do pais
Coeficientes de custo-beneficio, projeto implementado dentro

do prazo e orcamento

Melhorias nas operacoes, investimentos habilitados, empregos
criados, aumento de receita para os beneficiarios, economia nos

custos das reformas politicas
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No EF08, tiveram a mais alta pontuagdo DOTS de qualquer
departamento regional (84%). Este ano, o departamento
sofreu a maior queda de toda a regido — 14 pontos
percentuais. A regido deverd sofrer uma acentuada
contracao econdmica em 2009, apds um forte crescimento
econdmico nos ultimos anos.

Como resultado, ganhos prévios em redugdo de
pobreza correm risco de serem revertidos. A IFC tomou
vérias iniciativas para conter o declinio na regido,
disponibilizando capital para apoiar os clientes atuais em
setores chave por meio de financiamentos de curto prazo,
garantias, investimentos quase-capital, financiamento
comercial e Servicos de Consultoria. Além disso, a IFC
ajudou a mobilizar capital para a regido por meio de
iniciativas multilaterais, como o Mecanismo Bancério do
Leste Europeu, o Fundo de Capitalizacdo da IFC, e o
Programa Global de Liquidez do Comércio.

A regido da América Latina e do Caribe foi afetada
pela desalavancagem relacionada a crise, reducdo dos
precos dos produtos basicos, e desaceleragdo de remessas.
Contudo, como em outras regides, exceto o Leste Europeu
e a Asia Central, os resultados de desenvolvimento de
nossas empresas clientes ndo foram prejudicados. Na
verdade, a América Latina e o Caribe viram um aumento
na pontuacdo DOTS de 67% no EF08 para 77% no EF09.
Isso ocorre porque varios projetos antigos que foram
afetados pela crise da Argentina deixaram o coorte de
relatorios, enquanto os projetos no coorte de aprovagoes
de 2005 adicionado recentemente tiveram um excelente
desempenho.

I RESULTADOS DA CONSULTORIA

Sessenta e oito por cento dos projetos de Servicos de
Consultoria que foram concluidos no exercicio financeiro
de 2008 e podiam ser avaliados pela eficacia de
desenvolvimento tiveram desempenho alto desde 30 de
junho de 2008. Os resultados sao baseados em uma
revisdo de 112 relatorios de conclusdo preenchidos entre 1
de setembro de 2007 e 30 de junho de 2008. Desse total,
71 pbde ser avaliado pela eficdcia do desenvolvimento.

Os projetos que nao puderam ser avaliados pela
eficdcia do desenvolvimento foram excluidos da andlise
porque seus efeitos e resultados de impactos nao foram
obtidos até 30 de junho de 2008. Ainda néo foi feita a
revisdo dos relatérios de conclusdo dos projetos
realizados no EF09.

Os resultados do desenvolvimento variaram de
acordo com a linha de negdcios: No Acesso ao
Financiamento, 74% dos projetos tiveram alto
desempenho; em Aconselhamento de Infraestrutura,
93%; em Aconselhamento Corporativo, 69%; em
Sustentabilidade Ambiental e Social, 50%; e em Clima de
Investimentos, 48%. O desempenho também variou por

I RESULTADOS DA IFC SOBRE
O DESENVOLVIMENTO QUANTO
AOS INVESTIMENTOS

Resultado sobre I_ 71 %

PG T 3%

o desenvolvimento
Desempenho financeiro A3 :
P I 50 H
Desempenho econdmico W
I 3 1% ;

I
Desempenho ambiental e social _6%/

o H

Impacto sobre o desenvolvimento | EE—G<G— T 310,

do setor privado _ 90%
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mmm Ponderados pelo tamanho do investimento
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Dados do DOTS a partir de 30 de junho de 2009, para projetos aprovados no
periodo 2000-2005.
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regido. Na Europa e Asia Central, 100% dos projetos
tiveram desempenho alto; na América Latina e Caribe,
77%; no Oriente Médio e Norte da Africa, 70%; na Africa
Subsaariana, 56%; e no Sul da Asia, 43%.

O sistema da IFC de medicdo da eficacia do
desenvolvimento dos Servicos de Consultoria foi criado
em setembro de 2007.

I ALCANCE DO DESENVOLVIMENTO
POR EMPRESA-CLIENTE DA IFC

CARTEIRA  CARTEIRA
AC. 07 AC. 08

Investimentos
Empregos oferecidos 1,9 21
(milhdes de empregos)'
Empréstimos de
microfinanciamento
Namero (milhdes) 7,0 8,5
Montante (US$ bilhdes) 7.9 9,3
Empréstimos para PMEs
Namero (milhdes) 1,0 1,3
Montante (US$ bilhdes) 86,0 90,6
Clientes beneficiados pelos
servicos:
Geracdo de energia (milhdes) 152,5 140,9
Distribuicdo de energia (milhdes) 21,6 25,2
Distribuicdo de agua (milhdes) 18,7 20,5
Distribuicdo de gas (milhdes) 10,7 12,5
Conexdes telefonicas (milhdes) 139,7 2201
Pacientes atendidos (milhGes)? 4,7 5.5
Estudantes atingidos (milhdes) 0,6 1,2
Pagamentos aos
fornecedores e governos:
Compras locais de bens 40,4 47,0
e servicos ($ bilhdes)'
Contribuicdo para as receitas ou 19,0 22,7

poupancas publicas (bilhdes)

Os dados de AC08 e ACO7 ndo sao estritamente comparaveis porque sao
baseados em uma carteira modificada de clientes da IFC. Definicoes de
indicadores e periodos dos relatorios variam ligeiramente entre setores da
industria. Alguns dados do ACO7 foram revistos.

' Somente departamentos selecionados. Emprego: Os dados do ACO8 incluem
infraestrutura (172.819 empregos, 107 empresas, que so tinha dados
parciais do AC07 (57.797 empregos, 24 empresas).

2 Inclui um pouco mais de 1 milhdo de pacientes em uma cadeia de hospitais
na India, na qual a IFC possui participacio acionaria de 1,3%.

EEN DESENVOLVIMENTO POR INDUSTRIA:
EF08 VS. EF09

C I
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EF08: Dados do DOTS a partir de 30 de junho de 2008, para projetos aprovados
no periodo 1999-2004.
EF09: Dados do DOTS a partir de 30 de junho de 2009, para projetos aprovados
no periodo 2000-2005.

RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO

O forte desempenho de
desenvolvimento varia
de acordo com a linha
de negdcios

Os resultados de desenvolvimento compreendem
uma ampla gama de indicadores sociais, econémicos
e financeiros, dependendo da linha de negécios e do
tipo do produto. Acompanhamos até que ponto cada
projeto alcangou seus objetivos de impacto, como os
sequintes tipos diferentes de resultados de
desenvolvimento do projeto:

— Acesso ao financiamento: Nos ultimos cinco anos,
a IFC ajudou a criar ou melhorar significativamente
servicos de crédito em 13 paises, incluindo Egito,
Guatemala, Nigéria, Paquistdo e Roménia. Em 2008,
esses servicos de crédito receberam 38,9 milhdes de
consultas de crédito, ajudando a gerar cerca de

US$ 19 bilhdes em financiamentos
—Aconselhamento corporativo: Em um distrito da
Africa do Sul, onde a pobreza e o desemprego s3o
generalizados, um programa de desenvolvimento de
fornecedores apoiado pela IFC que apoia e fornece
desenvolvimento lancado em 2007 permitiu que
pequenas e médias empresas ganhassem

US$ 45 milhdes em contratos com um grande cliente
de investimentos da IFC. A IFC trabalhou com o
cliente para ajudar pequenas empresas a obter

US$ 2,3 milhdes em financiamento.
—Sustentabilidade socioambiental: Um fundo
global de energia renovavel e eficiéncia energética
apoiado pela IFC e operando desde 2005 financiou
tecnologias que resultaram em 197.000 toneladas
meétricas de emissoes de gases do efeito estufa
evitadas. Isso equivale aproximadamente as
emissoes anuais de 36.000 veiculos de passageiros.
—Infraestrutura: Em junho de 2009, o governo do
Egito forneceu uma concessao de 20 anos a uma
fabrica de tratamento de aguas residuais na Grande
Cairo, a primeira do programa de parceria publico-
privada do Egito. O projeto devera melhorar o
saneamento para mais de 1 milhao de pessoas.
—Clima de investimento: Como resultado do
trabalho de consultoria Doing Business do Banco
Mundial e da IFC, o Tajiquistao cortou o requisito de
capital minimo para empresas em mais de 90%, e
langou o alicerce para um novo registro de crédito.

BN DESENVOLVIMENTO POR REGIAO:
EF08 VS. EF09
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EF08: Dados do DOTS a partir de 30 de junho de 2008, para projetos aprovados
no periodo 1999-2004.
EF09: Dados do DOTS a partir de 30 de junho de 2009, para projetos aprovados
no periodo 2000-2005.
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RESULTADOS DO
DESENVOLVIMENTO

O que o dots abrange

0 Sistema de Rastreamento de Resultados de
Desenvolvimento da IFC abrange todos os projetos
ativos de sua carteira, tanto para investimentos
quanto para servicos de consultoria. O processo
comega com a definicao dos objetivos iniciais,
utilizando indicadores-padréo por ramo da industria
ou linha de negdcios e acompanhando as realizagoes
ao longo do ciclo do projeto até sua conclusao.

No tocante a investimentos, o DOTS abrange
todas as 1.375 empresas em supervisao e este
relatorio foca 465 investimentos aprovados entre
2000 e 2005 que estdao maduros o bastante para
serem classificados. Todos os anos, o grupo de
investimentos para o qual a IFC apresenta relatério
muda em um ano. Os investimentos mais novos nao
estdo suficientemente maduros para serem
avaliados, enquanto os mais antigos sao menos
importantes para as operagoes atuais e talvez ja
estejam concluidos. A IFC aborda também o atual
alcance de todos os investimentos ativos de sua
carteira. Os indicadores de alcance medem o
numero de pessoas afetadas pelos bens e servigos
fornecidos pelos clientes da IFC ou o beneficio em
dolares para determinadas partes interessadas
afetadas pelas atividades dos clientes da IFC.

E importante notar que o alcance dos clientes
da IFC ndo pode ser atribuido exclusivamente ao
investimento da IFC: A IFC é sempre um investidor
minoritario e, as vezes, o investimento da IFC é
pequeno se comparado ao tamanho geral do
projeto. Além disso, as vezes uma empresa pode
contribuir com uma grande porcentagem para o
alcance geral dos clientes da IFC. Por exemplo, os
indices de alcance de 2008 incluem cerca de
US$ 11,7 bilhGes em empréstimos para cerca de
900.000 micro, pequenas e médias empresas de
um grande cliente latino americano, no qual a IFC
investiu cerca de US$ 350 milhes. Eles também
incluem cerca de 1 milhdo de pacientes em um
hospital da Asia no qual a IFC tem uma
participacdo acionaria de 1,3%.

Para Servicos de Consultoria, o sistema DOTS
abrange todos os projetos ativos, completos ou
interrompidos, remontando a projetos ativos em
2005. A atual supervisao de carteira do quarto
trimestre do EF09 inclui 589 projetos ativos e
fechados (desde 30 de junho de 2009). Este
relatorio destaca os resultados das atividades do
programa medidos e reportados durante os ciclos
de supervisao anteriores. Ele também abrange
avaliagdes de 112 projetos concluidos.

Alguns tipos de projetos de investimento nao
sao rastreados nos sistemas DOTS. Em niimero, as
exclusbes mais importantes eram projetos em
estagios iniciais no ciclo do projeto, projetos que
sao expansoes de outros, projetos que sdo divididos
em varios investimentos, pequenos projetos que
formam tipicamente partes de grandes programas,
e determinados produtos financeiros como swaps e
questodes de direitos.

APRENDENDO ¢
UTILIZANDO OS
RESULTADOS

A TFC utiliza os resultados do
desenvolvimento para informar sua
estratégia, operagdes e programas de
incentivos em todos os niveis. Os
resultados sao incorporados as
estratégias corporativas e
departamentais; e sao analisados no
Ambito da carteira. As equipes
responsdveis por um investimento
individual ou projeto de consultoria
também devem especificar nos
documentos do projeto como as ligoes
aprendidas estao sendo aplicadas.

A IFC é lider na medi¢io

e elaboragio de relatdrios

de resultados de
desenvolvimento. O sistema
de avaliagdo da IFC é
considerado boa pritica entre
o0s bancos multilaterais de
desenvolvimento.

I COMO A IFC CRIA OPORTUNIDADES
Com base nos resultados passados, calculamos a vantagem
que a IFC obteve com seus investimentos e quais resultados
de desenvolvimento foram alcangados. Com base em uma
amostra aleatdria e representativa de projetos da IFC em
um cronograma relativamente longo abrangendo tanto
condicdes econdmicas ruins quanto boas para mercados
emergentes, extrapolamos de uma amostra de projetos da
IFC com avaliacdes minuciosas para o universo de projetos
classificados de acordo com o sistema de rastreamento
sobre o qual estamos reportando.

AIFC fornece tanto empréstimos quanto investimentos
de capital acionario. Embora os investimentos de capital
acionario exijam que a IFC reserve mais capital, geralmente,
eles nos ajudam a levantar mais financiamentos de outros
investidores. Empréstimos, por outro lado, exigem que a
IFC reserve menos capital, mas geralmente alavancam
menos capital de outros investidores. Em termos gerais,
para cada dolar do capital investido da IFC em capital ou
empréstimos, sdo apoiados projetos no valor de cerca de
Us$ 17,50.

Esses projetos, por sua vez, geraram beneficios muito
acima de um retorno livre de riscos. Seu valor agregado
acumulado para investidores na forma de lucros e para
uma variedade de outras partes interessadas de muitas
formas diferentes: clientes que conseguiram produtos e
servicos novos, mais acessiveis ou melhores; funcionarios
que conseguiram melhores oportunidades de emprego;
fornecedores cujas vendas aumentaram; governos que
arrecadaram mais impostos e outros pagamentos; e
vizinhos que se beneficiaram com programas de
desenvolvimento comunitario.

Para cada délar do capital investido da IFC, estimamos
que o valor total adicionado foi de cerca de US$ 11,50 —
ou cerca de 66 centavos por cada dolar gasto em projetos.
Criar valor agregado e oportunidades é especialmente
importante em um ambiente econémico adverso, com
previsdo de crescimento negativa para a economia mundial
em 2009.

Diferentes tipos de investimentos tém efeitos de
desenvolvimento muito diferentes sobre diferentes partes
interessadas. Embora ndo possamos dizer quantas pessoas
estao se beneficiando incrementalmente de um projeto
apoiado pela IFC, podemos calcular quantas pessoas no
geral estéo se beneficiando de clientes apoiados por meio
de projetos da IFC. No passado, para cada US$ 1 milhdo
em investimentos da IFC, nossos clientes de infraestrutura
atingiam mais de 80.000 pessoas com conexdes de
servicos publicos, e nossos clientes de mercado financeiro
apoiavam 430 micro, pequenas e médias empresas com
empréstimos que totalizavam mais de US$ 15 milhdes.

Foram incluidos exemplos de beneficios para diferentes
partes interessadas na secdo sobre “Como a IFC cria
oportunidades” nas paginas 26-27. Para obter mais
informaces  sobre a  metodologia,  visite
www.ifc.org/results.



RESULTADOS
DO DESENVOLVIMENTO

Integrando resultados de
Investimentos e servigos
de consultoria

No futuro, os relatérios dos resultados da IFC
ajudardo as partes interessadas a entender de que
modo seus investimentos e trabalho de consultoria
se encaixam. Em infraestrutura, por exemplo, a IFC
realiza investimentos diretos e presta consultoria aos
governos sobre a participacdo do setor privado nos
servicos de infraestrutura. Os investimentos e
projetos de consultoria do EF09 se associardo para
mobilizar mais de US$ 1,5 bilhao, beneficiar

20 milhoes de clientes e proporcionar receitas ou
economias da ordem de US$ 13,5 bilhdes para os
governos anfitrides. A carteira ativa de infraestrutura
da IFC no AC08 mobilizou investimentos privados

de US$ 33,5 bilhdes, beneficiando 435 milhdes de
clientes e contribuindo com US$ 6,4 bilhdes para

a receita ou poupanca dos governos.

APRENDENDO E UTILIZANDO
OS RESULTADOS

Medindo os efeitos
50c10economicos

do cliente IFC sobre

a cadeia de suprimentos

Cartones America, cliente da IFC desde 2003, é
uma empresa colombiana de propriedade familiar
que fabrica placas de contéiner, caixas de papel
ondulado e produtos para embalagem. Também
possui fabricas no Chile, Equador, Peru e Venezuela.

A Cartones fabrica seus produtos a partir de
papel e papelao reciclados, obtidos por meio de
uma cadeia de suprimentos que comega com 0s
catadores de lixo e termina com os grandes
centros de coleta. A empresa lida diretamente
com os grandes depoésitos, embora dependa
consideravelmente do grupo mais distante da
cadeia de suprimentos — os catadores de lixo,
que sdo os que mais se beneficiam das atividades
da empresa.

Nosso estudo sobre os impactos é focado nos
efeitos da empresa em toda a cadeia de suprimentos,
inclusive os efeitos socioecondmicos. As conclusdes
preliminares mostram que a cadeia de suprimentos
da Cartones gerou 12.030 empregos em Bogotd e
Cali, incluindo 5.600 pessoas que estao diretamente
empregadas. Em média, quatro pessoas — inclusive
membros da familia — dependem desse trabalho na
rede de coleta de papel residual. Como resultado,
48.000 pessoas se beneficiam diretamente das
atividades da empresa.

0 estudo também mostra que a renda dos
funcionarios geralmente corresponde ao salario
minimo da Colémbia, embora a renda dos
funcionarios de pequenos depdsitos de propriedade
de familias na cadeia de suprimentos seja mais alto,
cerca de US$ 322 por més.

Geralmente, ha mais homens do que mulheres
trabalhando na cadeia de suprimento. Contudo, em
pequenas lojas controladas por familias, as mulheres
respondem por 50% da forca de trabalho porque
normalmente sdo elas que separam os materiais.

Os resultados finais estarao disponiveis em
setembro de 2009.
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BN 4 PRIMORANDO A MEDICAO
DOS RESULTADOS

Na IFC, estamos melhorando nosso Sistema de
Rastreamento de Resultados do Desenvolvimento com o
lancamento do “"DOTS-2" no EF10. O novo sistema nos
permitird medir nosso desempenho de desenvolvimento e
ter um alcance mais rapido, preciso e minucioso. O DOTS-2
padronizard ainda mais os indicadores em todas as regides
e industrias, bem como aprimorara significativamente os
proprios indicadores. Seremos capazes de comparar
resultados reais em relacéo as linhas de base e expectativas
originais com mais rapidez e precis&o, e também aplicar as
conclusdes mais rapidamente as novas operacdes.

Além disso, como os dados e os indicadores de
desempenho s&o sistematicamente incorporados aos
documentos do projeto durante todo o ciclo de vida do
projeto, a elaboracdo de relatérios serd agilizada e
harmonizada em toda a IFC. Os dados dos resultados e
nosso compromisso com a medicdo e os relatérios dos
resultados do desenvolvimento servirdo de base para as
estratégias de investimento da IFC e, em Ultima anélise,
ajudardo a aumentar o impacto do desenvolvimento da IFC
de forma continua.

A estrutura de medicoes de resultados da IFC é
considerada boa pratica entre os bancos multilaterais de
desenvolvimento. Nos compartilhamos constantemente
nossa experiéncia com a comunidade mais ampla de
desenvolvimento, incluindo outros bancos multilaterais de
desenvolvimento, fundacdes e doadores. Desde 2005,
temos promovido a melhoria e a harmonizacao da medicao
dos resultados do desenvolvimento entre bancos
multilaterais de desenvolvimento por meio do Sistema de
Avaliacdo de Desempenho Comum, um exercicio de
autoavaliacdo anual realizado todos os anos por um banco
multilateral de desenvolvimento diferente alternadamente.
0 Grupo Banco Mundial liderou a preparacao do relatério
de 2008 (on-line no site www.ifc.org/results, em “Our
Peers”), e a IFC compilou dados de todos os bancos
multilaterais de desenvolvimento sobre operacdes do setor
privado.

N AVALIACOES MINUCIOSAS

PARA AVALIAR IMPACTOS
E dificil avaliar os impactos de longo prazo das atividades da
IFC, inclusive seu impacto sobre a pobreza, tanto para
investimentos quanto para servicos de consultoria. Para
proporcionar uma avaliacdo mais minuciosa dos servicos de
consultoria, a IFC realizou 19 avaliacdes externas no EF09.
Iniciou 34 avaliacdes experimentais ou quantitativas, das
quais 10 foram concluidas este ano, inclusive paises da AID
e paises afetados por conflitos.

Por exemplo, uma avaliagéo piloto dos Servicos de
Consultoria da IFC para o First Microfinance Bank do
Afeganistdo mostrou que 80% dos clientes do FMBA
relataram aumentos anuais nos lucros e atribuiram esses
ganhos aos empréstimos de negécios. Somente 50% dos
ndo clientes com o mesmo perfil reportaram aumento de
lucros. Além disso, o alcance do FMBA de 28.000
mutuarios foi quase trés vezes mais alto em comparacao
com instituicdes similares de microfinanciamento em
outros paises afetados por conflitos.

Para investimentos, a IFC também est4 lancando
diversos estudos de caso para compreender com mais
profundidade o impacto dos seus clientes sobre o
desenvolvimento. As duas caixas nesta pagina fornecem
exemplos.
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OS RESULTADOS
Empréstimos de pequenas
empresas favorecem a
populacio de baixa renda
e ajudam a aumentar
0s saldrios

Sabemos relativamente pouco sobre os efeitos dos
empréstimos de pequenas empresas sobre o
emprego e a pobreza ou como rastrear esses dados
de forma custo-eficiente. Para esclarecer melhor
esta questdo, a ShoreCap Exchange, uma
organizagao sem fins lucrativos sediada nos EUA,
realizou um estudo de um cliente da IFC, o0 Banco
BRAC em Bangladesh.

a |

0 estudo pesquisou uma amostra aleatéria de
mais de 1.000 clientes de pequenas empresas do
Banco BRAC e de seus mais de 7.000 funcionarios.
As empresas receberam empréstimos médios de
pouco menos de US$ 7.000, com vencimento de
21 meses. Eles empregaram de trés a doze
trabalhadores, dependendo do setor.

0 estudo descobriu que, com 0 aumento dos
niveis de aptidao e estabilidade na firma, os
funcionarios tiveram aumento de salario. Usando
um cartdo de marcacao de pobreza, o estudo
concluiu que, em média, cerca de 20% dos
funcionarios dos clientes do Banco BRAC eram
pobres, e que a incidéncia de pobreza era mais alta
no agronegocio, prestacdo de servicos e no setor de
manufatura do que no setor comercial, e também
onde as empresas empregavam mulheres ou
trabalhadores sem qualificagdo.

Com base nesses cinco indicadores, o estudo
obteve um cartdo de pontuacao no ambito da
empresa para avaliar a taxa de pobreza entre os
funcionarios. Mutuantes de pequenas empresas
puderam rastrear essas cinco variaveis em aplicagdes
de empréstimos com pouco esforco incremental, o que
permitiria melhorias no processo interno e forneceria
dados valiosos para o campo e para investidores
orientados para o desenvolvimento. Para obter mais
detalhes, consulte o portal de medicao de resultados

da IFC: www.ifc.org/results.
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RELATORIO INDEPENDENTE DE GARANTIA DE DETERMINADAS
INFORMAQOES SOBRE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Além da solicitagao feita pela IFC, fizemos uma revisao de algumas informacoes sobre desenvolvimento sustentdvel
para o exercicio fiscal encerrado em 30 de junho de 2009 no Relatério Anual, incluindo indicadores quantitativos
(“os Indicadores”) e declaragées qualitativas (“as Declaracdes”), relativas as seguintes dreas essenciais:

AREAS ESSENCIAIS

DECLARACOES

INDICADORES

Desempenho ambiental e social dos projetos

Numero de projetos de investimento aprovados por categoria
ambiental e social (p. 111); “hiato de conhecimento” social e
ambiental (p. 109)

e Compromissos por categoria ambiental e social (p. 56):

Categoria Compromissos Numero de
(US$ milhoes) projetos

A 446 4

B 4283 137

C 2.096 104

F1 2.991 109

N 731 93

Despesas em Servicos de Consultoria para Sustentabilidade
Ambiental e Social (p. 96): US$ 16 milhdes

Eficacia do desenvolvimento de investimentos
e servicos de consultoria

Secao "Resultados do Desenvolvimento” (pp. 118-120)

Classificacoes da eficacia do desenvolvimento dos
Investimentos (p. 119): 71% "com classificacdo alta""
Classificacdo da eficacia do desenvolvimento dos Servicos
de Consultoria (p. 119): 68% “com classificacdo alta”

Incluséo financeira: empréstimos de
microfinanciamento e empréstimos para
pequenas e médias empresas (PMEs)

o Numero e montantes de empréstimos de
microfinanciamento e para PMEs (p. 119):

Tipo de Numero de Valor
empréstimo empréstimos  (US$ bilhdes)
(milhoes)
Microfinanciamento 8,5 9,3
PMEs 1,3 90,6

Mudanca climatica

Compromisso de triplicar os investimentos em projetos de energia
renovavel e de eficiéncia energética do EFO5—EFQ7 até o EFO9—EF11
(p. 45); Financiamento do Carbono (p. 78)

e Montante comprometido em investimentos de energia
renovavel e de eficiéncia energética (p. 44):
US$ 1.034 milhdes

Pegada corporativa e responsabilidade social

Compromisso com a redugdo do consumo de eletricidade e a
neutralidade de carbono (p. 108); secdo “Quem somos” (p. 104)
e tabelas de “Distribuicdo por sexo” (p. 105)

e Pegada de carbono (p. 108): equivalente a 37.454 t de CO,
no exercicio financeiro de 2008

Iniciativas de resposta a crise no setor privado

“Iniciativas de resposta a crise” (pp. 36-37) e Fundo de
capitalizagdo (p. 53); Programas de consultoria para apoiar o setor
financeiro (p. 44) e Iniciativas de resposta a crise dos Servicos de
Consultoria (p. 115)

Escassez de agua e biodiversidade

Volumes de investimentos e niimero de projetos da IFC no EF09
(p. 29) e ntimero de projetos conjuntos do Grupo Banco Mundial nos
paises da AID (p. 29)

Wiater scarcity and biodiversity

"Reduzir a perda da biodiversidade” (p. 97); Resposta a escassez
de 4gua (p. 45)

Prestacdo de contas

Atividades do CAO e do IEG (p. 107); “Trabalhando com
a sociedade civil” (p. 117)

"Resultados de desenvolvimento para investimentos do EF09 (% com classificacdo alta):

Carteira geral (% com Né&o ponderados

Ponderados por

classificacao alta) (nimero de tamanho do Resultado do desenvolvimento por setor (% com classificacao Resultado do desenvolvimento por setor (% com classificacao
projetos) investimento alta) alta)
Resultado sobre 1% 82% Petroleo, gas, mineracdo e produtos quimicos 80 Sul da Asia 79
o desenvolvimento Infraestrutura 80 América Latina e Caribe 77
Desempenho financeiro 63% 75% Agronegécio 80 Europa e Asia Central 70
Desempenho economico 71% 81% Mercados financeiros 77 Oriente Médio e Norte da Africa 68
Desempenho ambiental e 68% 71% Saude e Fducagao 73 Africa Subsaariana 65
soca/ Capital privado e fundos de investimentos 68 Leste Asiatico e Pacifico 64
/mpa(tosqb/e o 81% 50% Tecnologias da informacéo e das comunicagbes 64
desenvolvimento do setor X
privado Manufatura e Servicos 54
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A nossa revisdo visava a obter uma garantia limitada?
de que:

1. Os Indicadores fossem preparados de acordo com os
critérios de relatorio aplicaveis em 2009 (os “Critérios dos
Relatorios”), que consistem em instrugdes, procedimentos
e diretrizes da IFC especificos a cada indicador, um resumo
do que é fornecido nos comentérios ao lado da
apresentacao dos Indicadores no Relatério Anual ou no
website da IFC; e

2. As Declarages fossem apresentadas de acordo com
a "Politica de Divulgagao de Informacdes da IFC" e com os
principios de relevancia, integralidade, confiabilidade, e
neutralidade e clareza, conforme definido pelas normas
internacionais.

E responsabilidade da IFC preparar os Indicadores e as
Declaracoes, fornecer informacoes sobre os Critérios do
Relatdrio e compilar o Relatério Anual.

E nossa responsabilidade expressar uma conclusio
sobre os Indicadores e as Declaracdes com base na nossa
revisao. Essa revisao foi conduzida de acordo com a norma
ISAE 3000, International Standard on Assurance
Engagements do IFAC*. Nossa independéncia é definida
pelo cadigo de ética profissional do IFAC.

NATUREZA E ESCOPO DA REVISAO

Fizemos a
concluséo:

—Avaliamos os Critérios do Relatdrio, as politicas e os
principios quanto & sua relevancia, integralidade,
neutralidade e confiabilidade.

—Examinamos o contelido do Relatério Anual a fim de
identificar as principais declaracdes em relacdo as areas
de sustentabilidade listadas acima. Selecionamos as
declaragdes que foram consideradas comprometidas, de
interesse de uma determinada parte, de risco potencial
para a reputacdo da IFC, juntamente com declaracdes
sobre desempenho e administracdo da responsabilidade
corporativa.

—No nivel de grupo, fizemos entrevistas com pessoas
responsaveis pelo relatdrio a fim de avaliar a aplicagéo dos
Critérios do Relatdrio ou confirmar as Declaragdes.

—No nivel de grupo, implementamos procedimentos
analiticos e verificamos, com base em testes, os calculos e
a consolidacao dos Indicadores.

—Reunimos documentos de apoio de Indicadores ou
Declaracdes, tais como relatérios para o Conselho de
Administracdo ou outras reunides, contratos de
empréstimos, apresentaces e relatérios internos e
externos, estudos ou resultados de pesquisas.

—Revisamos a apresentacdo das Informacdes e dos
Indicadores no Relatério Anual e as respectivas notas
sobre a metodologia.

seguinte revisdo para expressar uma

2Um nivel mais alto de garantia teria exigido um trabalho mais amplo. ISAE
3000 do IFAC, Iniciativa de Relatdrios Globais (GRI) ou Norma de Prestagao
de Contas AA1000.

2 ISAE 3000 do IFAC, Iniciativa de Relatorios Globais (GRI) ou Norma de
Prestacao de Contas AA1000.

#ISAE 3000: "Participacao de Interessados diferentes de revisdes de dados

histdricos”, Federacao Internacional de Contadores, Diretoria Internacional
de Auditoria e Garantia, dezembro de 2003.

LIMITACOES DA REVISAO

A revisao foi limitada as Declaracdes e aos Indicadores
identificados na tabela acima e ndo englobou outras
divulgagdes do Relatdrio Anual.

Os testes foram limitados a revisées de documentos
e entrevistas na sede da IFC em Washington, DC. Nao
participamos de nenhuma atividade com partes
interessadas externas, clientes ou escritérios locais da
IFC, nem verificamos as informacdes sobre exemplos de
projetos especificos apresentados no Relatério Anual.

INFORMACOES SOBRE 0S CRITERIOS DO
RELATORIO E O PROCESSO DE PREPARACAO
DAS DECLARACOES

Em relacdo aos Critérios do Relatdrio e as politicas e aos
principios de preparacao das Declaragbes, desejamos fazer
0s seguintes comentarios:

RELEVANCIA

A IFC apresenta informagdes de sustentabilidade sobre o
seu proprio impacto e os riscos, impactos e resultados
sociais e ambientais de projetos financiados diretamente
ou por meio de intermediérios financeiros comparaveis a
outros bancos multilaterais de desenvolvimento. Quanto a
relevancia, é feito um esforco especifico pela IFC para
avaliar os resultados do desenvolvimento, principalmente
por meio do Sistema de Rastreamento dos Resultados do
Desenvolvimento (DOTS).

A IFC publica um Relatério Anual integrado. O
processo para determinar as questdes materiais de
sustentabilidade que deveriam ser incluidas no Relatério
Anual deveria ser formalizado. E o Relatério Anual poderia
enfocar mais as principais questdes materiais relativas a
sustentabilidade.

INTEGRALIDADE

Os Indicadores que reportam perimetros visam englobar
todas as atividades importantes da IFC. Os perimetros
realmente cobertos por cada indicador foram indicados
nos comentarios proximos aos dados no Relatério Anual.
Contudo, os perimetros dos Indicadores e as regras de
exclusdo (ex., periodo coberto, atividades, tipos de
empréstimos) deveriam ser formalizados.

CONFIABILIDADE

Os procedimentos de relatério e os controles internos
deveriam ser reforcados e formalizados para todos os
Indicadores e Declaracdes, principalmente quanto aos
Indicadores relativos a “Investimentos em energia
renovavel e eficiéncia energética”, "“Eficacia do

desenvolvimento de servicos de consultoria” e
"Compromissos por categoria social e ambiental”.

NEUTRALIDADE E CLAREZA

A IFC fornece informacdes sobre as metodologias usadas
para estabelecer os Indicadores nos comentarios ao lado
dos dados publicados, principalmente para os indicadores
relativos a pegadas de carbono, investimentos em energia
renovavel e eficiéncia energética, e empréstimos de
microfinanciamento e para PMEs, ou na secdo “Resultados
do Desenvolvimento”, na p. 118.

As informacdes as vezes sdo divididas entre varias
secoes diferentes do Relatério Anual, o que as deixa
menos claras e acessiveis. Uma apresentacdo e uma
anélise mais equilibradas das informacdes também
melhorariam a qualidade do relatério.

CONCLUSAO

Com base na nossa reviséo, nada nos chamou a atengéo
que nos fizesse acreditar que:

—Os Indicadores ndo foram estabelecidos, em todos os
aspectos materiais, de acordo com os Critérios do
Relatério; e

—As Declaragdes néo foram apresentadas, em todos os
aspectos materiais, de acordo com a "Politica de
Divulgacdo de Informagbes da IFC" e os principios de
relevancia, integralidade, confiabilidade, e neutralidade e
clareza conforme definido pelas normas internacionais.

Paris-La Défense, Franca, 21 de agosto de 2009

Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

Os auditores independentes
ERNST & YOUNG et Associés

Eric Duvaud
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A
ACRONIMOS
AC  Ano civil
AGRA  Alianca para uma revolucio verde na Africa
(Alliance for a Green Revolution in Africa)
AID  Associacdo Internacional de Desenvolvimento
BIRD  Banco Internacional de Reconstrucéo e
Desenvolvimento (Banco Mundial)
CAO  Assessor em Cumprimento/Ombudsman
CAPRI  Capital, Precos e Riscos [abordagem
econdmica de capital]
DEG  Ramo do setor privado do 6rgao alemao de
desenvolvimento KfW
DFI  Instituicao de financiamento de
desenvolvimento
DFID  Departamento de Desenvolvimento
Internacional do Reino Unido
DOTS  Sistema de Rastreamento de Resultados do
Desenvolvimento
EBRD  Banco Europeu de Reconstrucdo e
Desenvolvimento
EF  Exercicio financeiro
FMO  Companhia Financeira de Desenvolvimento
Holandesa
GBF  Fundo para Negdcios Comunitarios
GNL  Gas natural liquefeito
GTLP  Programa Global de Liquidez do Comércio
ICF Mecanismo de Resposta a Crises de
Infraestrutura (mecanismo de resposta
a crise da IFC)
IEG  Grupo Independente de Avaliacdo
IFl Instituicdo financeira internacional
KfW  Kreditanstalt fiir Wiederaufbau
[6rgdo de desenvolvimento da Alemanha]
MIGA  Agéncia Multilateral de Garantia de
Investimentos
MPMEs  Micro, pequenas e médias empresas
OeEB  Qesterreichische Entwicklungbank AG
[Banco de Desenvolvimento da Austria]
OIT  Organizacdo Internacional do Trabalho
PMEs  Pequenas e médias empresas
PPP  Parceria publico-privada
PROPARCO  Promotion et Participation pour la
Coopération Economique [instituicdo
financeira de desenvolvimento da Franca]
UNESCO  Organizacdo das Nacdes Unidas para

Educacéo, Ciéncia e Cultura

]
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WEBSITE DA IFC

O website da IFC, www.ifc.org, fornece informacdes
abrangentes sobre todos os aspectos das nossas
atividades. Inclui informagdes de contato dos escritérios
em todo o mundo, boletins informativos e artigos de
fundo, dados sobre medidas de resultados, documentos
de divulgacao dos investimentos propostos e as principais
politicas e diretrizes que afetam a IFC e as empresas que
sdo nossas clientes.

A verséo on-line do Relatdrio Anual da IFC de 2009
fornece PDFs para download de todos os materiais
contidos neste volume e tradugdes, conforme se tornarem

disponiveis. Esta disponivel em www.ifc.org/annualreport.

O website também fornece informacdes adicionais
sobre sustentabilidade, inclusive o indice da Iniciativa de
Relatorios Globais.

MENSAGEM A ASSEMBLEIA
DE GOVERNADORES

A Diretoria Executiva da IFC determinou a preparacao
deste relatorio em conformidade com os Estatutos da
Corporacao. Robert B. Zoellick, Presidente da IFC e
Presidente da Diretoria Executiva, apresentou este
relatério, juntamente com os demonstrativos financeiros
auditados, a Assembleia de Governadores.

Os Diretores Executivos tém a satisfacdo de comunicar
que, para o exercicio financeiro findo em 30 de junho de
2009, a IFC ampliou seu impacto sobre o desenvolvimento
sustentavel por meio de investimentos no setor privado e
Servicos de Consultoria.
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as pessoas devem ter a oportunidade
de sair da pobreza




Em tempos de recursos governamentais escassos, o setor privado precisard assumir seu papel como o motor do desenvolvimento econdmico.
A necessidade de investimento do setor privado em mercados emergentes continuard imensa.



a IFC ¢ o lider global em financiamento
para o desenvolvimento do setor privado




criacao de oportunidades onde
elas sao mais necessarias
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